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Szanowni Panstwo,

Obszar zarzadzania kapitatem ludzkim ma za zadanie wspieranie Pracownikow w realizacji
kierunkow strategicznych Grupy TAURON. Elementem gwarantujgcym osigganie celow
biznesowych Grupy TAURON jest zaangazowanie wszystkich Pracownikdw naszej Grupy.
W ninigjszej ,Kapitatem Ludzkim w Grupie TAURON" koncentrujemy sie na ludziach,
ich kompetencjach i zachowaniach wspierajgcych rozwdj naszej organizacji.

W Grupie TAURON zalezy nam, aby rozwija¢, motywowac oraz pozyskiwac Pracownikow,
dzieki ktérym bedziemy mogli odnosic sukcesy. Polityka Zarzadzania Kapitatem Ludzkim
w Grupie TAURON, wraz z wartosciami PRO, stanowi drogowskaz dla Kadry Kierowniczej oraz
Pracownikow do realizacji nowych wyzwan i dziatan zwiekszajacych efektywnosc. Naszym
celem jest wspieranie Kadry Kierowniczej oraz Pracownikdw w zapewnieniu Srodowiska
do dialogu, wprowadzania zmian i rozwoju organizacji, z uwzglednieniem czynnikow
biznesowych i czynnikow zewnetrznych - otoczenia. Tworzymy elastyczne warunki
do rozwoju wiedzy i umiejetnosci oraz kreujemy Srodowisko pracy oparte na wspotpracy
i partnerstwie, wspierajace inicjatywe, samodzielnosc i rozwadj Pracownikow.

Dyrektor Wykonawczy ds. Zasobow Ludzkich
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Kultura organizacyjna i wartosci PRO

Jako Grupa TAURON, chcemy tworzyc kulture i Srodowisko pracy, ktore:

» Przyciaga, rozwijaj i zatrzymuje ludzi o wiodacych kompetencjach,
» Zacheca do osiggania zamierzonych wynikow.

Kultura Grupy TAURON opiera sie na wartoSciach PRO: Partnerstwo, Rozwdj i Odwaga.
Wspieramy postawy i zachowania menadzerskie oraz pracownicze zgodne z wartoSciami Grupy
TAURON. Jednoczenie priorytetami kultury organizacyjnej sg otwarta komunikacja i praca zespotowa
tworzace warunki do efektywnych rozwigzan.

Partnerstwo

» JesteSmy partnerami dla klientéw i siebie nawzajem w realizacji wspdlnych celow,
» Budujemy trwate relacje - oparte na zaufaniu i wzajemnym szacunku,
» Angazujemy sie w to, co wazne dla naszych klientow i Grupy TAURON.

Z pasja i zaangazowaniem tworzymy i wdrazamy rozwigzania, ksztattujgce kulture
organizacyjng i Srodowisko pracy wspierajace realizacje celow Strategii. ROZWéj
= JesteSmy innowacyjni - pokonujemy bariery, wyznaczamy trendy i kreujemy zmiany,
= Stale rozwijamy kompetencje, umiejetnosci i wiedze,
= Poszukujemy coraz lepszych rozwigzan - wychodzimy naprzeciw obecnym

i przysztym potrzebom klientdw, ciggle podnoszac jakoS¢ naszych ustug.

Wizja w obszarze zarzadzania kapitatem ludzkim

JesteSmy partnerem dla Kadry Kierowniczej i Pracownikow w budowaniu
efektywnej firmy, w oparciu o jasne zasady i nowoczesne rozwigzania.

» JesteSmy ekspertem dla biznesu, wspierajacym realizacje Strategii, Smiato i otwarcie rozmawiamy o problemach i najodwazniejszych pomystach,

» Dbamy o rozwoj kompetencji Pracownikow, Z determinacjg wdrazamy to, w co wierzymy, aby osiggnac wspolne cele,

» Rozwijamy kulture organizacyjng w oparciu o wartosci PRO. Z zaangazowaniem i pasja stawiamy czota wyzwaniom zmieniajgcego sie
otoczenia.
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Cele w obszarze zarzadzani

/)

a kapitatem ludzkim =

Obszar: Rozwdj organizacji

Cel: Wdrazamy i promujemy kulture organizacyjng wspierajacg rozwoj Grupy TAURON.

Zakres dziatan

Wzmacniamy zaangazowanie Pracownikow oraz tworzymy
bezpieczne i inspirujgce Srodowisko pracy:

» JesteSmy otwarci na komunikacje z Pracownikami,

» Aktywnie pozyskujemy i udzielamy informacji zwrotnej,

» Angazujemy Pracownikow w doskonalenie Srodowiska pracy.

Proces/regulacje

Badanie opinii
Pracownikow
Komunikacja pracownicza
Employer Branding
Zarzadzanie przez cele

Budujemy wizerunek Grupy TAURON jako atrakcyjnego
pracodawcy — zarowno wewnatrz, jak i na zewnatrz
organizacji:

» Badamy opinie Pracownikow,

» Tworzymy narzedzia, ktore pozwalajg nam zapewniac
tatwa i efektywng komunikacje z Pracownikami,

» Wspotpracujemy z uczelniami i ze szkotami.

Pracownikow
Komunikacja pracownicza
Employer Branding
Zarzadzanie przez cele

Zapewniamy sprawny przeptyw informacji oraz tworzymy
warunki do partnerskiego dialogu ze Strong Spoteczna.
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Dialog spoteczny

Wzmacniamy wspotprace miedzy obszarami i miedzy
pokoleniami:

» Tworzymy Srodowisko przyjazne wymianie wiedzy

i doSwiadczenia,

» Promujemy dzielenie sie wiedza.

Programy rozwojowe
Zarzadzanie wiekiem
i wiedza

Budujemy relacje z klientami oraz wzmacniamy Swiadomos¢
w zakresie ochrony Srodowiska, zmian klimatycznych
i jesteSmy zaangazowani w promowanie Zielonego Zwrotu
TAURONA.

Employer Branding

Wspieramy Grupe TAURON w procesie zmian poprzez dostep
do wiedzy i rozwigzan rynkowych:

» Projektujemy programy rozwojowe i dostarczamy

wiedze,

» Monitorujemy trendy i rozwigzania rynkowe.

Programy rozwojowe




Obszar: Zarzadzanie efektywnoscia organizacji

Cel: Koncentrujemy sie na efektywnosci organizacyjne;.

Zakres dziatan

Jasno i spojnie definiujemy role, zadania i niezbedne
uprawnienia na stanowiskach pracy.

Proces/regulacje

System wartoSciowania
stanowisk
Ksiega opisow stanowisk

Tworzymy jasne zasady wynagradzania, oparte na warunkach
rynkowych, motywujgce do efektywnej pracy:

» Wspieramy realizacje zadan i celow, ktore wynikajg

ze Strategii,

» Tworzymy systemy wynagrodzen Pracownikow

powigzane z osigganymi wynikami,

» Budujemy narzedzia wpierajgce zarzadzanie przez cele.

Zarzadzanie
wynagrodzeniami

i Swiadczeniami
Zarzadzanie przez cele
Dialog spoteczny

Minimalizujemy ryzyka zwigzane z zarzgdzaniem kapitatem
ludzkim.

System zarzadzania
ryzykiem w Grupie TAURON

Dbamy o zgodnoSc¢ z zasadami etyki i roznorodnosci:
» Prowadzimy dziatania edukacyjne,

» Dbamy o Srodowisko wolne od mobbingu

I dyskryminacji.

Regulacje dotyczace
roznorodnosci, etyki oraz
przeciwdziatania
mobbingowi

i dyskryminacji

Optymalizujemy, standaryzujemy i digitalizujemy procesy
Obszaru zarzadzania kapitatem ludzkim. Dzieki temu
zwiekszamy elastycznosc i efektywnoS¢ organizacji.
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Obszar: Zarzadzanie kompetencjami

| rozwojem Pracownikow

Cel: Wspieramy rozwdj kompetengji

Zakres dziatan

Zapewniamy, aby kompetencje Pracownikow byty
dopasowane do potrzeb zmieniajgcej sie energetyki:
» Rozwijamy nowe kompetencje, przygotowujemy
do zarzadzania zmianami,

» Koncentrujemy sie na pozyskiwaniu nowych
kwalifikacji i podnoszeniu kompetencji Pracownikow.

Proces/regulacje

Dziatania rozwojowe
Rekrutacja

Tworzymy kulture oparta na samorozwoju:
» Wspieramy Pracownikow poprzez roznorodne
narzedzia indywidualnego rozwoju.

Dziatania rozwojowe

Zapewniamy ciggtosc kompetencji dla energetyki
ksztatcgc uczniow i studentow.

Dziatania rozwojowe
Rekrutacja

Dbamy o retencje Pracownikow:

» Tworzymy Pracownikom mozliwosci rozwoju i dbamy
0 motywujgcg atmosfere w pracy,

» \Wdrazamy rozwigzania propracownicze.

Dziatania rozwojowe
Wdrozenie Pracownikow

Zapewniamy transfer wiedzy miedzy pokoleniami:

» Realizujemy programy rozwojowe,

» Realizujemy programy szkolen wewnetrznych,

» Dbamy o wymiane doSwiadczen miedzy pokoleniami.

Zarzadzanie wiedzg i wiekiem
Programy rozwojowe

Dbamy o rozwdj kompetencji przywodczych Kadry
Kierownicze).

Model kompetencyjny
Rozmowa rozwojowa

Tworzymy i udoskonalamy narzedzia do rozwoju,
motywowania i oceny potencjatu Pracownikow.
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Megaproces 3.6 Zarzadzanie Kapitatem Ludzkim jest monitorowany przez okreslone w nim wskazniki.
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Role i odpowiedzialnosci

Kadra Kierownicza

» Zarzadza zespotem zgodnie z niniejsza Polityka;

» Wspiera Pracownikéw w rozwoju zgodnie z Modelem kompetencyjnym;

» Tworzy i optymalizuje rozwigzania i procesy w obszarze zarzadzania kapitatem ludzkim;
» Buduje atmosfere pracy opartej na Partnerstwie, Rozwoju i Odwadze.

Pracownicy

» Dziatajg zgodnie z niniejszg Polityka;

» Efektywnie wykorzystujg do samorozwoju dostepne rozwigzania i procesy z zakresu
zarzadzania kapitatem ludzkim;

» \Wspottworzg Srodowisko pracy oparte na Partnerstwie, Rozwoju i Odwadze.

Obszar zarzadzania kapitatem ludzkim

» Tworzy i wdraza niniejszg Polityke, ktora odpowiada potrzebom biznesu;
» Realizuje procesy wspierajgce Polityke oraz monitoring jej efektywnosci;
» Dba o kulture organizacyjng Grupy TAURON oparta na wartosciach PRO;
» Zapewnia Srodowisko pracy zgodne z regulacjami prawnymi;

» Promuje atmosfere pracy opartg na Partnerstwie, Rozwoju i Odwadze.
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Podstawowe pojecia i definicje

Kadra Kierownicza — rozumie sie przez to osoby na stanowiskach zarzadczych, dyrektorskich,
kierowniczych lub innych, odpowiedzialnych za realizacje m.in. procesu zarzadzania kapitatem
ludzkim.

Obszar zarzadzania kapitatem ludzkim — rozumie sie przez to jednostki/komorki organizacyjne
w strukturze Grupy TAURON, odpowiedzialne za obszar zarzadzania kapitatem ludzkim
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Strategia — rozumie sie przez to przyjete przez wtasciwe organy korporacyjne TAURON
Polska Energia S.A. Srednioterminowe lub dtugoterminowe zatozenia lub plany rozwoju
i dziatania Grupy TAURON, majace na celu osiggniecie zatozonych celow.
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