
Regulamin promocji w ramach usługi „eMap od TAURONA” 

 

 „Promocyjne ładowanie na stacjach TAURON” 

 

1. Organizatorem Promocji pod nazwą: „Promocyjne ładowanie na stacjach TAURON” jest 

Magenta Grupa TAURON spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Katowicach,  

Al. W. Roździeńskiego 188H (40-203 Katowice), wpisana do rejestru przedsiębiorców 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice-Wschód w Katowicach, VIII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000660388, NIP: 6342886211, REGON: 

366455369, kapitał zakładowy 1 500 000,00 zł. 

2. Okres trwania Promocji: 08.11.2019r. – 30.11.2019r. 

3. Promocja obejmuje Stacje ładowania pojazdów elektrycznych wchodzące w skład sieci 

dostępnej przy użyciu aplikacji mobilnej „eMap od TAURONA” i administrowane przez 

Organizatora Promocji. 

4. W Promocji wziąć udział mogą wszyscy użytkownicy aplikacji mobilnej „eMap od TAURONA”. 

5. W trakcie trwania Promocji, usługa ładowania pojazdów przy użyciu Stacji ładowania objętych 

Promocją świadczona będzie w oparciu o następujące stawki (wartości brutto zawierające 

podatek VAT): 

a) w okresie 08 – 14.11.2019r. usługa świadczona będzie bezpłatnie; 

b) w okresie 15 – 21.11.2019r. pobierana będzie opłata za korzystanie z usługi ładowania – 

dla stacji AC 0,40 zł/kWh oraz dla stacji DC 0,55 zł/kWh; 

c) w okresie 22 – 30.11.2019r. pobierana będzie opłata za korzystanie z usługi ładowania – 

dla stacji AC 0,80 zł/kWh oraz dla stacji DC 1,11 zł/kWh; 

d) od dnia 01.12.2019r. pobierana będzie opłata za korzystanie z usługi ładowania  

– dla stacji AC 1,60 zł/kWh oraz dla stacji DC 2,21 zł/kWh. 

6. Po zakończeniu Promocji, za usługę ładowania pojazdów naliczane będą opłaty zgodnie  

z aktualnym cennikiem opłat publikowanym przez Organizatora Promocji w aplikacji „eMap od 

TAURONA”. 

7. Promocja nie łączy się z innymi akcjami promocyjnymi, w szczególności z kodami rabatowymi.  

8. Organizator nie odpowiada za nieprawidłowe korzystanie z Promocji. 

9. Wszelkie reklamacje dotyczące Promocji można zgłaszać w szczególności drogą elektroniczną 

na adres e-mail emap@tauron.pl. W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji prosimy o 

podanie opisu przyczyn uzasadniających reklamację. Reklamacje będą rozpatrywane w terminie 

14 od dnia ich otrzymania przez Organizatora Promocji. Procedura reklamacyjna przyjęta przez 

organizatora Promocji nie narusza w żaden sposób uprawnień przyznanych uczestnikowi 

Promocji na mocy powszechnie obowiązującego prawa, w tym możliwości dochodzenia roszczeń 



na drodze postępowania sądowego. 

10. Udział w Promocji jest jednoznaczny z akceptacją niniejszego regulaminu. 

11. Treść niniejszego regulaminu jest dostępna na stronie internetowej: www.tauron.pl/emobility. 

12. W przypadku dokonania zmiany w Regulaminie, Organizator udostępni tekst jednolity 

Regulaminu poprzez jego publikację na stronie internetowej: www.tauron.pl/emobility. Zmiana 

Regulaminu nie wpływa na usługi ładowania pojazdów wyświadczone przed dokonaniem 

zmiany. 

13. Niniejszy regulamin wchodzi w życie z dniem 08.11.2019r. 
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