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Czym jest Strategiczna Agenda Badawcza

Plan dziatan

Strategiczna Agenda Badawcza (SAB) to nasz plan
dziatan w obszarze badan, rozwoju i innowacji Grupy
TAURON. W taki sposob okreSlamy ten dokument
od 2018 r, kiedy po raz pierwszy ogtosiliSmy
jego opracowanie. TAURON byt pierwsza firma
z polskiego sektora energetycznego, ktora
systemowo podeszta do zarzadzania innowacjami
w energetyce. Praca nad stworzeniem pierwszej
wersji SAB skfonita nas wowczas do szeregu
dziatan przygotowawczych. PrzeanalizowaliSmy
i usystematyzowaliSmy megatrendy. ZajrzeliSmy
w gtab naszej struktury, w poszczegolne spotki
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wchodzace w sktad Grupy, i zaczeliSmy zadawac
pytania o potrzeby oraz wyzwania. Dzieki takim
dziataniom z zatozeniami SAB identyfikujg sie
wszystkie podmioty Grupy, ktorych dotyka
tematyka SAB. Dokument, ktory prezentujemy
w 2023 r, w dalszym ciggu petni funkcje mapy
drogowej. Opisuje kierunki rozwoju innowacji
i stanowi uszczegotowienie, ogtoszonej w czerwcu
2022 r., ,Strategii Grupy TAURON na lata 2022
—2030 z perspektywa do 2050 r.", bezposrednio
z nig korespondujac.



Tto gospodarcze, Srodowiskowe i regulacyjne

Od pierwszej wersji Strategicznej Agendy
Badawczej mineto 5 lat. W 2018 r. przypominalisSmy
przetomowe rozwigzania energetyczne, ktore
przez dtugie dziesieciolecia stawiaty te branze
w centrum tworzacych sie innowacji te-
chnologicznych. Wynalezienie maszyny parowe;j
przez Jamesa Watta w 1763 r, odkrycie ogniw
galwanicznych przez Alessandro Volte w 1800 r.,
opracowanie technologii silnikow spalinowych Otto
w 1867 r. i Diesla w 1892. Tymczasem ostatnie
5 lat dla energetyki to czas zmian na miare tych
z przetomu poprzednich stuleci. Energetyka sta-
neta przed wyzwaniami spowodowanymi m.in.
przez europejska polityke klimatyczna, powszech-
nie rozwijajacy sie prosumentyzm, pandemie
SARS-CoV-2 oraz dziatania wojenne w Ukrainie.

W lutym 2021 r. zostata przyjeta ,Polityka
energetyczna Polski do 2040 r” — dokument
strategiczny wyznaczajgcy kierunki rozwoju dla
polskiego  sektora  paliwowo-energetycznego.
Celem Polityki jest zapewnienie bezpieczenstwa
energetycznego, przy zapewnieniu konkurencyjno-
Sci  gospodarki, efektywnoSci  energetycznej
i zmniejszenia oddziatywania sektora energii na

Srodowisko, przy optymalnym wykorzystaniu
wtasnych zasobow energetycznych. Dokument,
w ramach wyodrebnionych trzech filarow, za cele
przyjat m.in. ograniczenie ubostwa energetycznego,
transformacje rejondw weglowych, rozwoj morskie;
energetyki wiatrowej, energetyki wodorowej oraz
elektryfikacje transportu. Polityka zaktada wzrost
udziatu OZE we wszystkich sektorach i technolo-
giach o co najmniej 23% (2030 r.). Cele na 2040 r. to
z kolei wzrost mocy zainstalowanych w technolo-
giach fotowoltaicznych do ok. 10-16 GW, oraz
ok. 11 GW, mocy zainstalowanej w energetyce
wiatrowej na morzu. Kilka miesiecy pozniej,
w lipcu 2021, Unia Europejska ogtosita pakiet zmian
legislacyjnych pn. ,Fit for 55", zaktadajacy redukcje
emisji gazow cieplarnianych w 2030 r. do 55%
wzgledem poziomu z 1990 r. Celem jest osiggniecie
przez Wspolnote neutralnosci klimatycznej do
2050 r. Podejmowane dziatania majg — zgodnie
z zatozeniami ,Fit for 55" — wptynac na zmniejszenie
korzystania z paliw kopalnych, upowszechnienie
OZE i istotnie wzmocni¢ zréwnowazony wzrost
gospodarczy.
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Skutki pandemii i wojny

Poza zmianami regulacyjnymi ostatnie lata to
szereg bezprecedensowych wydarzen wptywaja-
cych znaczaco na sytuacje gospodarcza na Swiecie,
w tym na rynek energetyczny. Rok 2020 byt
czasem obowigzywania licznych ograniczen, ktorych
celem byto powstrzymanie rozprzestrzeniania
sie wirusa SARS-CoV-2, wywotujgcego chorobe
COVID-19. Spowodowato to zaburzenia w tancu-
chach dostaw, ograniczyto aktywnoSc gospodarcza
i bezposrednio przyczynito sie do okresowego
spadku aktywnosci zaktadoéw przemystowych oraz
matych i Srednich przedsiebiorstw. Istotny wptyw
pandemii SARS-CoV-2 na poziom zapotrzebowania
na energie elektryczng przetozyt sie na wolumeny
i wyniki w obszarach dystrybucji i sprzedazy energii
elektrycznej. Nastgpita rowniez zmiana skfadu
miksu energetycznego. Dazenie Unii Europejskiej do
neutralnosci klimatycznej, jak rowniez konflikt zbroj-
ny na Ukrainie, przyczynity sie do wzrostu znaczenia
odnawialnych zrodet energii. Rok 2020 to rowniez
szybka i znaczaca dywersyfikacja dostaw gazu
i kontynuacja dziatan w zakresie uniezalezniania sie
od dostaw paliw z Rosji. Po spowolnieniu gos-
podarczym rok 2021 stat pod znakiem znaczacego
zwiekszenia zapotrzebowania na energie. \Wracajaca
do zycia gospodarka, chcaca nadrobic op6znienia
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okresu pandemicznego, zderzyta sie z szybko
rosngcymi kosztami gazu i uprawnien do emisji
CO,. Rozpoczat sie kryzys, ktorego skali nikt nie
przewidziat. Na wysokie ceny surowcow i niepew-
nosSc na rynku energetycznym - utrzymujace
sie rowniez na poczatku 2022 r. — natozyta sie
agresja Rosji na Ukraine. Priorytetem dla Polski
i pozostatych cztonkdéw Unii Europejskiej stato sie
odchodzenie od rosyjskich surowcow energety-
cznych. W tej sytuacji tym wiekszego znaczenia
nabiera realizacja  polityki  dekarbonizacyjnej
i rozwoju alternatywnych Zzrodet energii, takich
jak OZE, wodor czy energetyka jadrowa.

Dynamiczny  rozwdj energetyki  wiatrowej
i stonecznej to jedne z wyzwan stojacych dzisiaj
przed sektorem energetycznym. Kluczowy charak-
ter ma w tym zakresie rowniez stabilizacja syste-
mu energetycznego w oparciu o niezbedne zrodta
dyspozycyjne i zwiekszenie zywotnosci istniejg-
cych blokéw energetycznych. Kolejnym wyzwaniem
jest zwiekszenie efektywnosci energetycznej
i dywersyfikacja zrodet dostaw surowcow w kierun-
ku uniezaleznienia sie od rosyjskiego eksportu.
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W jaki sposob realizujemy zatozenia SAB

Odbiorcy i partnerzy

Kierujemy SAB do szerokiego grona interesariuszy:
do jednostek badawczych, dostawcdw innowacyj-
nych rozwigzan, biznesu, Klientdw, pomystodawcow-
-innowatorow. Odbiorcy SAB to réwniez czesto nasi
partnerzy, ktorych zapraszamy do wspdlnej realizagji
projektow badawczo-rozwojowych. Formuta konsor-
cjow, partnerstw z jednostkami badawczo-naukowy-
mi, biznesem, jednostkami samorzadu terytorialnego,
dostawcami technologii to sprawdzone w TAURON
sposoby prac nad innowacyjnymi rozwigzaniami. Przy
poszukiwaniu nowatorskich pomystéw zwracamy
sie rowniez do Srodowiska start-upowego, otwarte-
go na niekonwencjonalne podejscie do wskazanych

Proces

Wdrozenie innowacyjnych rozwigzah w Grupie
TAURON jest procesem wieloetapowym, wymagaja-
cym zaangazowania zardwno ze strony biznesows),
jak i technologicznej. Rozw6j nowych obszarow
biznesowych poprzedzamy analiza zapotrzebo-
wania na technologie oraz identyfikacjga potrzeb
rozwojowych Grupy. Pomysty na nowe rozwia-
zania, w zaleznosci od etapu rozwoju i poziomu
gotowosci technologicznej, wymagaja przygoto-
wania koncepgji, organizacji pilotazu lub udosko-
nalenia produktu koncowego, jak rowniez dopra-
cowania modelu biznesowego. Z punktu widzenia

wyzwan. W tym przypadku testowanie rozwigzan na
infrastrukturze TAURON, z zaangazowaniem naszych
ekspertow, pozwala na szybka weryfikacje posta-
wionych tez i pozniejsza walidacje rezultatow prac.
Dla start-upow stworzyliSmy platforme TAURON
Progres, ktora pozwala na zgtoszenie swoich innowa-
cyjnych pomystow bezposrednio do nas. Poszukiwa-
ne rozwigzania technologiczne rozwijamy zaréwno
w ramach projektow zewnetrznych, jak i wewnetrz-
nych, angazujac nasze zasoby ludzkie.

Grupy TAURON cenne jest zardbwno samo rozwigzanie
i jego funkcjonalnosci, jak i proces dochodzenia do
niego, w tym rowniez negatywne doSwiadczenia.
W swojej dziatalnosci badawczo-rozwojowej, obok
korzystania z wtasnego budzetu, pozyskujemy
finansowanie zewnetrzne na realizacje projektow.
W Grupie TAURON dziatamy zardwno w mode-
lu otwartych, jak i zamknietych (wewnetrznych)
innowacji, faczymy bowiem eksperckg wiedze
naszych pracownikéw z potencjatem zewnetrz-
nych partnerow rynkowych oraz naukowych, a takze
innowatorow.
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Zasady operacjonalizacji Strategicznej Agendy Badawczej

W obszarze badan i innowacji wyznaczamy kierunki
rozwoju dla zupetnie nowych rozwigzan, technolo-
gii i modeli biznesowych, ktére komercyjnie nie sg
jeszcze wystarczajaco dojrzate. Prace nad takimi
projektami wymagaja znacznej interakcji z otocze-
niem. Otwarcie i precyzyjnie komunikujemy nasze
potrzeby rozwojowe, co przektada sie na dynamike
dialogu pomiedzy stronami zaangazowanymi
w opracowanie i wdrazanie innowacji.

W Grupie TAURON preferujemy projekty o mozliwie
najwyzszym poziomie gotowosci technologicznej
(TRL). Rozwijamy konkretne, potwierdzone bada-
niami rozwigzania, ktore moga przyniesc Grupie
realng korzys¢ w postaci oszczednosci lub nowych
linii przychodowych.

Prace nad rozwojem innowacji wspieramy za-
pleczem procesowym i dokumentacja pomoc-
niczag. To nasze drogowskazy pozwalajace na
zderzenie specyficznych dla projektow badaw-
czo-rozwojowych uwarunkowan z wymaganiami
korporacji. Obok analizy technologicznej rozwigzan,
mozliwosci ich wdrozenia, weryfikujemy wymagania
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infrastrukturalne, IT oraz zasobowe. Opracowujemy
uzasadnienie ekonomiczne dla danego projek-
tu przez pryzmat potencjalnych scenariuszy
wykorzystania w Grupie oraz poza nig. Analizujemy
i regulujemy kwestie praw witasnosc intelek-
tualnej i przemystowej do produktu czy ustugi,
bedacej przedmiotem projektu. Dla naszych part-
nerow  przygotowaliSmy  wytyczne, zawarte
w  Polityce wtasnosci intelektualnej  Grupy
TAURON. To dokument, ktory okresla jednoli-
te zasady i standardy postepowania w zakresie
zarzadzania wtasnoscig intelektualna w  Grupie
TAURON. To zbiér dobrych praktyk, do ktérych
przestrzegania zobowigzujemy naszych kontra-
hentow.

W operacjonalizacji SAB uczestnicza zespoty
0 zroznicowanym charakterze i zakresie obowigz-
kow. W zaleznosci od specyfiki, potrzeb,
zaawansowania i celu projektu, angazujemy odpo-
wiednie zasoby. Majac na wzgledzie nadrzednosc
Strategii Grupy TAURON, cele i ambicje wskazane
w SAB odnosza sie do wskazanego w niej horyzontu
czasowego.



Jak korzystac ze Strategicznej Agendy Badawczej
Struktura

Strategiczna Agenda Badawcza jest narzedziem, ktore przektada cele Strategii Grupy na wyzwaniai kierunki
prac w obszarze badan i innowagji.

Dokument sktada sie z 4 portfeli badawczych:

= Klient i jego potrzeby

= Inteligentna dystrybucja
» Zielona energia

» Zrownowazone ciepto.

Kazdy portfel wyznacza kierunki przedsiewziec badawczo-rozwojowych. W ramach kierunkow opisujemy
problematyke dla wybranych, waznych z punktu widzenia rozwoju Grupy, szczegotowych obszardéw badan.
Takie podejscie pozwala nam na projekcje naszych ambicji i wizji rozwoju TAURON.

W kazdym portfelu analizujemy wyzwania, precyzujemy cele, ktére chcemy osiagnac poprzez nasza

dziatalnosc rozwojowa. Wiemy, w jakim kierunku chcemy sie rozwijac, jednoczesSnie nie ograniczajac sie
do konkretnych sposobow realizacji naszych celow.

5 5
<

Klient i jego Inteligentna
potrzeby dystrybucja

Kierunki badawcze

Obszary badan
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Kierunki badawcze

Poszerzenie wiedzy
o produktach,
rynku i Klientach

=

Obszary badan

Zrownowazony i konkurencyjny, dostosowany do potrzeb
Klientow portfel produktow i ustug Grupy TAURON

Planowanie rozwoju innowacyjnosci i konkurencyjnosci
Budowanie relacji z Klientem

Narzedzia i kanaty
sprzedazy
i obstugi Klienta

&3

Klient
i jego potrzeby

Automatyzacja i robotyzacja
Przetwarzanie i analiza duzych zbioréw danych
Ztozone i wielonarzedziowe kanaty komunikagji

Budowa elastycznej
i inteligentnej oferty

Zapewnienie jakosci
i niezawodnosci
dostaw

29

Oferta energetyki przysztosci oraz nowe modele biznesowe
Rozwigzanie pozaenergetyczne
Rozwigzania zrownowazone Srodowiskowo

Zaawansowana diagnostyka sieciowa

Rozw6j automatyki sieciowej

Optymalny rozwoj infrastruktury sieciowej
Wykorzystanie rynku ustug elastycznosci
Wykorzystanie systeméw magazynowania energii

5
- <

Inteligentna

o Zaspokojenie potrzeb
[\IP uzytkownikow systemu
dystrybucyjnego

Dostosowanie do wspotpracy z OZE
Dostosowanie do wspotpracy z elektromobilnoscia
Inteligentne opomiarowanie

Platformy obstugowe

dystrybucja

Wykorzystanie
o’ﬁ“fl] potencjatu digitalizacji
i analityka danych
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Analityka danych pochodzacych z inteligentnej
infrastruktury sieciowej

Mobilnos¢ i cyfryzacja Srodowiska pracy

Bezpieczenstwo OT/IT inteligentnej infrastruktury sieciowe;



Zielona
energia

Kierunki badawcze

Obszary badan

= Prognozowanie produkcji OZE

Cyfryzacja OZE = Systemy informatyczne (OT/IT), wspierajace rozwaj
i zarzadzanie OZE
= Systemy predykcyjne wspierajace OZE
Innowacyjne » Efektywne OZE

technologie OZE

= Innowacyjne konfiguracje OZE
» Produkcja wodoru z OZE

Magazynowanie
energii z 0ZE

= Magazynowanie energii z OZE w roznych technologiach
= Magazynowanie energii w wodorze

Wykorzystanie
zielonej energii

= Paliwa syntetyczne na bazie zielonego wodoru
» Transport na bazie zielonego wodoru
» Produkcja energii z zielonego wodoru

= Cieptoz OZE
= Technologia jadrowa w cieptownictwie
= Scentralizowane pompy ciepta

= Ciepto odpadowe
= Paliwa alternatywne
» ZasobooszczednoSc

= Niskotemperaturowe sieci cieptownicze
= Systemy zintegrowane

= Magazyny ciepta

» Cyfryzacja ciepta
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PORTFEL 1
KLIENT | JEGO POTRZEBY




Geneza portfela

Utrzymanie konkurencyjnosci i stabilnosci dziatania

W zmieniajgcym sie otoczeniu

Nowoczesna energetyka, ktorg obecnie wspottwo-
rzymy, bedzie w sposob zrownowazony i odpowie-
dzialny dostarczac rozwigzania, ktore odpowiadaja
na potrzeby Klientow oraz wymagania zmieniaja-
cego sie rynku energii. Bedzie tgczy¢ ekonomiczng
efektywnosc z dostepnoscig dla Klienta, przy
zachowaniu odpowiedzialnosci za Srodowisko
naturalne. Dazymy do tego, by innowacyjne podej-
Scie do energetyki stato sie podstawa do budowania
przewagi konkurencyjnej Grupy na rynku.

Obecnie wptyw na funkcjonowanie firm energe-
tycznych maja zjawiska globalne — zaréwno pozy-
tywne, takie jak: rosnacy udziat OZE w wytwarzaniu

energii oraz rozwoj technologii jej magazynowania,
rozproszenie wytwarzania, upowszechnienie po-
jazdow o napedzie elektrycznym czy tez wodoro-
wym, jak i majace charakter kryzysowy: pandemie
i konflikty zbrojne. Tym samym musimy mierzyc sie
ze zwiekszong zmiennoscig cen energii, z wahania-
mi popytu na energie, dynamiczng zmiang potrzeb
i rol na rynku energii oraz z ryzykiem zaburzen
procesow operacyjnych. Naszg odpowiedzig na
te wyzwania jest stopniowa digitalizacja Grupy,
wzmocnienie cyberbezpieczenstwa w celu zacho-
wania ciggtosci dziatania i zapewnienia wysokich
standardow w obstudze Klientow.

Nowoczesne podejscie do obstugi Klienta

Rozwdj technologii oraz postepujaca transformacja
sektora energetycznego wymuszajg zmiane sposo-
bu obstugi oraz komunikacji pomiedzy ustugodawca
a Klientami. Zmiana podejscia do Klientdw podyk-
towana jest postepujaca cyfryzacja, coraz wieksza
roznorodnoscig oczekiwan Klientow oraz rosnaca
Swiadomoscig dotyczaca jakosci ustug energetycz-
nych. Wymaga to od nas bardziej elastycznego po-
dejScia do obstugi oraz rozwoju portfela produk-
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tow. Odbiorcy ustug energetycznych stajg sie coraz
bardziej Swiadomymi oraz wymagajgcymi nabywca-
mi. Zachodzace zmiany w kanatach kontaktuy, a takze
nowe regulacje prawne w sektorze energetycznym
daty Klientom mozliwos¢ wyrazania wtasnych opinii,
aktywnego uczestnictwa w rynku energii, kreowa-
nia zmian oraz posrednio wptywania na zachowania
i strategie rozwoju firm energetycznych.



Koncentracja
na potrzebach Klienta

Regularne badanie potrzeb Klienta oraz
trendow rynkowych stanowi jedno z klu-
czowych zrodet przewagi konkurencyjnej
na rynku. Dostrzegamy potrzebe anga-
zowania Klienta w proces tworzenia pro-
duktow i ustug, budowania autentycznej
i trwatej relacji z Klientem oraz przygo-
towania oferty idealnie odzwierciedlaja-
cej zapotrzebowanie rynkowe. Bedziemy
takze skupia€ nasze dziatania na szczegol-
nych potrzebach Klienta, takich jak walka
z ubostwem energetycznym, poprzez do-
starczanie energii zrownowazonej i przy-
stepnej cenowo.

Zakres portfela

W Portfelu KLIENT | JEGO POTRZEBY bedziemy koncentrowac sie na stworzeniu nowych strumieni
przychodéw opartych na innowacyjnych rozwigzaniach oraz modelach biznesowych stanowigcych odpo-
wiedz na potrzeby naszych Klientow. Bedziemy poszukiwac nowych produktdw, ustug oraz narzedzi
bazujacych na innowacjach technologicznych. Chcemy byc dostawca pierwszego wyboru, z kompleksowg
i elastyczng oferta, przy jednoczesnym zapewnieniu jak najlepszej obstugi Klientow. Dzieki dziataniom
badawczo-rozwojowym mamy realne szanse na wdrozenie innowacyjnych rozwigzan, modeli bizneso-
wych oraz ofert odpowiadajacych na dynamicznie zmieniajaca sie rzeczywistosc rynkowa, technologiczng
i spoteczna.




Wprowadzenie

Mamy Swiadomosé, ze pozytywne doSwiadczenia
Klienta w kontakcie z firmg wptywajg na postrzega-
nie marki oraz oferty firmy. Wiemy, ze doSwiadczenie
Klienta jest budowane poprzez kazdy kontakt
z Klientem, a wiedza o jego potrzebach i rynku staje
sie zrodtem przewagi konkurencyjnej. W ramach
dziatan badawczo-rozwojowych bedziemy rozwijac
narzedzia umozliwiajgce pozyskiwanie informagji
o rynku, jak réwniez budowanie bezpoSredniego
i regularnego kontaktu z Klientem. Bedziemy
koncentrowac sie na identyfikacji stale zmieniajacych
sie potrzeb Klientow, ktére stanowig baze dla
nowych produktow i ustug. Angazowanie Klienta

il

Wyzwania

Kierunek badawczy 1
Poszerzenie wiedzy o produktach,
rynku i Klientach

w proces tworzenia oraz polepszenie oferty
umozliwia jej personalizacje, a takze rozwoj ustug
dodatkowych, ktére moga stanowic uzupetniajace
zrodto przychodow dla Grupy.

W ramach tego kierunku badawczego wskazujemy
kluczowe obszary niezbedne do budowania wiedzy
o rynku i Kliencie. Kierunek obejmuje narzedzia do
zarzadzania portfelem produktow i ustug w Grupie,
identyfikuje dziatania umozliwiajace wykorzystanie
danych o rynku i Klientach do tworzenia kon-
kurencyjnej oferty, wspiera procesy budowania
relacji z Klientami.

» Prowadzenie badan i analiz rynku w zakresie produktow, ustug oraz narzedzi obstugi Klienta

» Zarzadzanie ofertg produktowa, uwzgledniajac zapotrzebowanie rynkowe oraz wiedze o Klientach
» Tworzenie nowych produktow i ustug oraz rozwaj dotychczasowej oferty Grupy

» Prowadzenie badan klienckich zwigzanych z jakoScig obstugi oraz zapotrzebowaniem na nowe

produkty i ustugi

» Angazowanie Klientdw w tworzenie nowych produktow i ustug

» Zarzadzanie doSwiadczeniem Klienta w procesach sprzedazowych i obstugowych

» Wdrozenie narzedzi pozwalajacych na szybka i efektywna analize potrzeb Klientdw oraz rynku
» Profilowanie produktow i ustug pod zapotrzebowanie rynkowe oraz oczekiwania Klientow
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Obszar badan 1

Zrownowazony i konkurencyjny, dostosowany
do potrzeb Klientow portfel produktow i ustug Grupy TAURON

=]

©)

il

Problematyka

@ Cel

Bedziemy rozwijac narzedzia oraz metody
umozliwiajace biezacg ocene pozycji
konkurencyjnej przedsiebiorstwa w oto-
czeniu rynkowym, wizualizacje danych
oraz monitoring celdow produktowych
Grupy. Bedziemy monitorowac wptyw
procesu transformacji energetycznej
Grupy na dywersyfikacje portfela
produktow Spotek.

Ambicje

Rozwiniemy narzedzia ukierunkowane
m.in. na: analize mozliwosci rozwojo-
wych Grupy, wizualizacje danych ryn-
kowych, monitoring poziomu trans-
formacji energetycznej oraz analize
zgodnosci rozwoju portfolio produktowe-
go ze Strategig Grupy oraz oczekiwaniami
Klienta.

Dazymy do rozwoju w Grupie nowoczesnych, zautomatyzowanych narzedzi umozliwiajacych

Spotkom Grupy ocene biezacej pozycji konkurencyjnej oraz monitoring kierunkdw rozwoju
linii produktowych.
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Obszar badan 2

l—_.Tll Problematyka

@ Cel

Planowanie rozwoju innowacyjnosci i konkurencyjnosci

Bedziemy sie koncentrowac na przedsie-
wzieciach ukierunkowanych na realizacje
badan i analiz, w tym pilotazy obejmu-
jacych: branze energetyczng, otoczenie
regulacyjne, megatrendy i innowacje
w energetyce, IT oraz obstudze Klienta.

°=r Ambicje

Stworzymy podstawy do zwiekszenia
innowacyjnosci i konkurencyjnosci ryn-
kowej Grupy m.in. poprzez: pozyskiwa-
nie informacji o rynku, technologiach
i megatrendach, realizacje pilotazy w wy-
branych obszarach tematycznych, budo-
wanie narzedzi agregujacych pomysty
na nowe produkty i ustugi.

Chcemy, aby TAURON stat sie kreatorem innowacyjnosci w polskim sektorze energetycznym.
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Obszar badan 3

Budowanie relacji z Klientem

ﬂ Problematyka

@ Cel

Bedziemy rozwija¢ program angazowa-
nia Klientow w proces tworzenia nowych
produktow i ustug, a takze identyfika-
gji obszarow dziatalnosci firmy, wyma-
gajacych poprawy, poprzez organizacje
warsztatow, badan metoda grup foku-
sowych, programow pilotazowych oraz
laboratoriow innowacji typu zywych
laboratoriow.

Ambicje

Dostarczymy Spotkom Grupy wiedze
na temat produktowych i ustugowych
potrzeb Klienta oraz jego wymagan
wzgledem jakosci obstugi i narzedzi two-
rzonych dla Klienta.

Dazymy do tego, aby kompleksowy program pracy z Klientem byt regularnie wykorzystywany
przez Spotki do zaspokajania jego potrzeb oraz pozyskiwania jego opinii.
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Wprowadzenie

W dobie obecnych przemian i dynamicznego
postepu w zakresie technologii informacyjno-
-komunikacyjnych obserwujemy przeksztatcenie
postaw Klienta tradycyjnego (analogowego)
w Klienta cyfrowego. Dostrzegamy, ze wspotczesny
Klient oczekuje mozliwosci korzystania z narzedzi
cyfrowej obstugi Klienta, aplikacji mobilnych, roz-
wiazan z zakresu Internetu Rzeczy i innych narzedzi
umozliwiajgcych samoobstuge. Jako Grupa stoimy
zatem przed licznymi zmianami organizacyjnymi
i technologicznymi w zakresie cyfryzacji i automa-
tyzacji. Jedng z takich zmian, z ktérg musimy sie
zmierzyc, jest koniecznoSc instalacji przez Opera-
torow Sieci Dystrybucyjnej (OSD) nowoczesnych
inteligentnych systemow pomiarowo-rozliczenio-
wych, ktére umozliwiajg zdalny odczyt, transmisje
i zarzadzanie danymi pomiarowymi Klientow. Dzieki
inteligentnemu opomiarowaniu kazdy Klient bedzie
miat mozliwoSc¢ rozliczenia energii w czasie rzeczy-
wistym oraz dostepu do aktualnych informacji o zu-

il

Wyzwania

Kierunek badawczy 2
Narzedzia i kanaty sprzedazy i obstugi
Klienta

zyciu i kosztach energii. Ciggty przeptyw informagji
pomiedzy Klientem a sprzedawca energii elektrycz-
nej i ciepta, jak rowniez skrocenie procesu wymiany
danych pozwoli nam wdrozy¢ dodatkowe produkty
i ustugi.

JesteSmy  Swiadomi, ze rozw6j produktow
i ustug oferowanych w dobie cyfryzacji i auto-
matyzacji wigze sie z koniecznoscig gromadzenia
obszernych zbiorow danych. Wiemy, ze obecne tren-
dy rynkowe oraz szybko postepujaca cyfryzacja
wszystkich obszarow zycia powoduje geometryczne
tempo wzrostu zakresu dostepnych danych.
Planujemy zatem rozwdj narzedzi i ustug opartych
na danych, ich analize i przetwarzanie. Poprzez
wdrozenie w Grupie TAURON zaawansowanych na-
rzedzi i rozwigzan do przetwarzania danych opar-
tych na sztucznej inteligencji, utatwimy Spotkom
przygotowanie dedykowanej oferty profilowanej
pod konkretnego Klienta.

» Nowe trendy w obstudze Klienta: automatyzacja i personalizacja komunikacji z Klientem,

automatyzacja obstugi Klienta, samoobstuga, zdalna obstuga Klienta, nowoczesne technologie
np. rozszerzona rzeczywistos¢, rosnaca rola contact-center, poprawa szybkosci i jakosci obstugi
Klienta, wielokanatowos¢, zwinnosc i elastycznosc
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» Postep technologiczny w obszarze zbierania i przetwarzania danych

» Postepujaca digitalizacja narzedzi, procesow obstugi Klienta i sprzedazy, ktorych wykorzystanie

ma istotny wptyw na przychody Grupy

» Transformacja cyfrowa w energetyce w zakresie przetwarzania, transmisji i zarzadzania danymi
pomiarowymi, dajgca mozliwosci budowania oferty dla Klientdow i umozliwiajgca generowanie

dodatkowych strumieni przychodéw z nowych produktow i ustug

Obszar badan 1

Automatyzacja i robotyzacja

@ Problematyka

Bedziemy rozwijac istniejgce oraz two-
rzy¢ nowe rozwigzania do automaty-
zacgji i robotyzacji narzedzi i procesow
sprzedazowych oraz obstugowych, wy-
korzystujagce nowoczesne technologie,
uczenie maszynowe i sztuczng inteligen-

cje.

Ambicje

@ Cel

Rozwiniemy narzedzia do poprawy
jakosci, bezpieczenstwa, szybkosci i sku-
tecznosci sprzedazy oraz obstugi Klienta
poprzez przeniesienie kolejnych proce-
sow sprzedazowych i obstugowych do
sfery cyfrowej, wykorzystujac narzedzia
do automatyzacji i robotyzagji.

Chcemy, aby TAURON stat sie liderem we wdrazaniu wydajnych, inteligentnych rozwigzan z zakresu

automatyzacji procesow sprzedazy i obstugi Klienta.
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Obszar badan 2

m Problematyka

@ Cel

Przetwarzanie i analiza duzych zbiorow danych

Bedziemy opracowywac i testowac roz-
wigzania oparte na sztucznej inteligencji,
w tym narzedzia analityczne pozwala-
jace na przetwarzanie duzych zbiorow
danych, np. pochodzacych z inteligentnej
infrastruktury sieciowej, do tworzenia
konkurencyjnej oferty produktow i ustug.

Ambicje

Opracujemy narzedzia pozwalajgce na
zautomatyzowang analize zasobow
danych zgromadzonych w procesach
obstugi Klienta oraz pozyskanych z inteli-
gentnej infrastruktury pomiarowej.

Dazymy do wykorzystania sztucznej inteligencji w Grupie do przetwarzania i modelowania danych
oraz tworzenia nowych i doskonalenia istniejgcych produktow i ustug.
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Obszar badan 3

?ﬂ Problematyka

@ Cel

Ztozone i wielonarzedziowe kanaty komunikacji

Bedziemy rozwijac oraz wspierac przed-
siewziecia ukierunkowane na zaspo-
kajanie rosngcych oczekiwan Klientow
w zakresie jakosci obstugi (w czasie
rzeczywistym) z mozliwoscig szybkie-
go kontaktu, przy pomocy dowolnego
urzadzenia bedacego w ich posiadaniu.

Ambicje

Stworzymy podstawy do rozwoju efek-
tywnej wielokanatowosci w zakresie
obstugi Klienta oraz usprawnienia samo-
obstugi.

Naszg ambicja jest, aby w Grupie funkcjonowat spojny cyfrowy ekosystem umozliwiajacy
zaawansowang obstuge i ofertowanie Klienta w roznych kanatach kontaktu.
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Wprowadzenie

Zdajemy sobie sprawe, ze wspotczesny Klient
postrzega energie elektryczng jako towar, jest Swia-
domy mozliwosci zmiany sprzedawcy, porownuje
oferty, a takze poszukuje w niej wartosci dodanej.
Energia elektryczna przestaje by¢ produktem sa-
mym w sobie — obserwujemy, ze firmy energe-
tyczne zmieniajg tradycyjny model biznesowy ba-
zujacy na produktach podstawowych, takich jak
energia elektryczna, ciepto oraz gaz, na model zto-
zony uzupetniony o innowacyjne produkty i ustugi
niepowigzane z medium.

Dostrzegamy, ze poprzez intensywny rozwoj OZE
rynek energii przestaje by rynkiem scentralizo-
wanym i ewoluuje w kierunku rynku rozproszo-
nego, na ktorym funkcjonuja rézne podmioty,
w tym prosumenci oraz spotecznosci energetyczne.
Mamy Swiadomos¢, ze w procesie rozwoju i popula-
ryzacji zrodet OZE Klient staje sie takze elementem
rynku, odgrywajac role zarowno nabywecy, jak i wy-
tworcy energii.

W odpowiedzi na powyzsze trendy bedziemy
wspierac Spotki Grupy TAURON w tworzeniu nowych
modeli wspotpracy, sprzedazy energii oraz rozliczen
z Klientami.

o =z Wyzwania

Kierunek badawczy 3
Budowa elastycznej i inteligentnej oferty

Ponadto widzimy, ze wspotczesni Klienci zwracajg
szczegOlng uwage na mozliwosci zwigzane z innowa-
cjami technologicznymi w zakresie produkdji energii,
j&j magazynowania, autonomicznego zarzadzania
energetyka budynkowa. Obserwujemy, ze w zwigz-
ku z rosnacymi cenami mediow Klienci poszukujg
rozwigzan, ktore umozliwig im uzyskanie oszczed-
nosci zwigzanych z utrzymaniem nieruchomosci.
W ramach tego kierunku badawczego dostrzega-
my potrzebe rozwoju oraz wsparcia przedsiewziec
ukierunkowanych na tworzenie nowych produktow
i ustug zwigzanych z zarzadzaniem energetyka
budynkowsa.

Mamy rowniez Swiadomosc, ze Klienci starajg
sie takze zy€ oraz prowadzi¢ dziatalnoS¢ gospo-
darcza w sposob bardziej ekologiczny. Oczekuja
od dostawcow energii nowych produktow i ustug
zrownowazonych Srodowiskowo. Poszukujg tez
doradztwa w zakresie redukcji Sladu weglowego
i zwiekszania efektywnosci energetycznej, ukierun-
kowanego na osigganie celow Srodowiskowych i kli-
matycznych. W odpowiedzi na rozwoj Swiadomosci
ekologicznej Klientow bedziemy rozwijac produkty
i ustugi zrownowazone Srodowiskowo.

» Rozw0j energetyki rozproszonej, powodujacy koniecznos¢ wdrazania nowych modeli wspotpracy
oraz rozliczen z prosumentami indywidualnymi i zbiorowymi

» Rozw0j technologii magazynowania energii
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» Rosnaca presja Klientow na dekarbonizacje dziatalnosci (gwattowny wzrost popytu na energie z OZE

oraz gwarancje pochodzenia), intensyfikujaca rozwoj nowych modeli sprzedazy energii elektrycznej i ciepta

» Rozwoj technologiczny w zakresie zarzgdzania generacjg rozproszong

» Rozw0j oraz popularyzacja technologii zarzadzania energetyka budynkowa
» Dynamiczny rozwoj rynku Internetu Rzeczy
» Popularyzacja koncepcji Gospodarki Obiegu Zamknietego (GOZ), koniecznos¢ stworzenia przestrzeni

w portfelu produktow i ustug Grupy TAURON, dla produktdw realizujgcych lub wspomagajacych rozwoj idei GOZ

» Rosnace wymogi prawne w zakresie efektywnosci energetycznej i emisyjnosci

Obszar badan 1

Oferta energetyki przysztosci oraz nowe modele biznesowe

EDL Problematyka

Bedziemy kreowac innowacje techno-
logiczne w zakresie produkgji energii, jej
magazynowania, autonomicznego zarza-
dzania energetyka budynkowa. Bedziemy
rozwijac nowe modele wspotpracy, sprze-
dazy energii oraz jej rozliczen z Klientami
(w tym prosumentami i spotecznoSciami
energetycznymi).

Ambicje

@ Cel

Stworzymy podstawy do rozwoju oferty
produktow, ustug oraz modeli bizneso-
wych odpowiadajacych zapotrzebowaniu
ze strony zmieniajgcego sie rynku energii,
m.in. takich jak zarzadzanie energetyka
budynkowa, DSR, DSM oraz ustug ofero-
wanych operatorom systemu dystrybu-
cyjnego (rynek elastycznosci).

Naszg ambicja jest, aby oferta produktow i ustug Grupy byta nowoczesna i elastyczna,
oparta na modelach biznesowych stanowigcych odpowiedz na zmieniajacy sie rynek energii.
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Obszar badan 2

Rozwigzania pozaenergetyczne

ﬂ Problematyka

@ Cel

Bedziemy szukac mozliwoSci poszerze-
nia portfela produktow i ustug Grupy
o produkty i ustugi komplementarne
i wcigz powigzane z energig elektryczng
i cieptem oraz dywersyfikacji w kierunku
aktywnosci nowych i z nig niepowigza-
nych.

Ambicje

Przygotujemy koncepcje nowych produk-
tow i ustug okotoenergetycznych oraz
pozaenergetycznych, stanowigcych do-
datkowy strumien przychodow dla Grupy.

Dazymy do dywersyfikacji oraz zwiekszenia kompleksowosci oferty produktowo-ustugowej,

uzupetniajacej dziatalnos¢ podstawowa TAURON.
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Obszar badan 3

Rozwigzania zrownowazone Srodowiskowo

Em Problematyka @ Cel

Bedziemy poszukiwac oraz identyfiko- Stworzymy podstawy do rozwoju linii
wac mozliwosci wdrozenia do oferty produktowych na bazie rozwigzan zrow-
produktow i ustug utatwiajacych osia- nowazonych Srodowiskowo.

gniecie Klientom TAURON nowych, po-
zabiznesowych celow  klimatycznych
i Srodowiskowych.

Ambicje

Chcemy wyprzedzac rynek w identyfikacji, weryfikacji oraz mapowaniu: dziatalnosci gospodarczych

skupionych na osiagganiu celow Srodowiskowych i klimatycznych oraz mozliwych do zaoferowania
przez Grupe rozwigzan zrownowazonych Srodowiskowo.
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INTELIGENTNA DYSTRYBUCJA




3

Geneza portfela

Dystrybucja energii elektrycznej jest elementarng
ustugg warunkujgcg sprawne funkcjonowanie
gospodarki. Dostrzegamy wage rozwoju sieci dys-
trybucyjnej w procesie niezawodnego dostarczania
energii przy zachowaniu jej wtasciwych parametrow
jakosciowych. Obserwujemy koniecznoS¢ zmian
w modelu dziatania sieci dystrybucyjnej. Powodem
jest koniecznoSc transformacji energetyki i wzrost

Zakres portfela

iloSci odnawialnych zrodet energii przytaczonych do
sieci dystrybucyjnej. Waznym dla nas aspektem jest
wykorzystanie potencjatu digitalizacji w celu uspraw-
nienia funkcjonowania systemu dystrybucyjnego.
Catos¢ obrazu transformacji dopetnia rosnaca
Swiadomosc¢ uzytkownikow energii elektryczne;.

W portfelu INTELIGENTNA DYSTRYBUCJA skupimy sie na trzech kierunkach badawczych — zapewnienie jakosci
i niezawodnosci dostaw energii elektrycznej, zaspokojenie potrzeb uzytkownikdéw systemu dystrybucyjnego
oraz wykorzystanie potencjatu digitalizagji i analityka danych. W powyzszych obszarach poszukujemy
nowych technologii, ktére odpowiadaja na potrzeby biznesowe oraz nowych modeli organizacyjnych
i biznesowych. Interesuja nas drobne usprawnienia w biezacej dziatalnosci, jak i rozwigzania dajace szanse
na istotne zmiany technologiczne. Chcemy wdrazac innowacyjne i nowatorskie rozwigzania umozliwiajace
poprawe niezawodno5ci sieci, zaspokajanie potrzeb uzytkownikéw systemu dystrybucyjnego oraz poprawe
efektywnosci prowadzonej dziatalnosci. Dziatania te bedziemy realizowac roéwniez poprzez wychodzenie
naprzeciw zmieniajgcej sie strukturze rynku energii, w tym wzrostu znaczenia energetyki obywatelskiej,

spotdzielni energetycznych i klastrow energii.
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Kierunek badawczy 1

Zapewnienie jakosci i niezawodnosci
dostaw

Wprowadzenie

Dostrzegamy potrzebe rozwoju i integracji roz-
wigzan sprzetowych oraz informatycznych zwiek-
szajacych zakres i doktadnoS¢ monitoringu pracy
poszczegolnych obszarow sieci dystrybucyjnej. Na-
szym kluczowym zadaniem jest zapewnienie i utrzy-
manie wysokich standardow jakosci energii elektrycznej
w zmiennym otoczeniu dynamicznego rozwoju

ﬁﬁ Wyzwania

OZE. W zwigzku z tym w sferze naszych zaintere-
sowan pozostaje rozwoj zdolnosci magazynowych
stuzacych optymalizacji pracy sieci dystrybucyjnej.
Zwiekszajac poziom automatyzacji pracy sieci,
a takze rozwijajac zdolnoSci magazynowe, chcemy
stac sie uczestnikami rynku ustug elastycznosci.

» Optymalny rozwaj infrastruktury sieciowej dostosowany do potrzeb zmian w otoczeniu

» Szybsza i precyzyjna diagnostyka, identyfikacja wrazliwych punktow infrastruktury sieci,
predykcja potencjalnych uszkodzen komponentow sieci elektroenergetycznej w celu zapobiegania
awarii oraz utrzymania odpowiednich parametrow jakosciowych dostarczanej energii

elektrycznej

» Rozwijanie automatycznej operatywnosci systemu podczas stanow awaryjnych oraz wykrywanie

i lokalizacja miejsca uszkodzenia

» Wykorzystanie systemow magazynowania energii oraz przygotowanie sie do wykorzystania
rynku ustug elastycznosci w celu zapewnienia stabilnosci pracy sieci
» Rewitalizacja elementdw infrastruktury sieciowe;j
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Obszar badan 1
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Zaawansowana diagnostyka sieciowa

Em Problematyka

@ Cel

Wiedza o stanie technicznym infrastruk-
tury sieciowej oraz podejmowanie na jej
podstawie odpowiednich dziatan eks-
ploatacyjnych to niezbedne elementy
do wsparcia podstawowego celu dziata-
nia OSD, jakim jest zapewnienie jakoSci
iniezawodnosci dostaw energii. Bedziemy
sie koncentrowa¢ na rozwigzaniach
dotyczacych diagnostyki poszczegolnych
elementow infrastruktury sieci dystry-
bucyjnej. Zaktadamy prowadzenie badan
nad rozwojem obecnych narzedzi dia-
gnostycznych umozliwiajacych aktywne
i wiarygodne monitorowanie stanu sieci.
Bedziemy rozwijaC zaréwno narzedzia
sprzetowe, jak i programowe, umozliwia-
jace w krotkim czasie petne zobrazowanie
stanu sieci, reagowanie na wystepujace
zdarzenia, a takze ich przewidywanie.

Ambicje

Rozwiniemy narzedzia umozliwiajgce po-
prawe efektywnosci diagnostyki urza-
dzen sieci dystrybucyjnej, ktore wptyna
na efektywne wykorzystanie istniejacej
infrastruktury sieciowej, jej modernizacji
i odtworzenia. Celem nadrzednym jest
bezpieczenstwo pracy oraz ograniczenie
awaryjnosci. Wykorzystamy dostepne
dane z systemow pomiarowo-kontrol-
nych na potrzeby diagnostyki i predykdji
potencjalnych uszkodzen komponentow
sieci.

Dazymy do efektywnego i aktywnego monitorowania stanu technicznego sieci z wykorzystaniem

zaawansowanej diagnostyki sieciowe;.
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Rozwoj automatyki sieciowej

Em Problematyka

@ Cel

Automatyzacja pracy sieci umozliwia
aktywne zarzadzanie ruchem sieci
w zmieniajacych sie dynamicznie warun-
kach dostaw energii. Bedziemy prowadzic
prace badawcze i poszukiwac funkcjonal-
nosci pozwalajacych na automatyczng
operatywnosc systemu podczas stanow
awaryjnych oraz wykrywanie i lokali-
zacje miejsca uszkodzenia. W zwiazku
z dynamicznym rozwojem generacji
rozproszonej przedmiotem naszych prac
badawczych bedzie takze zarzadzanie
i sterowanie siecig, jak rowniez tworzenie
i zapewnienie bezpiecznej pracy obsza-
row samobilansujacych sie (w tym prace
wyspowa mikrosieci).

Ambicje

Dostarczymy, przetestowane w ramach
projektow pilotazowych, rozwigzania
wspierajgce monitorowanie biezgcego
obciazenia i stanu sieci (w czasie zblizo-
nym do rzeczywistego). Skupimy sie takze
na zagadnieniach zwigzanych z automa-
tyzacjg operatywnosci systemu podczas
stanow awaryjnych na wszystkich
poziomach napiecia, izolacji fragmentow
sieci objetych zwarciem oraz regulacji
napiecia i mocy bierne;j.

Naszg ambicja jest stosowanie najskuteczniejszych rozwigzan w zakresie monitorowania biezgcego
obcigzenia i stanu sieci oraz automatycznej operatywnosci systemu podczas stanow awaryjnych.
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m Problematyka

@ Cel

Bedziemy szukac rozwigzan umozliwia-
jacych efektywne zarzadzanie majatkiem
oraz optymalizacje procesow inwestycyj-
nych. Sprostanie wyzwaniom zwigzanym
z zielong transformacjg sektora wymaga
istotnego zwiekszenia naktadow na siec.
Dostepne Srodki inwestycyjne, wynikajace
z taryf, nie pozwalajga na skokowe ich
zwiekszenie. Wazne jest wypracowa-
nie strategicznych kierunkéw rozwoju
i modernizacji sieci oraz optymalizacja
dziatan w zakresie planowania i realiza-
gji inwestycji, aspekty cyklu zycia oraz
predykdji pracy elementow infrastruktury.

Ambicje

Optymalny rozwaoj infrastruktury sieciowej

Stworzymy podstawy do opracowania
narzedzi wspierajacych efektywne plano-
wanie rozwoju i odtworzenie elementow
infrastruktury sieciowej. Istotne sa cykl
zycia infrastruktury oraz predykcja pracy
elementow infrastruktury. Wazne jest
takze odpowiednie przygotowanie ma-
jatku sieciowego do nadchodzacych
wyzwan, jakimi sa dynamiczny rozwoj
elektroprosumeryzmu oraz elektromobil-
nosci.

Dazymy do tego, aby osiggnac maksymalny poziom funkcjonalnosci infrastruktury sieciowej
i niezawodnos¢ dostaw przy optymalnym poziomie naktadow na rozwdj sieci i jej odtworzenie.
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%—m Problematyka

@ Cel

Wykorzystanie rynku ustug elastycznosci

Bedziemy rozwijaC narzedzia przygo-
towujgce OSD do aktywnego udziatu
w rynku ustug elastycznosci. Elastycz-
noSc rozumiemy jako mozliwos¢ dopro-
wadzenia do zmniejszenia popytu na
energie elektryczng w okresach zapotrze-
bowania szczytowego lub, odpowiednio,
do zwiekszenia jej produkcji przez istnie-
jace lokalne instalacje wytworcze. Wyko-
rzystanie ustug elastycznoSci ma pomaoc
w zwiekszeniu efektywnosci wykorzy-
stania istniejacej sieci dystrybucyjnej bez
koniecznosci  dodatkowych inwestycji.
W przysztosci uzytkownik sieci za
dostarczenie ustugi bedzie mogt uzyskac
gratyfikacje finansowa.

Ambicje

Rozwiniemy narzedzia, ktorych wdro-
zenie wesprze przygotowanie Grupy do
udziatu w planowanym rynku ustug ela-
stycznosci. W szczeg6lnosci bedziemy sie
koncentrowac na aspektach wyznaczania
miejsc oraz iloSciowego zapotrzebowania
na ustugi elastycznosci, predykgji obcia-
zen oraz generacgji w ujeciu weztowym,
optymalizacji kosztowej dla potencjalnych
zakupdw ustug, obserwowalnosci sieci
oraz algorytmow zestawiajgcych predyk-
cje z parametrami infrastruktury.

Nasza ambicja jest bycie liderem wsrod krajowych operatorow sieci dystrybucyjnej, pod wzgledem
technicznego i organizacyjnego przygotowania do udziatu w nowym rynku ustug elastycznosci.
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%—m Problematyka

@ Cel

Unijne prawo ogranicza operatorom
sieci mozliwo5¢ wykorzystywania maga-
zyndw do dziatalnoSci na rynku energii.
Dopuszcza jednak inwestycje w rozwig-
zania w petni zintegrowane z siecig dys-
trybucyjna. Moga one wesprzec zapew-
nienie wtasciwej jakosci dostawy energii,
stabilizacje pracy oraz pomoc w reaktyw-
nym przywracaniu bezpieczenstwa sieci
w sytuacjach awaryjnych.

Przedmiotem naszych badan bedzie
budowa modeli operacyjnych wykorzy-
stania systemow magazynowania energii
w wybranych obszarach sieci dystrybu-
cyjnej.

Ambicje

Wykorzystanie systemow magazynowania energii

Dostarczymy Spotce wyniki prac ba-
dawczych i testow zwigzanych z wyko-
rzystaniem systemow magazynowania
w réznych obszarach sieci dystrybucyj-
nej. Bedziemy skupiac sie na aspektach
takich, jak: regulacja napiecia, czestotli-
woSci oraz wartosci i kierunku przeptywu
mocy czynnej oraz biernej. Koncentru-
jemy sie takze na tematach zwigzanych
z eliminacja zapadow napiecia, wygtadza-
niem szczytow poboru mocy, synchroni-
zagja z siecig publiczng, praca wyspowa,
efektywnoscig wykorzystania zasobow
systemu dystrybucyjnego i odroczenia
inwestycji w czasie, a takze weztowym
i obszarowym sterowaniem pracg maga-
zynow energii.

Naszg ambicja jest efektywne wykorzystanie systemdw magazynowania energii dla wsparcia

procesow biznesowych zwigzanych z dystrybucja energii.
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O Kierunek badawczy 2
W Zaspokojenie potrzeb uzytkownikow
systemu dystrybucyjnego

Wprowadzenie

Dostrzegamy zmiany w potrzebach uzytkownikow
sieci dystrybucyjnej oraz rosnacg ich Swiadomosc.
Dazymy do tego, aby w sposob efektywny eko-
nomicznie integrowac w systemie nowe zrodta
energii elektrycznej, w tym OZE oraz odbiorcow ener-

o fx Wyzwania

gii elektrycznej, z uwzglednieniem tych, ktorzy korzy-
stajg z pomp ciepta i z pojazdow elektrycznych. Siec
dystrybucyjna ma byé platforma, dzieki ktorej
uzytkownicy systemu dystrybucyjnego realizuja
swoje cele uzytkowe i biznesowe.

» Gotowo5¢ sieci do zwiekszenia udziatu przytaczonych zrodet odnawialnych, magazynow
energii oraz infrastruktury tadowania pojazdow

» Utrzymanie odpowiednich parametrow dostarczanej energii elektrycznej oraz zapewnienie
bezpieczenstwa pracy sieci w Srodowisku dynamicznie zwiekszajacej sie ilosci rozproszonych

zrodet energii

» Dostosowanie cyfrowych kanatow komunikacji do potrzeb uzytkownikow systemu

oraz struktury rynku
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Dostosowanie do wspotpracy z OZE

Em Problematyka

@ Cel

Bedziemy pracowac nad rozwigzaniami
technologicznymi i organizacyjnymi po-
zwalajgcymi na zwiekszenie integracji
OZE, infrastruktury tadowania pojaz-
dow elektrycznych oraz innych nowych
uzytkownikoéw z siecig dystrybucyjna.
Zaktadane prace bedziemy realizowac
w sposob gwarantujacy jej stabilng
prace, lepsza obserwowalnos¢, zapew-
nigjac jednoczeSnie statoS¢ dostawy
energii elektrycznej przy minimalizacji
zaktocen wywotywanych przez przyta-
czone OZE.

Ambicje

LU LRSS

Opracujemy rozwigzania, ktore beda
wspierac  ograniczenie negatywnego
wptywu pracy OZE na siec OSD, przy
jednoczesnym  zaspokojeniu  potrzeb
uzytkownikéw systemu dystrybucyjnego.

Dazymy do osiggniecia wiodgcej pozycji na rynku krajowym w zakresie systematycznego
zwiekszania gotowosci do integracji rozproszonych zrodet energii oraz nowych obciazen.
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Em Problematyka

@ Cel

Elektryfikacja transportu osobowego
i publicznego, wspierana przez syste-
my zachet finansowych, europejskie
i krajowe regulacje prawne, nierozerwal-
nie wigze sie z koniecznosScig rozwoju
infrastruktury tadowania. Przedmio-
tem naszych badan bedzie ograniczenie
negatywnego wptywu infrastruktury
tadowania na siec dystrybucyjna oraz
rozwo0j narzedzi zwigzanych z optymal-
nym wykorzystaniem infrastruktury
sieciowej, w kontekScie zapewnienia
zdolnosci rozwoju elektromobilnosci.

Ambicje

Dostosowanie do wspotpracy z elektromobilnoscia

Opracujemy rozwigzania, ktorych wdro-
zenie pozwoli na realizacje procesow
przytaczania infrastruktury tadowania
pojazdow elektrycznych w sposob mak-
symalizujgcy wykorzystanie istniejgcej
infrastruktury sieciowej. Bedziemy dazyc
do ograniczenia negatywnego wptywu
infrastruktury tadowania na siec, przy
jednoczesnym zaspokojeniu potrzeb jej
uzytkownikow. Bedziemy otwarci na
rozwigzania wykorzystujace elektromo-
bilnosc jako element wspierajacy prace
sieci dystrybucyjnej m.in. poprzez tech-
nologie dwukierunkowego przeptywu
energii.

Dazymy do osiggniecia wiodacej pozycji na rynku krajowym w zakresie systematycznego
zwiekszania gotowo5ci do integracji infrastruktury tadowania pojazdow elektrycznych.
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Inteligentne opomiarowanie

Em Problematyka

@ Cel

W naszej sieci dystrybucyjnej pracuje
coraz wiecej licznikow ze zdalnym od-
czytem,  zainstalowanych  zaréwno
u Klientow, jak i w stacjach SN/NN. Klien-
ci korzystajacy z inteligentnych licznikow
zyskuja mozliwosc tatwiejszego kontro-
lowania zuzycia energii, a co za tym idzie
— bardziej Swiadomego jej wykorzystywa-
nia. Przedmiotem badan w tym obszarze
beda optymalne i efektywne kosztowo
rozwigzania w zakresie pozyskiwania,
przesytania, przetwarzania, przechowy-
wania i analizowania danych. Istotne jest
takze przeskalowanie i dostosowanie
systemu pomiarowego do obstugi zwiek-
szonego wolumenu danych.

Ambicje

Rozwiniemy narzedzia pozwalajace na
uzyskanie maksymalnej funkcjonalno-
Sci, taczace inteligentne opomiarowanie
z technologiami komunikacyjnymi. Umoz-
liwig one wykorzystanie roznego rodzaju
danych do wsparcia procesow bizneso-
wych OSD. Dazymy takze do optymali-
zagji procesu inwestycyjnego zwigzanego
z wdrozeniem licznikow zdalnego odczytu.

Naszg ambicja jest systematyczne, skorelowane z masowym wdrozeniem inteligentnego
opomiarowania, zwiekszanie wartosci biznesowej tego typu infrastruktury dla OSD.
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Platformy obstugowe

Problematyka

@ Cel

o

il

Klienci oczekujg dostepu do aktualnej
informacji na temat przeptywu energii
w ich instalacjach. W przysztosci, po
zakonczeniu  wdrozenia  krajowego
systemu inteligentnego opomiarowania,
oczekiwania te wzrosng, w zwigzku
z czym zamierzamy rozwijac kanaty
cyfrowej komunikacji z  Klientem
i narzedzia z nimi zwigzane. Jako
0OSD jestesmy dysponentem coraz to
wiekszych zbiorow danych niezbednych
do funkcjonowania rynku energii
elektrycznej. Bedziemy sie koncentrowac
na rozwoju i dostosowaniu cyfrowych
kanatéow  komunikacji do potrzeb
uzytkownikow systemu oraz struktury
rynku.

Ambicje

Umozliwimy rozwdj istniejgcych ser-
wisow lub tworzenie nowych kanatow
komunikacyjnych, w sposob, ktéry umoz-
liwia dostarczanie wartosci uzytkowni-
kom systemu dystrybucyjnego, w tym
Klientom indywidualnym, biznesowym
oraz zbiorowym. Nasze prace pozwola na
rozwdj funkcjonalnosci platform obstu-
gowych, umozliwiajacych informowanie
o planowanych pracach na sieci, wytacze-
niach i awariach. JednoczeSnie zaktada-
my stworzenie rozwigzan, ktore pozwa-
laja Klientom prowadzic wtasne analizy
i monitoring zuzycia energii.

Chcemy, aby nasze kanaty komunikacji z uzytkownikami systemu dystrybucyjnego dostarczaty
im wartosci biznesowej i odpowiadaty na ich aktualne potrzeby.
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Wprowadzenie

Dostrzegamy potrzebe zwiekszania kompetengji
w obszarze digitalizacji oraz zarzadzania danymi,
czyli efektywnego gromadzenia, weryfikowania,
przechowywania, ochrony i przetwarzania duzej
ilosci danych, a takze ich zabezpieczenia przed ata-
kami w cyberprzestrzeni. Potrzebujemy elastycz-
nych, skalowalnych narzedzi, aby odpowiedziec na

o [ \WWyzwania

Kierunek badawczy 3
Wykorzystanie potencjatu digitalizacji
i analityka danych

wyzwania bardziej zdecentralizowanego systemu
energetycznego, w ktérym zaréwno energia, jak
i informacje beda musiaty ptynac w obu kierunkach.
Konsekwencjg wzrostu liczby urzadzen pomiaro-
wych, w tym licznikow zdalnego odczytu oraz roz-
woju rozproszonych zrodet energii, jest wzrost wo-
lumenu danych.

» Rozwoj technologii cyfrowych i informatycznych w obszarze zarzadzania danymi, pozwalajacy
na kompleksowe wnioskowanie i podejmowanie decyzji w oparciu o informacje z réznych

obszaréw operacyjnych

» Wykorzystanie analityki duzych zbiorow danych z inteligentnej infrastruktury pomiarowej

do dostarczenia realnej wartosci biznesowej

» \Wprowadzanie innowacyjnych rozwigzan nakierowanych na transformacje cyfrowa, w tym
cyfryzacje proceséw biznesowych, optymalne wykorzystanie technologii chmurowych oraz
sztucznej inteligendji, przy jednoczesnym zapewnieniu wysokiego poziomu bezpieczenstwa

wdrazanych rozwigzan

» Zarzadzanie procesem odczytu danych pomiarowych dla catej populacji inteligentnych licznikow

oraz sprawne udraznianie zdalnej transmisji

» Wdrazanie nowoczesnych cyfrowych miejsc pracy w tym pracy w terenie, m.in. poprzez
wprowadzanie sprawnej komunikacji, pracy grupowej, wykorzystanie automatyzacji procesow
zwigzanych z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych

» Zwiekszenie bezpieczenstwa danych w urzadzeniach koncowych i automatyzacja procesow

zarzadzania tymi urzadzeniami
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Analityka danych pochodzacych z inteligentnej
infrastruktury sieciowej

m Problematyka @ Cel

Jako Operator Systemu Dystrybucyjnego Opracujemy narzedzia, umozliwiajace

(OSD) przetwarzamy ogromne i ciagle
zwiekszajgce sie  wolumeny danych
z roznych zrodet zwigzanych z funkcjo-
nowaniem sieci dystrybucyjnej. Bedziemy
poszukiwac rozwigzan z zakresu tacze-
nia ze soba niezaleznych zbioroéw danych,
tworzac nowe wartosci biznesowe dla
nas samych oraz dla uzytkownikéw sieci.
Przedmiotem naszych badan bedzie
zarzadzanie danymi, w sposob, ktory
umozliwi naszej organizacji wykorzysta-
nie potencjatu zaawansowanej analityki
danych, automatyzacji procesow i prze-
ptywow danych oraz sztucznej inteligen-
gji. Dane z inteligentnej infrastruktury po-
miarowej dostarczaja informacji o energii
i mocy, stanie infrastruktury, parame-
trach jakosci energii elektrycznej, obcigze-
niach oraz innych zdarzeniach. Bedziemy
doskonali¢ narzedzia i lepiej odpowiadac
na potrzeby eksploatacyjne, remontowe
i inwestycyjne. Szukamy rozwigzan mie-
dzyplatformowych dajacych mozliwosc
wsparcia procesow decyzyjnych przez
korelacje zbiorow danych z roznych
systemow pomiarowo-kontrolnych.

integracje i korelacje danych z rdéznych
obszaréw dziatania OSD, miedzy innymi,
do kontekstowego monitorowania pra-
cy sieci dystrybucyjnej. Chcemy utatwic
naszej organizacji zarzadzanie danymi,
z wykorzystaniem potencjatu zaawan-
sowanej analityki danych, automatyzagji
procesow oraz metod sztucznej inteli-
gengji.

Ambicje

Nasza ambicjg jest osiagniecie pozycji
krajowego lidera OSD w zakresie prze-

twarzania i wykorzystywania duzych
zbioréw danych w celu dostarczenia re-
alnej wartosci biznesowej dla Grupy i jej
Klientow.
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m Problematyka

@ Cel

Specyfika pracy stuzb serwisowych
i brygad dziatajacych w terenie wymaga
zapewnienia im narzedzi pracy z funkcja
zdalnego dostepu do systemow informa-
tycznych, ktére wspomagaja sprawne wy-
konywanie biezacych zadan, szczegolnie
podczas usuwania usterek w infrastruk-
turze sieciowej. Bedziemy poszukiwac
rozwigzan wspierajacych technologicznie
Srodowisko pracy, wykorzystujacych réz-
ne formy komunikacji, pracy zespotowej,
automatyzacji procesdw oraz monitorin-
gu zadan systemowych.

Ambicje

Mobilnosc i cyfryzacja Srodowiska pracy

Opracujemy rozwigzania i nowe mobilne
narzedzia wspierajgce efektywnos¢ pracy
w terenie poprzez szybsza komunikacje,
dostep do informacji przekazywanych
dotychczas tylko w formie analogowej,
ograniczajac  jednoczeSnie  tworzenie
oraz dystrybucje papierowych protoko-
tow i dokumentow.

Naszg ambicja jest powszechne wdrozenie narzedzi cyfrowych wptywajacych na znaczne
zwiekszenie efektywnosci pracy pracownikdw, przy zapewnieniu komfortu i bezpieczefnstwa pracy.
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Problematyka

a5 4% smm,

@ Cel

Poszukujemy rozwigzan, ktére wspieraja
monitorowanie, w trybie ciggtym, bez-
pieczenstwa inteligentnej infrastruktury
sieciowej, a takze prowadzenie dziatan
obejmujacych inwentaryzacje urzadzen
i komponentow systemoéw zarzadzania
ryzykiem, podatnoSciami, zmiang, cyklem
zycia, wiedzg itp.

Ambicje

Chcemy wykorzystywac narzedzia pozwa-
lajgce na szczegdtowe analizy i wczesne
ostrzeganie przed pojawiajgcymi sie zagro-
zeniami. Naszg ambicjg jest wzmocnienie
odpornosci systemow OT/IT na incydenty
i awarie, a w konsekwencji zwiekszenie
cyberbezpieczenstwa dzieki wypracowa-
niu nowych rozwigzan.

Bezpieczenstwo OT/IT inteligentnej infrastruktury sieciowej

Dazymy do automatyzacji procesow in-
wentaryzacji zasobow OT/IT, wdrozenia
narzedzi umozliwiajacych skuteczne za-
rzadzanie zmiang, podatnosciami, ryzy-
kiem i monitorowanie bezpieczenstwa.
Chcemy rozwijaC narzedzia pozwala-
jace na szczegdtowe analizy i wczesne
ostrzeganie przed pojawiajgcymi sie za-
grozeniami. Poszukujemy nowych roz-
wigzan z obszaru bezpieczenstwa OT/IT
bezposrednio powigzanych z inteligentng
infrastruktura sieciowa. Zamierzamy ba-
dac i weryfikowac te rozwigzania, ktore
najlepiej wpisza sie w potrzeby zwigzane
z niezawodnym dostarczaniem naszych
ustug i bezpiecznym prowadzeniem
ruchu oraz eksploatacji sieci w kontekscie
powszechnego wdrozenia technologii
sieci inteligentnych.
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Geneza portfela

Zielony zwrot

Wskazane w Strategii Grupy TAURON przejscie
od konwencjonalnych, wysokoemisyjnych zrodet
wytwarzania energii elektrycznej do Zzrodet od-
nawialnych i niskoemisyjnych (tzw. Zielony Zwrot)
stawia przed nami nowe wyzwania. Stoimy przed
koniecznoscig statego poszerzania portfolio z zakre-

su OZE oraz ciggtego poszukiwania innowacyjnych
technologii produkowania zielonej energii i zarzg-
dzania jej wytwarzaniem w modelu rozproszonym.
Musimy takze zapewni¢ mozliwosci efektywnego
magazynowania i wykorzystania zielonej energii
w wielu nowych produktach.

Zgodnos¢ z dokumentami strategicznymi

Zatozenia badawcze portfela ZIELONA ENERGIA
wpisujg sie w petni takze w zatozenia uchwalo-
nej Polityki energetycznej Polski do 2040 r. oraz
w wyzwania zwigzane z dostosowaniem gospodar-
ki do m.in. unijnych wytycznych dotyczacych celow
klimatyczno-energetycznych na 2030 r. oraz
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Europejskiego Zielonego tadu. Produkcja odna-
wialnego wodoru i jego zastosowanie w wielu
zielonych produktach wpisuje sie z kolei w przyjeta
w lipcu 2020 r. Europejska strategie wodorowg oraz
w Polska strategie wodorowg przyjeta w listopadzie
2021r.
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Obszar badan 1

Prognozowanie produkcji OZE

Problematyka

@ Cel

Bedziemy opracowywac i testowac
algorytmy oraz technologie zdolne do
predykcji produkcji energii elektrycznej
pochodzacej z odnawialnych zrodet ener-
gii, na podstawie panujgcych warunkow
atmosferycznych na danym obszarze
i w roznych horyzontach czasowych.

Ambicje

Dzieki opracowanym  rozwigzaniom
stworzymy podstawy do poprawy
stabilnoSci systemu elektroenergetycz-
nego na styku z OZE oraz do wzmocnienia
bezpieczenstwa dostaw energii. Opra-
cujemy takze narzedzia, dzieki ktérym
mozliwe bedzie wykorzystanie, z jeszcze
wieksza skutecznoScig, pojawiajgcych
sie mozliwosci zwiekszenia przychodow
z handlu zielong energig elektryczna.

Naszg ambicjg jest stworzenie w petni autonomicznego, wysoce skutecznego systemu prognozowania
produkcji OZE dla wszystkich rodzajow odnawialnych zrodet energii znajdujacych sie w TAURON.
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Obszar badan 2

Systemy informatyczne (OT/IT) wspierajace rozwaoj
i zarzadzanie OZE

%—m Problematyka @ Cel

Bedziemy rozwijac posiadane systemy
zarzadzania oraz koncentrowac nasze
wysitki badawcze na opracowaniu i testo-
waniu nowych rozwigzan, ktére pozwola
na skuteczne i efektywne biznesowo
zarzadzanie pracg OZE, zaréwno zro-
det rozproszonych jak i scentralizowa-
nych, opartych na réznych technologiach.
Systemy zarzadzania opracowywane
w ramach tego obszaru badawczego
dotyczyé moga zaréowno odnawialnych
zrodet energii jak i wspotpracujacych
z nimi magazynow energii, czy tez popu-
lacji odbioréw sterowalnych.

Ambicje

Dostarczymy rozwigzania, ktérych wdro-
zenie pozytywnie wptynie na efektyw-
nosC pracy systemu wykorzystujacego
OZE.

Chcemy, aby systemy zarzadzajace pracg odnawialnych zrodet energii byty operacyjnie stosowane
w skali i zakresie odpowiadajgcym miksowi energetycznemu wskazanemu w Strategii Grupy.
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Obszar badan 3

m Problematyka

@ Cel

Systemy predykcyjne wspierajace OZE

Bedziemy rozwijac i testowac inteligent-
ne rozwigzania stuzace predykgji awarii
kluczowych elementow infrastruktury
OZE. Dziatanie tych rozwigzan ma umoz-
liwi¢ skuteczne zapobieganie awariom
w obrebie infrastruktury OZE, a takze
optymalne planowanie Srodkéw na re-
monty oraz prace modernizacyjne.

Ambicje

Stworzymy podstawy do wzrostu po-
ziomu bezpieczenstwa energetycznego
i obnizenia kosztow zwigzanych ze skut-
kami wystapienia przerw w dziataniu
instalacji OZE, poprzez rozwiniety system
diagnostyki, aktywny monitoring oraz
predykcje wystapienia awarii.

Dazymy do minimalizacji kosztdw i czasu przestojow awaryjnych infrastruktury OZE.
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~AY  Kierunek badawczy 2
Innowacyjne technologie OZE
Wprowadzenie

Dostrzegamy duzy potencjat w dziedzinie kreowania,
testowania i dalszego rozwijania rozwigzan techno-
logicznych z zakresu odnawialnych zrodet energii.
Kierunek naszych poszukiwan w tym zakresie bedzie
zwigzany ze wzrostem sprawnosci, niezawodno-
Sci oraz efektywnosci (w tym takze ekonomiczne))
technologii OZE. Widzimy potrzebe podjecia no-
wych inicjatyw zwigzanych z rozwojem wtasciwych
technologii wytwarzania energii, jak rowniez
z poszukiwaniem nowych mozliwosci ich konfi-
guragji i integracji z pozostatymi technologiami.

il

Wyzwania

» Optymalizacja ekonomiczna pracy OZE

Specyfika pracy zrodet OZE, ich uzaleznienie od
aktualnych warunkéw panujacych w Srodowisku
naturalnym, stwarza nowe wyzwania, ale takze
otwiera mozliwosci zwigzane z wykorzystaniem
.nadmiarowej” energii. Idziemy wiec w kierunku
tworzenia nowych produktow na bazie energii
z OZE, co pozwala na rozszerzenie horyzontu
i poszukiwania synergii we wspotpracy z innymi
branzami gospodarki, takimi jak przemyst chemiczny
czy transport.

» Zwiekszenie efektywnosci oraz wydtuzenie okresu eksploatacji dostepnych technologii OZE

» Poprawa elastycznosci sieci dystrybucyjnej na styku z OZE

» Rosnace oczekiwania Klientow/prosumentow wzgledem OZE

» Znalezienie nowych zrodet przychodow powigzanych z OZE

» Potrzeba statej minimalizacji wptywu OZE na Srodowisko naturalne
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Obszar badan 1

Efektywne OZE

Em Problematyka @ Cel

Bedziemy rozwijac istniejgce technologie Dostarczymy wiedze oraz sprawdzone
oraz stale poszukiwac nowych rozwigzan technologie OZE, ktore bedg mozliwe do
z zakresu OZE, zardéwno rozproszonych wdrozenia w ofercie biznesowej TAURON.

(prosumenckich), jak i scentralizowanych,
mozliwych do komercyjnego wdrozenia
na obszarze dziatania Grupy. Bedziemy
analizowac rowniez mozliwosci integragji
technologii OZE z elementami konstrukcji
roznych budowli.

°=r Ambicje

Chcemy byc liderem efektywnosci portfela wytworczego OZE w Polsce.
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Obszar badan 2

Innowacyjne konfiguracje OZE

Em Problematyka @ Cel

Bedziemy poszukiwaé, testowac oraz Opracujemy i przetestujemy nowe
poddawac ocenie innowacyjne sposoby konfiguracje OZE, ktére moga byc
integracji technologii energetycznych wykorzystane w dziatalnosci TAURON.
z udziatem OZE. Poprzez taka inte- W szczegolnosci  konfiguracje, ktore

gracie wzmocnimy zalety poszczegol-
nych rozwigzan oraz uzyskamy dodat-
kowe funkcjonalnosci. W ramach tego
obszaru bedziemy rozwijac rdoznego
rodzaju systemy zintegrowane, tacza-
ce rozne OZE i systemy magazynowania
energii, w konfiguracjach optymalnych
dla danego zastosowania i wymaganej
specyfiki pracy. Opracowane rozwigza-
nia postuzg wzrostowi potencjatu OZE
w TAURON, jak réwniez stanowic beda
atrakcyjna oferte dla Klientow Grupy.

Ambicje

beda lepiej optymalizowac posiadane
zrodta wytworcze w zakresie dostep-
nej mocy przytaczeniowej oraz takie,
ktore moga stac sie elementem oferty
dla Klientow.

Chcemy, aby nowe aktywa z obszaru OZE, wprowadzane do oferty przez wtasciwe spotki Grupy

TAURON, zawieraty innowacyjne rozwigzania zintegrowane, rozszerzajgce mozliwosc oferowania
odnawialnej energii. Pozwoli to zwiekszyc przewage konkurencyjng, poziom przychodow Grupy
oraz osiggnat wzrost udziatu mocy wytworczych pochodzacych z OZE.
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Obszar badan 3

Produkcja wodoru z OZE

%—m Problematyka

@ Cel

Nadpodaz energii elektrycznej produko-
wanej w okresach mniejszego zapotrze-
bowania niekorzystnie wptywa na bilans
energii w sieci dystrybucyjnej i oddziatuje
na prace konwencjonalnych zrédet. Zeby
temu zapobiec, nalezy jg zmagazynowac
lub wykorzystac na innym polu, np. do
produkcji wodoru w procesie elektrolizy.
W ramach tego obszaru badan bedzie-
my testowac oraz rozwijac technolo-
gie produkcji zielonego wodoru i paliw
syntetycznych wytworzonych w opar-
ciu o wodoér, wykorzystujgcych energie
z OZE, z mozliwo5scia jego wykorzystania
zarowno w Grupie, jak i poza nig.

Ambicje

Opracujemy lub/i przetestujemy inno-
wacyjne rozwigzania z zakresu produkgji
wodoru z OZE, tak aby umozliwic Grupie
TAURON skuteczne i efektywne funk-
cjonowanie jako uczestnika szerokiego
rynku gospodarki wodorowej.

Dazymy do tego, aby zielony wodor byt istotnym elementem portfela produktow Grupy, wspierajac

cele dekarbonizacji gospodarki.
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Obszar badan 1

Em Problematyka

@ Cel

Bedziemy opracowywac i testowac
innowacyjne rozwigzania magazyno-
wania energii z OZE w celu weryfika-
gji ich uzytecznosci technicznej oraz
biznesowej. Zakres naszych zaintereso-
wan badawczych skoncentrujemy wokot
tematow zwigzanych z konkretnymi tech-
nologiami, jak rowniez innowacyjnymi
konfiguracjami réznych sposobow maga-
zynowania energii. Przedmiotem naszych
badan beda zatem takze r6znego rodzaju
rozwigzania zintegrowane taczace zalety
i niwelujgce wady poszczegolnych tech-
nologii magazynowania.

Ambicje

Magazynowanie energii z 0ZE w roznych technologiach

Zidentyfikujemy i przetestujemy rozwia-
zania optymalne pod katem technologicz-
nym i kosztowym, stwarzajac podstawy
do ich integracji z posiadanymi przez
TAURON zrodtami OZE.

Chcemy wprowadzic do operacyjnego wykorzystania w TAURON wtasne rozwigzania

magazynowania energii w obszarze wielkoskalowych OZE.
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Obszar badan 2

Magazynowanie energii w wodorze

Problematyka

@ Cel
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Energie elektryczng mozna magazyno-
wac na rozne sposoby. Jednym z nich jest
jej przetworzenie i akumulacja w postaci
energii chemicznej (tzw. e-paliw). Bedzie-
my wiec testowac i rozwijac rozwigza-
nia, aby wykorzystac zielony wodor jako
uktad akumulacji energii z OZE, integruja-
cy wytwarzanie wodoru oraz jego prze-
chowywanie.

Ambicje

Dostarczymy zweryfikowane zatoze-
nia niezbedne do pierwszego wdrozenia
funkcjonalnego rozwigzania, pozwala-
jacego akumulowac energie elektryczng
z OZE w postaci zielonego wodoru lub
paliw wytworzonych w oparciu o wodor.

Dazymy do rownowazenia popytu i podazy energii z OZE z wykorzystaniem wodoru lub paliw
wytworzonych na bazie wodoru jako elementu operacyjnej dziatalnosci Grupy.










Obszar badan 1

Em Problematyka

@ Cel

Paliwa syntetyczne na bazie zielonego wodoru

Bedziemy kreowac rozwigzania technicz-
ne oraz biznesowe w zakresie wytwarza-
nia paliw syntetycznych w oparciu o zie-
lony wodor. Bedziemy uczestniczyc takze
w rozwoju technologii ich transportu
i magazynowania. Paliwa syntetyczne na
bazie wodoru, produkowanego ze zrodet
odnawialnych, moga stac sie surowcami
w procesach energetycznych (tym sa-
mym bedac kolejng forma magazyno-
wania energii), a takze substratami lub
produktami koncowymi wykorzystywa-
nymi np. w przemysle chemicznym.

Ambicje

Opracujemy uzasadnione ekonomicz-
nie rozwigzania techniczne i biznesowe,
pozwalajace na operacyjne uruchomienie
produkcji zielonych paliw syntetycznych.

Chcemy zostac rozpoznawalnym uczestnikiem rynku wytworcow w petni zielonych paliw

na bazie wodoru.

Portfel 3: Zielona energia | 65



Obszar badan 2

Transport na bazie zielonego wodoru

m Problematyka @ Cel

Bedziemy tworzyc i rozwijac zintegrowa-
ne modele biznesowe wspierajace trans-
port oparty na produkowanym przez nas
zielonym wodorze. Poprzez te dziatania
bedziemy takze uczestniczyc w budowa-
niu sieci szkieletowych transportu wodo-
rowego. Bedziemy testowac technologie
oraz opracowywac nowe modele bizne-
sowe we wspotpracy z partnerami — wta-
Scicielami floty pojazdéw wodorowych,
konsumentami wytwarzanego przez nas
zielonego wodoru.

Ambicje

Poprzez testowane w ramach pilotazy
i demonstracji rozwigzania technolo-
giczne i modele biznesowe stworzymy
podstawy do rozwoju nowej gatezi
biznesowej TAURON.

Chcemy by¢ gtownym partnerem — dostawca zielonego wodoru na potrzeby transportu
wodorowego na obszarze dziatania Grupy.
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Obszar badan 3

Produkcja energii z zielonego wodoru

Em Problematyka

@ Cel

W ramach tego obszaru badan bedzie-
my weryfikowac uzytecznosc technologii
i rozwijac modele biznesowe wytwarza-
nia energii elektrycznej lub ciepta z wyko-
rzystaniem zielonego wodoru jako paliwa.

Oﬁﬂ Ambicje

Umozliwimy wdrozenie do dziatalnosci
operacyjnej Grupy zrodta energii zasilane-
go wodorem w oparciu o przeprowadzone
pilotaze i demonstracje roznych rozwia-
zan technologicznych i biznesowych.

Dazymy do osiagniecia, przez wodorowe zrodta energii TAURON, istotnej pozycji w krajowym
miksie energetycznym.
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Geneza portfela

Potrzeba transformacji obszaru cieptownictwa w Grupie

Obecnie wytwarzanie ciepta w Grupie oparte jest,
w dominujgcej wiekszosci, na paliwach kopalnych.
Wyzwaniem dla nas jest zatem skuteczne
i efektywne przeprowadzenie zielonej transfor-
macji wytwarzania ciepta (i energii elektrycznej
w kogeneracji). Dazymy takze do tego, aby nasz
system cieptowniczy, funkcjonujacy na terenie aglo-
meracji Slgsko-dabrowskiej, utrzymat status efek-
tywnego systemu cieptowniczego. Chcemy, aby taki
status osiggnety takze inne systemy funkcjonuja-
ce w obszarze ciepta Grupy. Naszym priorytetem,
w portfelu ZROWNOWAZONE CIEPLO, jest za-

tem minimalizacja wptywu proceséw wytwarzania
ciepta na Srodowisko oraz zwiekszenie ich efektyw-
nosci (zarowno energetycznej, jak i ekonomiczne))
oraz niezawodnosci. D3zenia te wynikajg z trendu
wyznaczonego przez unijng polityke klimatyczna,
gdzie odejscie od paliw kopalnych, technologii
konwencjonalnych oraz instalacji o niskim poziomie
efektywnosci ma przyczynic sie do obnizenia oddzia-
tywania na srodowisko, przeciwdziatania zmianom
klimatu oraz do zwiekszenia niezaleznosci energe-
tyczne).

ZgodnoSc z dokumentami strategicznymi

Zatozenia badawcze portfela ZROWNOWAZONE
CIEPLO wpisuja sie w petni w aktualng strategie
Grupy TAURON oraz uwzgledniajg zatozenia uchwa-
lonej Polityki Energetycznej Polski do 2040 r.

Potencjat transformacji

Posiadamy zaplecze inzynieryjno-technologicz-
ne zwigzane nie tylko z produkcja ciepta, ale row-
niez z obstuga szeroko pojetego przesytu i dystry-
bucji ciepta, a takze dziatamy na styku z Klientem
w tym zakresie. W ramach tego portfela chcemy
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Ponadto zatozenia s3 zwiazane z dostosowaniem
gospodarki do m.in. unijnych rekomendacji dotycza-
cych celéw klimatyczno-energetycznych na 2030 r.
oraz Europejskiego Zielonego tadu.

wiec rozwijac zarowno technologie, jak i kompeten-
cje, dotyczace zero- i niskoemisyjnej produkgji ciepta,
ale rowniez zasad gospodarki obiegu zamknietego,
czy szeroko pojetych innowacji w systemach cie-
ptowniczych.
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Zakres portfela

Portfelem ZROWNOWAZONE CIEPLO objeliémy innowacyjne rozwigzania dotyczace wytwarzania
oraz przesytu i dystrybucji ciepta uzytkowego do odbiorcow koncowych. Kluczowymi aspektami, na
ktore ktadziemy nacisk, jest ekologia oraz efektywnosSc rozwiazan. Istotne sg dla nas takze wspierajace
technologie informatyczne, zapewniajace aktywne monitorowanie stanu systemow cieptowni-
czych i ich zaawansowang diagnostyke. W kontekscie tego portfela dazymy do zapewnienia ciggtosci
wytwarzania i przesytu ciepta poprzez spetnienie wymogow zwigzanych z bezpieczehstwem OT oraz IT.
W dobie rygorystycznej polityki klimatycznej poszukujemy nowych, wydajnych zrodet ciepta, cechujacych sie
obnizona emisja dwutlenku wegla, a docelowo chcemy bazowac na rozwigzaniach bezemisyjnych. Nie bez
znaczenia sg dla nas takze innowacje pozwalajgce na zwiekszenie otwartosci i niezawodnosci infrastruktury
sieci przesytowej oraz ograniczenie strat energetycznych i materialnych.

JesteSmy rowniez otwarci na wykorzystanie odnawialnych, w tym rozproszonych, zrodet energii oraz wiek-
sze wykorzystanie paliw alternatywnych. Bedziemy takze poszukiwac roznych zrodet ciepta odpadowego
i dazyc do ich wykorzystania w systemie cieptowniczym.

Mamy na uwadze integracje systemu cieptowniczego z OZE. Aby byto to mozliwe, musimy uwzglednic
zmienno5¢ produkgji ciepta, kompensujac jg poprzez zasilanie sieci z magazynow energii. Akumulacja bedzie
stanowic nieodzowny element przysztych systemow cieptowniczych, poprzez ktore zapewnimy komfort
termiczny odbiorcom koncowym.

Z duza nadziejg patrzymy réwniez na rozwoj rozwigzan wykorzystujacych mate modutowe reaktory jadro-
we. Dostrzegamy duzy potencjat zrodet jadrowych jako sposobu na bezemisyjne, w petni sterowalne scen-
tralizowane wytwarzanie ciepta, zasilajgcego przyszte systemy cieptownicze skojarzone z wytwarzaniem
energii elektrycznej oraz z wytwarzaniem wodoru bezemisyjnego.




Wprowadzenie

Wytwarzanie ciepta do celow uzytkowych to zagad-
nienie, w ktorym wcigz widzimy szeroka przestrzen
do wprowadzania zrownowazonych Srodowiskowo
innowacji. Dostrzegamy potrzebe dalszego poszuki-
wania rozwigzan i nowych technologii spetniajacych
przede wszystkim wymogi emisyjnosci, zgodnie
z ramami obowigzujacej polityki klimatycznej. Istotne
jest dla nas takze uwzglednienie przysztych celow
UE, zwigzanych z dekarbonizacjg i wiekszym udzia-

il

Wyzwania

Kierunek badawczy 1
Bezemisyjne i niskoemisyjne
wytwarzanie ciepta

tem ekologicznych technologii opartych na zrodtach
odnawialnych, w branzy cieptowniczej. Uwazamy,
ze odpowiedzig na wyzwania zwigzane z rosngcymi
wymogami Srodowiskowymi wobec systemow
cieptowniczych moze byc wykorzystanie w wiek-
szym stopniu odnawialnych zrodet energii elektrycz-
nej, przemystowych pomp ciepta czy zastosowanie
w cieptownictwie technologii jadrowych.

» Efektywne zastosowanie odnawialnych zrodet energii jako elementu systemow cieptowniczych

» Wykorzystanie pomp ciepta duzej mocy do wspomagania pracy centralnych jednostek

wytworczych

» Zwiekszenie efektywnosci wykorzystywanych jednostek wytworczych
» Zaimplementowanie do cieptownictwa komunalnego i przemystowego modutowych

reaktorow jadrowych
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Obszar badan 1

Ciepto z OZE

E_ln Problematyka

Bedziemy testowac innowacyjne roz-
wigzania pozwalajace na wykorzystanie
roznego rodzaju odnawialnych zrodet
energii do wytwarzania ciepta. Dokona-
my analizy potencjatu dostepnych odna-
wialnych zrodet energii na terenie obje-
tym naszym systemem cieptowniczym.
Bedziemy integrowac nowe zielone zro-
dta z istniejacym systemem cieptowni-
czym i testowac jak w optymalny sposab
wykorzystywac potencjat OZE dla popra-
wy efektywnosci dziatania catego syste-
mu cieptowniczego.

Ambicje

@ Cel

W mozliwie szerokim stopniu dostarczy-
my efektywne rozwigzania, ktére umozli-
wig uzupetnienie zdolnosci wytworczych
ciepta w Grupie, o bezemisyjne zrodta
odnawialne.

Chcemy, aby bezemisyjne jednostki wytworcze stanowity znaczacg pozycje w strukturze

wytwarzania ciepta w Grupie.

Portfel 4: Zrownowazone ciepto | 73



Obszar badan 2

ﬂ Problematyka

W ramach tego obszaru badan spraw-
dzimy mozliwosS¢ zaimplementowania
technologii matych modutowych reakto-
row jadrowych, jako wysokosprawnych
i bezemisyjnych jednostek wytworczych
w cieptownictwie. Ich wielkoS¢ oraz cha-
rakterystyka sprawiajg, ze sg potencjalnie
dobrym rozwigzaniem do zaspokojenia
lokalnych potrzeb miejskich systemow
cieptowniczych lub duzych zaktadow
przemystowych.

Ambicje

Technologia jadrowa w cieptownictwie

@ Cel

Bedziemy gotowi do operacyjnego wpro-
wadzenia technologii matych moduto-
wych reaktorow jadrowych jako bezemi-
syjnych jednostek wytwaorczych ciepta.

Chcemy byc liderem krajowego cieptownictwa w dziedzinie wykorzystania matych modutowych

reaktorow jadrowych do wytwarzania ciepta.
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Obszar badan 3

Scentralizowane pompy ciepta

Gl
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Problematyka

Bedziemy weryfikowac koncepcje zasto-
sowania pomp ciepta jako zrownowazo-
nej alternatywy dla innych form ogrze-
wania, opartych na paliwach kopalnych.
Zaletg takich urzadzen jest mozliwosc
zapewnienia zardwno ogrzewania, jak
i chtodzenia, w zaleznoSci od sezonowe-
go zapotrzebowania. Pompy moga praco-
wac rowniez z wykorzystaniem réznych
zrodet ciepta, w tym ciepta odpadowego
pochodzacego z dziatalnosci cztowieka
— przeksztatcajac jednokierunkowe zu-
zycie energii w zamknieta gospodarke
energetycznga. Biorgc pod uwage poten-
cjat pomp ciepta, zbadamy mozliwosc ich
wykorzystania jako zrodet wspomagaja-
cych i uzupetnigjacych scentralizowane
zrodta ciepta, w celu poprawy efektyw-
nosci systemow cieptowniczych.

Ambicje

@ Cel

Zbadamy i przedstawimy mozliwosci re-
dukgji zuzycia paliw kopalnych w zradle
zasilajacym system cieptowniczy poprzez
zastapienie czeSci  dotychczasowych
mocy wytwarczych pompami ciepta.

Nasza ambicja jest, aby zrodta zasilajace system cieptowniczy osiaggnety mozliwie wysoka
efektywnosc energetyczng poprzez wspotprace z pompami ciepta duzych mocy.

Portfel 4: Zrownowazone ciepto | 75



)

Wprowadzenie

Widzimy, ze idea Gospodarki Obiegu Zamkniete-
go (GOZ) ma potencjalne szerokie zastosowanie,
w tym rowniez w cieptownictwie. Zamykanie obie-
gow materiatowych, obnizenie zuzycia surowcow
naturalnych, zwiekszenie efektywnoSci proce-
sow — dziatania te prowadzone sg obecnie w wie-
lu zaktadach produkcyjnych i w réznych gateziach

il

Wyzwania

Kierunek badawczy 2
Gospodarka obiegu zamknietego

przemystu. W ramach tego kierunku badawczego
zidentyfikujemy mozliwosci wykorzystania efek-
tow wprowadzania GOZ na wieksza skale poprzez
efektywne uzytkowanie paliw alternatywnych
oraz ciepta odpadowego. Naszym celem jest wta-
czenie sie w cykl GOZ i obnizenie Sladu weglowe-
go lub Srodowiskowego procesow wytwaorczych.

= Aktywne wiaczenie sie w wielobranzowg Gospodarke Obiegu Zamknietego

» Wykorzystanie ubocznych produktéw r6znych procesow technologicznych jako paliwa
» Wykorzystanie ciepta odpadowego z roznych zrodet
» Zmniejszenie emisyjnosci wykorzystywanych jednostek wytwarczych, m.in. poprzez stosowanie

paliw alternatywnych/niskoemisyjnych

» Zastosowanie paliw alternatywnych do produkgji ciepta oraz innych nosnikow energii,

w tym zielonego wodoru

» Rosngce wymagania Srodowiskowe i klimatyczne dotyczace spalania paliw z tendencja

do zeroemisyjnosci w przypadku CO,

» Ograniczenie wptywu cieptownictwa sieciowego i procesow technologicznych na Srodowisko

i klimat

» Oszczednosci i ograniczenie zuzycia surowcow
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Obszar badan 1

Ciepto odpadowe

E_ln Problematyka

Ciepto odpadowe, czyli niewykorzystana
energia oddawana bezproduktywnie do
otoczenia z r6znego rodzaju procesow
przemystowych i zinnej dziatalnosci czto-
wieka, moze stanowic zrodto uzyteczne-
go ciepta dostarczanego za poSrednic-
twem sieci cieptowniczej. W ramach prac
w tym obszarze dokonamy identyfikacji
potencjalnych zrodet ciepta odpadowego,
mozliwych do optacalnego wykorzystania
w systemie cieptowniczym, przetestu-
jemy technologie jego efektywnego od-
zysku i konwersji do ciepta uzytecznego.
Wraz z partnerami — wytwaorcami ciepta
odpadowego, opracujemy modele wspot-
pracy w zakresie jego wykorzystania.

Ambicje

@ Cel

Wypracowanie technologii oraz modeli
biznesowych, ktére pozwola zagospo-
darowac ciepto odpadowe dostepne we-
wnatrz Grupy lub u naszych potencjal-
nych partnerow.

Chcemy szeroko wykorzystywac ciepto odpadowe jako alternatywe dla rozbudowy posiadanych

zrodet wytwaorczych.
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Obszar badan 2

Paliwa alternatywne

_F'Tl_ll Problematyka

@ Cel

Bedziemy identyfikowac i przeprowa-
dzac proby uzytkowe alternatywnych
paliw nisko- i zeroemisyjnych do wytwa-
rzania energii. Sprawdzimy innowacyjne
rozwigzania umozliwiajace wykorzysta-
nie nowych dla nas, odnawialnych lub
niskoemisyjnych paliw, w szczegdlnosci
pod katem mozliwosci ich wspotspalania
w jednostkach wytworczych  Grupy.
Przeanalizujemy takze mozliwos¢ za-
stosowania w cieptownictwie zielonego
wodoru lub paliw syntetycznych wytwo-
rzonych na jego bazie.

Przyczynimy sie do zmniejszenia emisji
CO, z obecnych zrodet ciepta bazujacych
na paliwach kopalnych oraz wesprzemy
dywersyfikacje rodzaju wykorzystywa-
nych paliw w celu zwiekszenia bezpie-
czenstwa dostaw.
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Obszar badan 3

Zasobooszczednosc
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il

Problematyka

Chcemy zmienic dawne i obecne mo-
dele wykorzystywania zasobow, ktore
doprowadzity do uszczuplenia zasobow
naturalnych. Witaczymy sie aktywnie
w plan dziatania na rzecz zasobooszczed-
nej Europy i pakiet dotyczacy gospodarki
0 obiegu zamknietym. Bedziemy szukac
mozliwosci oszczednosSci i ograniczenia
zuzycia surowcow i zasobow w odpowie-
dzi na narastajgce zagrozenie suszy i de-
ficyty materiatow i energii. W tym obsza-
rze dokonamy identyfikacji potencjalnych
miejsc do optymalizacji proceséw tech-
nologicznych, ktére moga stac sie zrodta-
mi surowcow. Chcemy zmniejszyc¢ ryzyko
niedoboru dla wszystkich uzytkownikéw
zasobow. Identyfikujemy potrzebe no-
wej analityki w zakresie Sladu weglowego
i Srodowiskowego w tancuchu dostaw.

Ambicje

@ Cel

Wypracujemy metody technologiczne
oraz narzedzia zarzadzania, ktore po-
zwolg zwiekszyc efektywnosc korzy-
stania z zasoboéw w sposob innowacyjny
dla naszego biznesu.

Osiggniemy wysoka efektywnosc przy minimalnym sladzie Srodowiskowym i klimatycznym

naszych procesow technologicznych.
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Wprowadzenie

Gospodarka Swiatowa zmierza do obnizenia emi-
sji gazow cieplarnianych. Ma to przetozenie na
wszystkie gatezie gospodarki  wykorzystuja-
ce paliwa, w tym rowniez na branze cieptow-
nicza. Dostrzegamy potrzebe podjecia dziatan
majacych na celu zwiekszenie efektywnosci
i niezawodnosci dziatania systemow cieptowni-
czych, w tym zaréwno zrodet wytworczych, jak i sa-
mych sieci cieptowniczych. Wspieramy tym samym
obnizenie emisji gazow cieplarnianych oraz rozwoj
innowacyjnego cieptownictwa.

il

Wyzwania

Kierunek badawczy 3
Innowacyjne systemy cieptownicze

Widzimy potencjat zwiekszenia efektywnosci in-
frastruktury cieptowniczej w rozwijajgcych sie
technologiach magazynow ciepta oraz lokalnych
rozwigzaniach zintegrowanych, bazujacych na kon-
wersji roznych nosnikéw ciepta. Dostrzegamy row-
niez szanse efektywnej transformacji cieptownictwa
w Grupie poprzez wykorzystanie niskotemperaturo-
wych sieci cieptowniczych.

Uzupetnieniem zaktadanego zakresu badawczego
sa rozwigzania teleinformatyczne, ktore pozwola
nam na digitalizacje cieptownictwa.

» Ograniczenie strat na przesyle ciepta i podniesienie efektywnosci energetycznej

» Dostosowanie infrastruktury cieptowniczej do coraz bardziej restrykcyjnych wymogow dot.

charakterystyki energetycznej budynkow

» Dalszy rozwaj sieci cieptowniczej przy zachowaniu wysokich parametrow jakoSciowych

dostarczanego ciepta

» Integracja sieci cieptowniczej z rozproszonymi zrodtami ciepta oraz zarzadzanie systemem

rozproszonym

» Wykorzystanie nadwyzki generowanej energii z odnawialnych zrodet do wytwarzania

i magazynowania ciepta

» Uczestnictwo w zrownowazonym rozwoju miast na obszarze posiadanej sieci cieptowniczej,
w tym zapewnienie komfortu termicznego odbiorcom

» Rozw0j narzedzi predykcyjnych w celu zapewnienia ciggtosci dziatania systemow
cieptowniczych, co przektada sie na bezpieczenstwo energetyczne odbiorcow
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Obszar badan 1

E_ln Problematyka

Bedziemy prowadziC prace rozwojo-
we nad ewolucjg sieci cieptowniczych,
w kierunku obnizania temperatury prze-
sytanego nosSnika ciepta. Niskotem-
peraturowe sieci cieptownicze (NSC)
to sieci, w ktoérych temperatura wody
zasilajgcej jest mozliwie minimalizowana,
tak aby zapewni¢ zwiekszenie sprawno-
Sci systemu — zmniejszenie strat prze-
sytowych, oraz ograniczyc wykorzysty-
wanie paliw kopalnych. W przypadku
sieci czwartej generacji temperatura zasi-
lania wynosi ponizej 70°C. Zastosowanie
takich sieci utatwia wykorzystanie ciepta
odpadowego oraz wprowadzenie do sieci
cieptowniczej energii ze zrodet odnawial-
nych.

Ambicje

Niskotemperaturowe sieci cieptownicze

@ Cel

Otworzymy droge do redukcji kosztow
uzytkowania infrastruktury cieptowniczej
oraz ograniczenia strat przesytowych.

Chcemy, aby docelowo wszystkie obszary sieci cieptowniczej pracowaty w standardzie
niskotemperaturowych sieci cieptowniczych (sieci czwartej generagji).
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Obszar badan 2

Systemy zintegrowane

i—_.Tll Problematyka

Sprawdzimy potencjat instalacji produk-
gji, konwersji i przesytu réznych postaci
energii w celu zapewnienia komplekso-
wego komfortu termicznego odbiorcow
koncowych. Bedziemy sie koncentrowac
na matych, lokalnych systemach inte-
grujacych rézne technologie wytwarza-
nia energii. Przedmiotem naszych badan
bedzie wielokierunkowa konwersja ener-
gii elektrycznej, ciepta i chtodu, w celu
ich optymalnego wykorzystania przy
jak najmniejszych kosztach. Bedziemy
weryfikowac dziatanie automatycznych
systemow monitorowania i zarzadzania
zuzyciem, wytwarzaniem i akumulacja
szeroko rozumianej energii.

Ambicje

@ Cel

Przyczynimy sie do wzrostu efektywnosci
dziatania sieci cieptowniczych poprzez
rozwgj systemu zintegrowanego umozli-
wiajacego w innowacyjny sposob zabez-
pieczenie termicznych potrzeb Klienta.
Zbudujemy alternatywe dla indywidu-
alnych, tradycyjnych instalacji wytwor-
czych poprzez integracje i optymaliza-
cje technologii wytwarzania, przesytu
i wykorzystania roznych postaci energii.

Osiagniemy wysoka efektywnosc sieci cieptowniczej wynikajaca z kompleksowego wdrozenia

instalacji zintegrowanych.
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Obszar badan 3

Magazyny ciepta
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Problematyka

Przeprowadzimy badania w celu upo-
wszechnienia wykorzystania instalacji
magazynowania ciepta na potrzeby pra-
cy sieci cieptowniczej, zarowno w wersji
rozproszonej, jak i scentralizowane;j.
Skupimy sie zarowno na dostarczaniu
ciepta, jak i chtodu.

Ambicje

@ Cel

Opracujemy standardy wykorzystania
magazynow ciepta w celu zwiekszenia
efektywnosci pracy sieci cieptowniczej
oraz wytyczne dla zastosowania tego
typu rozwigzan w naszej dziatalnosci.

Dazymy do tego, aby magazyny ciepta staty sie operacyjnym elementem sieci cieptowniczej

TAURON.
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Obszar badan 4

Cyfryzacja ciepta

ﬂ Problematyka

@ Cel

W obszarze cieptownictwa za priory-
tet uwazamy bezpieczenstwo pracy,
efektywnoSc dziatania i niezawodnosc
w dostarczaniu ciepta do Klientow.
Bedziemy zatem rozwijac narzedzia
informatyczne oraz systemy zdalnej
komunikacji w zakresie infrastruktury
cieptowniczej, pozwalajgce na monitoro-
wanie stanu sieci w czasie rzeczywistym
oraz predykcje awarii. Chcemy testowac
i rozwijac nowe technologie predykcyjne,
ktore, na bazie analizy duzych zbiorow
danych oraz przy wykorzystaniu sztucz-
nej inteligencji, umozliwig skuteczne
zapobieganie i wykrywanie awarii oraz
optymalne planowanie kampanii remon-
towych.

Stworzymy narzedzia i rekomendacje
do zwiekszenia operacyjnosci i bezpie-
czenstwa oraz niezawodnosci dziatania
systemow cieptowniczych.







Zeskanuj kod QR, wejdz na strone
| pobierz

https:/www.tauron.pl/tauron/tauron-innowacje



