Regulamin Ustugi

Muzyka 24H_Firma

Definicje:

Cennik — integralna czes¢ Umowy kompleksowej
lub Umowy sprzedazy energii elektrycznej, ktéra
zawiera zasady rozliczen za energie elektryczng oraz
postanowienia dotyczgce zobowigzan TAURONA
wobec Klienta TAURONA, w ramach ktorego
gwarantowana jest ustuga ,Muzyka 24H_Firma”.
Klient TAURONA - przedsiebiorca, posiadajgcy
numer NIP i numer REGON, ktéry dokonuje
zakupu energii elektrycznej, na podstawie zawartej
z TAURONEM Umowy kompleksowej lub Umowy
sprzedazy energii elektrycznej, ktory przystgpit do
Cennika, pobierajgcy energie elektryczng na wtasny
uzytek prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,
w celu jej zuzycia w przedsiebiorstwie lub
obiektach zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej, zasilanych z sieci niskiego napiecia,
posiadajgcy prawo do korzystania z ustugi ,Muzyka
24H_Firma”, wskazany i upowazniony przez
TAURONA do korzystania z Serwisu muzycznego
poprzez Odtwarzanie Playlistw zakresie prowadzonej
przez przedsiebiorce dziatalnosci gospodarcze;.
Konto dostepowe — zestaw unikalnych znakow
cyfrowo-literowych, ktoéry pozwala na otrzymanie
przyznanego dostepu do Serwisu muzycznego.
Nagrania — utwory muzyczne lub stowno-muzyczne
udostepniane Klientom TAURONA za posrednictwem
Serwisu muzycznego w ramach ustugi
.-Muzyka 24H_Firma®’, wybrane i zestawione
w porzadku odtwarzania ustalonym przez Partnera
TAURONA. Klient TAURONA nie ma mozliwosci
wyboru poszczegolnych utworéw do odtwarzania,
a odtwarzanie odbywa sie w kolejnosci ustalonej
przez Partnera TAURONA.

Odtworzenie — oznacza elektroniczng cyfrowg
transmisje z wykorzystaniem sieci Internet Playlist
utozonych przez Partnera TAURONA.

0ZZ - Organizacje Zbiorowego Zarzadzania prawami
autorskimi lub prawami pokrewnymi w Polsce.
Partner TAURONA - podmiot realizujgcy ustuge
»Muzyka 24H_Firma”, zgodnie z postanowieniami
niniejszego  Regulaminu, bedgcy partnerem
biznesowym TAURONA.
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. PPE (Punkt Poboru Energii) — punkt w sieci
elektroenergetycznej lub adres odbiorcy (Klienta
TAURONA), w ktérym produkty energetyczne sg
mierzone przez urzgdzenia umozliwiajgce rejestracje
danych pomiarowych. Jesli pod jednym adresem
znajduje sie wiecej niz jedno urzgdzenie pomiarowe,
to kazde z nich jest osobnym PPE;
Serwis muzyczny — ustuga muzyczna zwolniona
z obowigzku ponoszenia optat do OZZ za publiczne
odtwarzanie, dostarczana przez Partnera TAURONA,
polegajaca na udostepnianiu Nagran utozonych
w Playlisty drogg internetowg w celu ich publicznego
odtwarzania, dostepna 24 godziny na dobe, 365 dni
w roku, mozliwa do korzystania po wczesniejszym
wprowadzeniu konta dostepowego, dostepna za
posrednictwem strony internetowe;.
10.System oznacza infrastrukture techniczng,
specyfikacje techniczng, wszelkie know-how,
oprogramowanie i zaplecze techniczne sktadajgce
sie na system informatyczny, za posrednictwem
ktérego Abonenci odtwarzajg Playlisty. System jest
wiasnoscig Partnera TAURONA.
TAURON: TAURON Sprzedaz sp. z 0.0. z siedzibg
w Krakowie, ul. Lagiewnicka 60, 30-417 albo TAURON
Sprzedaz GZE sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach,
ul. Barlickiego 2, 44-100.
12.Umowa Umowa kompleksowa dotyczgca
energii elektrycznej lub Umowa sprzedazy energii
elektryczne;.
13.Umowa kompleksowa umowa zawierajgca
postanowienia umowy sprzedazy energii elektryczne;j
i umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej wraz z zatgcznikami stanowigcymi jej
integralng czes¢, zawarta przez Klienta TAURONA
z TAURONEM.
14.Umowa sprzedazy energii elektrycznej — umowa
cywilnoprawna zawierana pomiedzy TAURONEM
a Klientem TAURONA, okreslajgca warunki
sprzedazy energii elektrycznej.
15.Ustuga ,,Muzyka 24H_Firma” — ustuga $wiadczona
za posrednictwem Partnera TAURONA na rzecz
Klienta TAURONA.
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§ 1 Postanowienia ogodlne

. Niniejszy Regulamin  ustugi ,Muzyka 24H_
Firma” (zwany dalej: ,Regulaminem”) okresla
zasady sSwiadczenia Ustugi ,Muzyka 24H_Firma”
i przeznaczony jest dla Klientow TAURONA, ktorzy
przystapili do Cennika.

. Ustuga ,Muzyka 24H_Firma” $wiadczona jest od
pierwszego dnia, w ktérym Klient TAURONA jest
rozliczany zgodnie z Cennikiem, i obowigzuje do dnia,
w ktérym Klient TAURONA przestaje by¢ rozliczany
zgodnie z Cennikiem.

. Ustuga $wiadczona jest na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.

. Korzystanie z Ustugi ,Muzyka 24H_Firma” jest
réwnoznaczne z akceptacjg przez Klienta TAURONA
Regulaminu  ustugi i przestrzeganiem jego
postanowien.

§ 2 Zasady korzystania z ustugi

. W nastepstwie przyjecia Cennika Klient TAURONA
otrzyma w ciggu 14 dniroboczych, nawskazany adres
e-mail, kod dostepu, ktéry autoryzuje i umozliwia
dostep do Serwisu muzycznego.

. Dostep do Serwisu muzycznego odbywa sie za
posrednictwem strony www.tauron.goonbiznes.pl.

. Klient TAURONA moze Odtworzy¢ w Serwisie
muzycznymdowolnie wybrang, jedngw danym czasie,
udostepniong Playliste. Odtwarzanie rozpocznie sie
od Nagrania udostepnionego w danym momencie,
bez mozliwosci dokonania samodzielnego wyboru.
Klient TAURONA nie ma mozliwos$ci utozenia wtasnej
Playlisty.

§ 3 Wymagania licencyjne i techniczne

. Utwory dostepne w ramach wustugi Serwisu
muzycznego mogg by¢é odtwarzane wytgcznie na
jednym urzadzeniu w jednej lokalizacji.

. Zabrania sie ingerencji w strukture Systemu oraz
dziatan stuzgcych poznaniu kodu Zzrédiowego.
System raportuje informacje dotyczgce swojego
funkcjonowania. TAURON i Partner TAURONA nie
odpowiadajg za spowodowane przez System szkody,
ktére wystgpity w zwigzku z uzytkowaniem Systemu
przez Klienta TAURONA.

. W celu poprawnego dziatania Serwisu Muzycznego
Klient TAURONA moze odtwarza¢c muzyke
w ramach Serwisu muzycznego na komputerze
z systemem operacyjnym Windows 7/8/10, Android
4.4 lub nowsze, ze sprawng kartg dzwiekowg oraz
w przypadku instalacji aplikacji, co najmniej 300 MB
wolnego miejsca na partycji, na ktérej zainstalowany
jest program. Odtwarzanie Serwisu muzycznego na
urzgdzeniach z innym systemem operacyjnym jest
mozliwe, lecz nie posiada wsparcia technicznego
dostawcy  ustugi. Preferowang przeglgdarkg
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4.

z uwagi na funkcjonalnos$¢ Serwisu muzycznego jest
CHROME w najnowszej wersiji.

Z celu korzystania z ustugi Klient TAURONA winien
posiadac tgcze internetowe o predkosci pobierania
danych nie mniejszej niz 1024 kb/s i zezwala¢ na
dwukierunkowg komunikacje po portach TCP 80,
443, 585 8000.

§ 4 Optaty
Ustuga ,Muzyka 24H_Firma” gwarantowana jest
Klientowi TAURONA w ramach Cennika. Nie sg

wymagane dodatkowe,

inne niz wskazane w ww.

Cenniku ptatnosci za korzystanie z udostepnionego
Serwisu muzycznego.

. Informacje o przetwarzaniu

§ 5 Reklamacje

. Zgtoszenia dotyczace wsparcia technicznego oraz

reklamacje dotyczgce ustugi ,Muzyka 24H_Firma”
nalezy zgtaszac telefonicznie +48 53 77 22 000 lub
mailowo: support@goonbiznes.pl, w dni robocze
w godzinach od 9.30 do 16.30.

Sktadajgc reklamacje, Klient TAURONA zobowigzany
jest poda¢ dane kontaktowe: nazwa przedsiebiorcy,
kod dostepu do Serwisu muzycznego, numer
telefonu, adres do korespondencji lub adres e-mail.
TAURON i Partner TAURONA nie odpowiadajg
za nieprawidiowe dziatanie ustugi Serwisu
muzycznego, w przypadku gdy wina lezy po stronie
uzywanego przez Klienta TAURONA sprzetu,
systemu  nagtasniajgcego, ustug sieciowych
i oprogramowania.

Reklamacje dotyczgce Cennika w czesci dotyczacej
energii elektrycznej rozpatrywane bedg zgodnie
ze standardowymi procedurami obowigzujgcymi
w TAURONIE.

§ 6 Klauzula informacyjna

. W zwigzku z realizacjg ustugi ,Muzyka 24H_Firma”

TAURON  bedzie
osobowe.

przetwarzat Panstwa dane

Panstwa danych

osobowych, tj. w szczegdlnosci:

a) Oznaczenie i dane Administratora;

b) Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych;

c) Cele, podstawa prawna i okres przechowywania
danych, a takze informacja o prawnie
uzasadnionych interesach realizowanych przez
TAURON;

d) Przystugujgcych prawach
z powierzonymi danymi w tym:
i. Prawie do wniesienia sprzeciwu,

ii. Prawie dostepu do danych,

iii. Prawie do sprostowania danych,

iv. Prawie do usuniecia danych,

v. Prawie do ograniczenia przetwarzania danych,

w zwigzku



vi. Prawie do przeniesienia danych,
vii. Prawie do wniesienia skargi do organu
nadzorczego;

e) Odbiorcach danych;
zawarte sg w Klauzuli Informacyjnej TAURON
Sprzedaz sp. z o0.0. lub Klauzuli informacyjnej
TAURON Sprzedaz GZE sp. z 0.0. i sg w pelni
aktualne dla potrzeb ustugi ,Muzyka 24H_Firma”.
. Jednoczesnie w uzupetnieniu informacji, o ktérych
mowa w ust. 2, a znajdujgcych sie w Klauzuli
Informacyjnej, wskazujemy, ze w zwigzku z realizacjg
ustugi ,Muzyka 24H_Firma Panstwa adres e-mail
o ktérym mowa w § 2 ust. 1 bedzie przetwarzany
w celu przestania kodu aktywacyjnego przez okres
trwania Ustugi oraz 14 dni po jej zakohczeniu. .
. Informujemy ponadto, ze podanie danych, o ktérych
mowa w ust. 3, jest dobrowolne, ale niezbedne w celu
realizacji ustugi ,Muzyka 24H_Firma”.
. Konsekwencjg niepodania danych osobowych,
o ktéorych mowa w ust. 3, jest brak mozliwosci
realizacji ustugi ,Muzyka 24H_Firma”.
. Dane osobowe Klienta TAURONA moga
by¢ przekazywane do Partnera TAURONA
i jego podwykonawcéw realizujgcych ustuge oraz
Swiadczeniodawcow realizujgcych ustuge ,Muzyka
24H_Firma.

§ 7 Postanowienia koncowe

. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie
stosuje sie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.
. TAURON zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania
zmianw niniejszym Regulaminie zzagwarantowaniem
warunkow sprzedazy z dnia ich zakupu w okresie
obowigzywania Cennika.

. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 kwietnia
2021 r.

3/3



