Regulamin

Oferty z urzadzeniem SMART
Wersja obowigzujaca od 1.07.2020 r.

e
’ TAURON

POLSKA ENERGIA

dla Klientéw nie bedacych konsumentem, pobierajacych paliwo gazowe w ilosci do 710 kWh/h

Postanowienia wstepne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady sprzedazy
urzagdzenia (dalej jako: ,Towar”), wskazanego
w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu — ,Wykaz Towaréw”,
a w szczegolnosci okresla zasady sktadania i realizaciji
zamoéwien na Towar, dokonywania zaptaty za Towar
i postepowania reklamacyjnego.

2. Sprzedaz Towaréw prowadzona jest przez: TAURON
Sprzedaz sp. z 0.0., ul. Lagiewnicka 60, 30-417 Krakow,
Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie,
XI Wydziat Gospodarczy KRS, Rejestr Przedsiebiorcow
KRS: 0000270491, NIP: 6762337735, kapitat zaktadowy:
479.029.800,00 PLN.

3. Kontakt dla Kupujacych we wszystkich sprawach
zwigzanych ze sprzedazg Towardow, w tym w sprawach
informacji handlowej zapewniamy pod numerem
telefonu: 555 444 555 (opftata jak za zwykte potgczenie
telefoniczne, zgodnie z taryfg operatora) oraz pod
adresem e-mail: oferta@tauron.pl.

4. Kontakt dla Kupujgcych w sprawach reklamacji
zapewniany jest pod numerem telefonu: 555 444 333
(optata jak za zwykte potgczenie telefoniczne, zgodnie
z taryfg operatora), pod adresem e-mail: firma@tauron.pl
lub korespondencyjnie na adres: TAURON Obstuga
Klienta sp. z 0.0., ul. Lwowska 23, 40-389 Katowice.

5. Tresc¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest w POK i PP
oraz na stronie internetowej https://www.tauron.pl/firma.

Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu, przyjmuje sie

nastepujgce znaczenie ponizszych pojec:

1. Kupujacy — Klient niebedacy konsumentem, dokonujgcy
lub zamierzajacy dokonaé zakupu Towaru oferowanego
przez Sprzedawce, na potrzeby prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, a takze inna osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna.

2. Sprzedawca — TAURON Sprzedaz sp. z 0.0. z siedzibg
w Krakowie, 30-417, ul. Lagiewnicka 60.

3. Towar—urzadzenie znajdujgce sie w ofercie Sprzedawcy,
wskazany w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

4. Regulamin — niniejszy regulamin.

5. Kurier —przedstawiciel podmiotu $wiadczgcego narzecz
Sprzedawcy ustuge dostawy Towaru do Kupujgcego.

6. Zamoéwienie — oswiadczenie woli Kupujgcego ztozone
podczas wizyty w Punkcie Partnerskim (dalej: ,PP”) lub
w Punkcie Obstugi Klienta (dalej: ,POK”) lub przekazane
przez  Kupujgcego telefonicznie  (Autoryzowana
Infolinia), zmierzajgce bezposrednio do zawarcia umowy
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sprzedazy Towardw okreslajgce rodzaj, liczbe oraz cene
ostateczng Towaru.

Dni Robocze — dni tygodnia, od poniedziatku do piagtku,
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Cennik — integralna cze$¢ Umowy dostarczania paliwa
gazowego, zawierajgca zasady rozliczen za paliwo
gazowe oraz postanowienia dotyczgce zobowigzan
wobec Kupujagcego w zakresie sprzedazy paliwa
gazowego.

Umowa dostarczania paliwa gazowego — Umowa
kompleksowa zawierana przez Kupujgcego
z TAURON Sprzedaz sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie,
ul. Lagiewnicka 60, 30-417 Krakow.

10.Oferta — oferowana przez Sprzedawce mozliwosc
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nabycia przez Kupujgcego Towaréw za cene wskazang
w niniejszym Regulaminie, po spetnieniu przez
Kupujgcego warunkéw okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

.Producent — przedsiebiorca prowadzacy dziatalno$¢

polegajgcg nawytwarzaniu Towarualbokazdainnaosoba,
ktéra wystepuje jako wytwodrca, umieszczajgc na Towarze
badz do niego dotgczajgc swoje nazwisko, nazwe, znak
towarowy badz inne odrdzniajgce oznaczenie, a takze
osoba, ktéra naprawia lub regeneruje Towar, jak rowniez
przedsiebiorca uczestniczagcy w dowolnym etapie
procesu dostarczania lub udostepniania Towaru, jezeli
jego dziatanie moze wptywa¢ na wiasciwosci Towaru
zwigzane z jego bezpieczenstwem.

§1

Postanowienia ogdlne i zasady skorzystania z oferty

1.

Z Oferty moze skorzysta¢ Kupujgcy, ktéry w okresie

obowigzywania Cennika lub do wyczerpania zapaséw

Towardw, w zaleznosci, ktéra z okolicznosci wystapi

wczesniej:

1.1 zawrze Umowe dostarczania paliwa gazowego,
wybierajgc jeden z Cennikow,

1.2 zaakceptuje niniejszy Regulamin.

. Sprzedawca prowadzi sprzedaz Towaréw wytgcznie

z dostawg przez Kuriera do miejsca potozonego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Naleznos¢ za
zakupiony Towar (w ktorej zawarty jest koszt dostawy)
optacana jest przez Kupujgcego Kurierowi gotéwkg
w momencie dostawy (w kolejnosci: zaptata, wydanie

Towaru).
Sprzedawca prowadzi sprzedaz wytgcznie Kupujgcym
niebedgcym konsumentami, tj. dokonujgcym

zakupu Towaru w celach zwigzanych bezposrednio
z ich dziatalnoscig gospodarczg, a takze innym
osobom prawnym lub jednostkom organizacyjnym
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. Towary oferowane

. Sprzedawca

nieposiadajgcym osobowo$ci prawnej, ktérym ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawna.

przez Sprzedawce obejmujg
wylgcznie urzgdzenia, ktére zostaty dopuszczone
do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
posiadajg oznaczenia producenta lub importera,
wymagane przepisami prawa znaki zgodnosci, a takze
nabyte zostaty od uprawnionych podmiotéw zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Towary moga by¢ uzywane wytgcznie w celu zgodnym

z ich przeznaczeniem, w sposéb zgodny z informacjg
udostepniong przez Sprzedawce lub Producenta
w ulotce, instrukcji zatgczonej do Towaru lub na jego
opakowaniu.

nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody wynikte w zwigzku z uzywaniem
Towaru przez Kupujgcego w sposob niezgodny z jego
przeznaczeniem lub informacja, o ktérej mowa w ust. 5.

. Towary sg wytacznie fabrycznie nowe. Sprzedawca ma

obowigzek dostarczenia rzeczy wolnej od wad fizycznych
oraz prawnych.

. W przypadku stwierdzenia wad fizycznych lub prawnych,

lub nieprawidtowosci w Towarze zakupionym zgodnie
z postanowieniami niniejszego Regulaminu, Kupujgcy ma
prawo do ztozenia reklamacji na zasadach okreslonych
w §6 Regulaminu.

. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niezalezne

od niego nieprawidtowe pod wzgledem technicznym
dziatanie Towardéw oraz za wszelkie zaktocenia
w ich funkcjonowaniu (w szczegdlnosci zwigzane np.
z niedostepnoscig sieci Wi-Fi, brakiem dostepu urzgdzen
do sieci Wi-Fi, problemami technicznymi zwigzanymi
z komunikacjg czujnikbw z hubem - centralka, czy
instalacjg aplikacji sterujgcej, instalacja urzadzen
w aplikacji i ich oprogramowania). Ponadto wytgczona
jest wszelka odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za szkody
wyrzgdzone Kupujgcemu na skutek nieuprawnionego
uzycia Towardéw lub nieautoryzowany dostep do Towaréw,
spowodowany w szczegodlnosci poprzez naruszenie
systemow i zabezpieczen sieciowych i komputerowych,
wirusy lub inne przyczyny.

10.Sprzedawca nie ponosiodpowiedzialnoscizajakiekolwiek
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.Wszelkie

bezposrednie, przypadkowe, wtérne, posrednie lub
jakiekolwiek inne szkody lub odszkodowania wynikte
z montazu, demontazu oraz uzywania oferowanych
Towaréw. W szczegodlnosci Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za  doktadnos¢, kompletnos¢
i zupetnos¢ Towardw.

reklamacje dotyczace sprzedazy paliwa
gazowego Klient moze sktada¢ w formie i na zasadach
wskazanych w  Ogdlnych  Warunkach ~ Umowy,
stanowigcych integralng czes¢ Umowy dostarczania
paliwa gazowego.

§2
Zasady sktadania zaméwien podczas wizyty
w POK lub PP

. Sprzedawca w POK lub PP przedstawia Kupujacemu

informacje o oferowanym Towarze, jego cenie
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1.

. Przeniesienie prawa wtasnosci

jednostkowej, weryfikacji jego dostepnosci, sposobie
ptatnosci, realizacji dostawy i catkowitym koszcie
Zamowienia (w tym o kosztach dostawy i innych
dodatkowych kosztach, jesli wystepujg).

Przedmiot Sprzedazy i warunki, o ktérych mowa
w ust. 1, sg okreslane w formularzu zakupu Towaru,
a w celu jego przygotowania Kupujgcy zobowigzany jest
poda¢ nastepujgce informacije:

dane Klienta (Firma Przedsiebiorcy lub Nazwa, NIP,
siedziba),

adres korespondencyjny,
adres dostawy Towaru
Rzeczpospolitej Polskiej),
opcjonalnie — celem utatwienia kontaktu z Kurierem
— Kupujacy moze poda¢ numer telefonu i adres
e—mail.

Klient w POK lub PP otrzymuje przygotowany zgodnie
z rozmowg formularz zakupu Towaru w dwdch
jednobrzmigcych egzemplarzach, Regulamin oraz
standardowe dokumenty zwigzane z zawarciem Umowy
dostarczania paliwa gazowego.

Kupujacy zobowigzany jest do zapoznania sie z trescig
formularza zakupu Towaru oraz pozostatymi zatgczonymi
dokumentami. Podpisanie przez Kupujgcego formularza
zakupu Towaru oznacza Zamowienie Towaru. Z chwilg
potwierdzenia Zamowienia przez Sprzedawce, {j.
ztozenia przez petnomocnika Sprzedawcy podpisu
pod formularzem zakupu Towaru, dochodzi pomiedzy
Stronami do zawarcia umowy sprzedazy Towaru.
Towaru nastepuje

(wytgcznie na terenie

z chwilg zawarcia umowy sprzedazy.

Wydanie Towaru nastepuje z chwilg przekazania
go Kurierowi przez Sprzedawce w celu doreczenia
Kupujgcemu. Z chwilg wydania rzeczy sprzedanej
przechodzg na kupujgcego korzysci i ciezary zwigzane
Z rzeczg oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty
lub uszkodzenia rzeczy.

§3

Zasady sktadania zaméwien przez telefon

Zamowienie moze by¢ ziozone podczas rozmowy
telefonicznej i zawierania Umowy dostarczania
paliwa gazowego drogg telefoniczng, poprzez kontakt
z Autoryzowang Infolinia.

By zapewni¢ najwyzszg jakos¢ ustug, jak réwniez w celu
potwierdzenia zawarcia Umowy dostarczania paliwa
gazowego i ztozenia Zamowienia, wszystkie rozmowy
telefoniczne sg nagrywane, o czym Kupujacy jest
informowany na poczgtku rozmowy.

Sprzedawca przedstawia Kupujgcemu informacje
0 znajdujgcych w tym przypadku zastosowanie
postanowieniach niniejszego Regulaminu
i jego dostepnosci na stronie internetowe;j
https://www.tauron.pl/firma,  oferowanym  Towarze,
jego cenie jednostkowej, weryfikacji jego dostepnosci,
sposobie pfatnosci, realizacji dostawy i catkowitym
koszcie Zamoéwienia (w tym kosztow dostawy i innych
dodatkowych kosztach, jesli wystepujg).
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4. Przedmiot Sprzedazy i warunki, o ktérych mowa w ust.

3, sg okreslane w formularzu zakupu Towaru, a w celu
jego przygotowania Kupujacy zobowigzany jest podaé
nastepujgce informacije:

dane Klienta (Firma Przedsiebiorcy lub Nazwa, NIP,
siedziba),

adres korespondencyjny,

adres dostawy Towaru (wytgcznie na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej),

opcjonalnie — celem utatwienia kontaktu z Kurierem
— Kupujacy moze poda¢ numer telefonu i adres
e—mail.

. Sprzedawca informuje Kupujgcego, ze przygotowany
zgodnie z rozmowg telefoniczng formularz zakupu
Towaru w jednym egzemplarzu zostanie dostarczony
Kupujgcemu przez Kuriera wraz 2z niniejszym
Regulaminem, fakturg oraz Towarem, zgodnie
z postanowieniami §5. Formularz nie wymaga podpisu
Kupujgcego i Sprzedawcy, poniewaz wszelkie zgody
i odwiadczenia, w tym akceptacja Regulaminu i ztozenie
Zamowienia nastgpito ustnie w drodze rozmowy
telefoniczne;.

. Potwierdzenie w rozmowie telefonicznej wszelkich zgod
i oSwiadczen, w tym akceptacja niniejszego Regulaminu
stanowi zamodwienie Towaru, a z chwilg potwierdzenia
ZamoOwienia w trakcie rozmowy telefonicznej przez
Sprzedawce dochodzi pomiedzy Stronami do zawarcia
umowy sprzedazy Towaru.

. Przeniesienie prawa wtasnosci

z chwilg zawarcia umowy sprzedazy.
. Wydanie Towaru nastepuje z chwilg przekazania
go Kurierowi przez Sprzedawce w celu doreczenia
Kupujgcemu. Z chwilg wydania rzeczy sprzedanej
przechodzg na kupujgcego korzysci i ciezary zwigzane
Z rzeczg oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty
lub uszkodzenia rzeczy.

Towaru nastepuje

§4

Ceny Towaréw i forma oraz termin ptatnosci

. Cena Towaru wraz z jego specyfikacjg techniczng
wskazana jest w Zatgczniku nr 1 do niniejszego
Regulaminu. Cena Towaru, koszt dostawy i ewentualne
dodatkowe koszty wskazane w ww. Zatgczniku zawierajg
podatek VAT i podawane sg w polskich ztotych.

. kaczny koszt Zamodwienia, zwany dalej ,kaczna
ceng’ podawany jest Kupujgcemu w trakcie sktadania
Zamowienia oraz wskazany jest w formularzu zakupu
Towaru.

. Zaptaty tacznej ceny za Towar Kupujgcy dokonuje
Kurierowi gotéwka przed odbiorem Towaru. W przypadku
niedokonania ptatno$ci w terminie dostawy lub dokonania
zaptaty w wysokosci nizszej niz taczna cena Kurier ma
prawo odmoéwi¢ wydania Towaru.

§5

Dostawa Towaru do Kupujgcego przez Kuriera

. Dostawa Towaru do Kupujgcego nastepuje przez
Kuriera w terminie maksymalnie 10 dni roboczych od
dnia zawarcia umowy sprzedazy.
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Z chwilg wydania Towaru z magazynu Kurierowi,
przechodzg na Kupujgcego korzysci i ciezary zwigzane
z Towarami, a takze niebezpieczenstwo przypadkowe;j
utraty lub uszkodzenia Towaru.

Dostawa Towaru przez Kuriera wraz z fakturg,
formularzem zakupu Towaru i Regulaminem, jest
dokonywana na adres wskazany przez Kupujgcego
w trakcie sktadania Zaméwienia, podczas wizyty w POK,
PP lub podczas rozmowy telefonicznej.

Dostawa realizowana jest w Dni Robocze od godziny
10:00 do 16:00.

Kurier z jednodniowym wyprzedzeniem powiadamia
Kupujgcego droga e — mailowg lub poprzez wiadomosc¢
SMS o planowanej dostawie (o ile numer telefonu lub
adres e—mail zostaty podane). Kurier i Kupujacy mogg
drogg telefoniczng lub e—mailowg uzgodni¢ pdzniejszy
dzien dostawy.

Kupujacy lub upowazniony przez niego przedstawiciel
zobowigzany jest do obecnosci pod wskazanym adresem
miejsca dostawy wraz z przygotowang naleznoscig
w gotébwce w wysokosci tacznej ceny. W przypadku
nieobecnosci Kupujgcego pod wskazanym adresem
w dniu dostawy, Kurier podejmie probe ponownej dostawy
w kolejnym Dniu Roboczym jednoczes$nie pozostawi
awizo. Nieskuteczna druga proba realizacji dostawy
przez Kuriera lub brak mozliwosci skontaktowania
sie Kuriera z Kupujgcym w ciggu 2 Dni Roboczych od
pierwszej proby dostawy spowoduje, ze Towar zostanie
zwrocony do Sprzedawcy, a umowa sprzedazy ulegnie
automatycznemu rozwigzaniu. W tym przypadku
Kupujgcemu zostanie przestana faktura dokumentujgca
sprzedaz wraz z fakturg korygujacg do w/w faktury,
a Kupujgcy zobowigzany jest potwierdzi¢ odbiér w/w
dokumentow.

Zalecasie sprawdzenie zgodnosci dostarczonego Towaru
z Zamoéwieniem w obecnosci Kuriera, a w przypadku
wykrycia uszkodzenia Towaru nalezy zada¢ od Kuriera
wypetnienia protokotu szkody. Nastepnie — w zakresie
okreslonym wytgcznie niniejszym ustepem — Kupujacy
zgtasza reklamacje u Sprzedawcy.

§6

Gwarancja

. Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady

Towaru, fizyczne i prawne, jest wytgczona.

Towar objety jest wytgcznie gwarancjg Producenta.

Okres gwarancji wynosi 12 miesiecy i liczy sie od dnia

wydania Towaru Kupujgcemu.

Roszczenia reklamacyjne z tytutu gwarancji Kupujacy

moze ztozyC:

a. bezposrednio u Producenta, zgodnie z warunkami
opisanymi w karcie gwarancyjnej dotgczanej do
Towaru,

b.za posrednictwem Sprzedawcy,
ustalonych w ust. 4-8.

na warunkach

. Reklamacja za posrednictwem Sprzedawcy moze by¢

zgtoszona w formie:

a. wiadomosci e-mail
firma@tauron.pl,

b. wiadomosci w serwisie obstugowym M6j TAURON:

mojtauron.pl,

wystanej na adres:



c. telefonicznej, pod numerem telefonu: 555 444 333,

d. papierowej, skierowanej na adres: TAURON Obstuga
Klienta sp. z 0.0., ul. Lwowska 23, 40-389 Katowice.

. Zgtoszenie reklamacji poprzez Sprzedawce powinno

zawierac:

a. rodzaj i liczbe reklamowanego Towaru,

b. numer faktury za Towar,

C. Opis roszczenia z krotkim
uzasadniajgcych reklamacije,

d. numer Kontrahenta wskazany na fakturze za Towar,

e.dane kontaktowe Kupujgcego: imie i nazwisko
reprezentanta Kupujgcego, Firme przedsiebiorcy lub
nazwe , NIP, numer telefonu, adres do korespondencji
lub adres e — mail,

f. sposob i forme kontaktu w sprawie =zafatwienia
reklamacji

. Sprzedawca moze zwrdoci¢é sie do Kupujgcego

0 udzielenie dodatkowych informacji niezbednych do

rozpatrzenia reklamaciji.

. Sprzedawca po otrzymaniu reklamacji lub dodatkowych

informacji, przekaze reklamacje niezwtocznie do

Producenta, ktéry zobowigzuje sie rozpatrzy¢ reklamacije

w terminie 14 dniliczonych od daty otrzymania reklamaciji

przez Sprzedawce.

opisem  przyczyn

8. O sposobie zatatwienia

. Zmiana Regulaminu wymaga formy pisemnej

reklamacji Kupujgcy jest
informowany albo bezposrednio przez Producenta albo
za posrednictwem Sprzedawcy, w takiej samej formie
w jakiej ztozyt reklamacje, chyba, ze Kupujgcy okreslit
inng forme kontaktu i poinformowania o zafatwieniu
reklamaciji.

§7

Postanowienia koncowe

. Niniejszy Regulamin jest integralnym zatgcznikiem do

formularza zakupu Towaru.

. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje

sie odpowiednie przepisy prawa polskiego.
pod
rygorem niewaznosci.

. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania

zmian w niniejszym Regulaminie. Zamowienia ztozone
przez Kupujgcych przed wejsciem w zycie zmian
Regulaminu sg realizowane wedtug postanowien
Regulaminu z dnia ztozenia Zamowienia.

. Regulamin obowigzuje stosownie do postanowien

§1 pkt 1.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

. Administratorem Panstwa danych osobowych jest
TAURON Sprzedaz sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie
(kod pocztowy 30-417), przy ul. Lagiewnickiej 60.

. PowotaliSmy Inspektora Ochrony Danych, z ktorym

mogg sie Panstwo skontaktowac piszagc na ts.iod@

tauron.pl lub na adres korespondencyjny: |IOD TAURON

Sprzedaz sp. z 0.0., ul. Lwowska 23, 40-389 Katowice.

. Panstwa dane osobowe bedziemy przetwarzali w celu:

a.zawarcia i wykonania umowy — przez okres
poprzedzajgcy zawarcie umowy oraz przez okres
wykonywania umowy. [podstawa prawna Art. 6 ust. 1
lit. b) Rozporzgdzenia — zawarcie i wykonanie umowy],

b. monitorowania jakosci obstugi Klienta — przez czas
trwania umowy i biegu okresu gwarancji [podstawa
prawna Art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzgdzenia — zawarcie
i wykonanie umowy],

c. archiwizacji w zakresie niezbednym dla wykonania
obowigzkéw prawnych, w szczegdlnosci przepiséw
podatkowych, przepiséw o rachunkowosci — przez
okres wynikajgcy z tych przepiséw [podstawa prawna
Art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzgdzenia — wykonanie
obowigzku natozonego przepisami prawa],

d. ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen
lub obrony przed roszczeniami, w tym sprzedazy
wierzytelnosci— przez czas trwania postepowan i okres
przedawnienia potencjalnych roszczeh [podstawa
prawna Art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia — realizacja
uzasadnionego interesu administratora w postaci
dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami
zwigzanymi z umowa],

e. tworzenia analiz wynikédw prowadzonej przez nas
dziatalnosci gospodarczej na potrzeby wewnetrzne
— przez okres nie dtuzszy niz ten wskazany

. W zwigzku

w punktach d) i e) [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia - realizacja uzasadnionego interesu
administratora w postaci optymalizacji prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej].

Po zgtoszeniu przez Panstwa sprzeciwu, nie
bedziemy mogli przetwarza¢ Panstwa danych
osobowych. Wyjatkiem od tej reguty beda sytuacje,
w ktorych zaistniejg prawnie uzasadnione podstawy,
abysmy nadal przetwarzali Panstwa dane osobowe.
Podstawy te musza by¢é nadrzedne wobec Panstwa
interesow, praw i wolnosci.

Przetwarzanie danych osobowych na podstawie art.
6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia poprzedzone zostato
przeprowadzeniem weryfikacji istnienia uzasadnionego
interesu prawnego oraz ryzyka naruszenia Panstwa praw
lub interesow w formie testu réwnowagi. Przystuguje
Panstwu prawo dostepu do wnioskéw z tego testu.
W celu uzyskania dalszych informacji prosimy o kontakt
z Inspektorem Ochrony Danych.

Rozporzgdzenie o jakim piszemy to Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie
o ochronie danych). Tekst Rozporzadzenia mogg
Panstwa znalez¢ w punktach obstugi klienta oraz na
stronie Tauron.pl/rodo.

z przetwarzaniem Panstwa danych
osobowych, przystugujg Panstwu nastepujgce prawa:

a. prawo do wniesienia sprzeciwu,

b. prawo dostepu do danych osobowych,
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c. prawo do sprostowania danych,




d. prawo do usunigcia danych (zwane rowniez
»prawem do bycia zapomnianym”),
e. prawo do ograniczenia przetwarzania danych
osobowych,
f. prawo do przeniesienia danych.
. Jesli bedg Panstwo chcieli skorzysta¢ z przystugujgcych
praw, mogg sie Panstwo z nami skontaktowa¢ na
wybrany sposéb:
— pisemnie na adres: TAURON Obstuga Klienta
sp. z 0.0. ul. Lwowska 23, 40-389 Katowice,
— e-mailowo na adres daneosobowe.wnioski@tauron.pl,
— telefonicznie pod numerem +48 32 606 0 606.
Jeslizdecydujg sie Panstwo skorzystac z przystugujgcych
praw, udzielimy Panstwu odpowiedzi odnosnie
rozpatrzenia zgdania, nie pozniej niz w terminie miesigca
od dnia kiedy otrzymamy zgdanie.
. Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.
Jesli uwazajg Panstwo, ze przetwarzajgc Panstwa
dane osobowe naruszamy przepisy prawa, przystuguje
Panstwu prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
. Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazane poza
Europejski Obszar Gospodarczy dalej (,LEOG”). Sytuacja
taka moze mie¢ miejsce w przypadku gdy Administrator
Zleca wykonanie okreslonych ustug podmiotom majgcym
siedzibe poza EOG lub przetwarzajgcym dane poza
EOG. Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazane
jedynie do panstw trzecich (panstwa poza EOG) lub
podmiotow w panstwach trzecich (na podstawie programu
Ochrona prywatnosci ,Privacy Shield”), w stosunku
do ktorych decyzjg Komisji Europejskiej stwierdzono
odpowiedni stopienn ochrony danych Ilub zawarto
w umowach z tymi podmiotami standardowe klauzule
ochrony danych. W zwigzku z przekazaniem danych
poza EOG moga Panstwo zazgda¢ od Administratora
dalszych informacji o stosowanych zabezpieczeniach
w tym zakresie, uzyskac¢ kopie tych zabezpieczen oraz
informacje o miejscu ich udostepnienia kontaktujgc sie
z Administratorem w sposéb wskazany w niniejszej
informacji.
. Przewidywanymi
osobowych sa:
a. inni administratorzy, ktérzy przetwarzajg dane
osobowe we wtasnym imieniu:

odbiorcami Panstwa  danych

. Podanie przez Panstwa danych osobowych

— podmioty, ktére prowadza dziatalno$¢ pocztowg
lub kurierska,

— podmioty, ktére prowadzg dziatalno$¢ pfatniczg
(banki, instytucje ptatnicze — w celu dokonania
zwrotow na Panstwa rzecz),

— podmioty, ktére nabywajg wierzytelnosci i podmioty
windykacyjne — w razie braku zaptaty przez
Panstwa za Towar,

— podmioty, ktdre wspotpracujg z nami przy obstudze
spraw ksiegowych, podatkowych, prawnych —

— w zakresie, w jakim stang sie administratorem
danych,

b. podmioty, ktére przetwarzajg dane osobowe w naszym
imieniu:

— TAURON Polska Energia S.A., TAURON Obstuga
Klienta sp. z 0.0., TAURON Sprzedaz GZE sp.
zo.o,

— podmioty, ktore obstuguja systemy
teleinformatyczne i ktére Swiadczg ustugi IT,

— podmioty, ktore Swiadczg ustugi Contact Center
oraz punkty partnerskie, ktére Swiadczg ustugi
posrednictwa sprzedazy,

— podmioty, ktére wspomagajg nas w obstudze
korespondencji oraz w procesie obstugi Klienta,

— podmioty, ktére swiadczgce nam ustugi doradcze,

konsultacyjne, audytowe, pomoc prawng,
podatkowg, rachunkowa, agencje badawcze
i marketingowe, firmy reklamowe i te ktére
organizujg konkursy,

— podmioty, ktére $Swiadczg ustugi archiwizacji
dokumentdéw,

— nasi podwykonawcy, czyli podmioty, ktore

dostarczajg za nas Towar objety umowg lub
podmioty wykonujgce obowigzki wynikajgce
z gwarancji lub rekojmi,
w zakresie w jakim jest to niezbedne do realizacji celéw
przetwarzania Panstwa danych osobowych.
jest
dobrowolne, przy czym za wyjgtkiem adresu e -mail
i numeru telefonu stanowi warunek zawarcia i wykonania
umowy. Brak wskazania danych uniemozliwi nam
zawarcie umowy.
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POLSKA ENERGIA

Zatacznik nr 1

do Regulaminu Oferty z urzadzeniem SMART
dla klientéw nie bedgcych konsumentem, pobierajacych paliwo gazowe w ilosci do 710 kWh/h

Urzadzenie:

J_BSC_GAZc_MSP_CzujnikGAZ_NF_ALL_B0_Q3_01.07.20

Cena urzadzenia netto: 1,00 zt (1,23 zt brutto)
Cena zawiera dostawe kurierem.

Czujnik gazu FS2RG

pee—

) FGRGUSON \

Opis urzadzenia:

Czujnik gazu chroni przed zatruciem gazem sygnalizujgc przekroczenie zanieczyszczenia powietrza sygnatem dzwiekowym
i Swieceniem diody. Dodatkowg funkcjg tego czujnika jest poszerzenie zasiegu sieci ZigBee. Dziata on jako repeater
przesytajagc do Smart Huba sygnaty docierajgce z pozostatych sensoréw, by mogty zosta¢ prawidtowo zinterpretowane,
a uzytkownik sieci otrzymywat miarodajne informacje na temat systemu.

Parametry urzadzenia:

— Napiecie zasilajgce: AC100V-240V

— Srednie zuzycie: < 1.5W

— Gtosnosé: 75dB (w odlegtosci do 1m)

— Czuto$¢: 6%LEL+-3%LEL

— Wykrywa: gaz naturalny, gaz ziemny, LPG i inne
— Rodzaj potgczenia: ZigBee

— Zasieg sieci bezprzewodowej: do 100 metrow

— Temperatura dziatania: minus 10 do plus 50 stopni
— Wilgotno$¢ otoczenia: <=95%RH

— Wymiary: 79*68*31 mm (bez wtyczki)
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