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Pouczenie 1Rl

o prawie do odstapienia od Umowy

1. Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny,
a w przypadku umowy zawartej podczas nieumdwionej wizyty w miejscu zamieszkania lub zwyktego pobytu
konsumenta albo wycieczki — w terminie 30 dni.

2. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy, a w przypadku umowy
zawartej podczas nieuméwionej wizyty w miejscu zamieszkania lub zwyktego pobytu konsumenta albo wycieczki —
po uptywie 30 dni od dnia zawarcia umowy.

3. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac¢ nas, TAURON Sprzedaz sp. z 0.0.
0 swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przykiad pismo
wystane pocztg lub pocztg elektroniczng).

Nasze dane korespondencyjne

TAURON Obstuga Klienta sp. z 0.0. ul. Lwowska 23, 40-389 Katowice

tauron.pl/formularz

mojtauron.pl

Jesli majg Panstwo dodatkowe pytania, prosimy o kontakt telefoniczny pod numerem telefonu 32 606 0 606.

Mogg Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.
Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczgcg wykonania
przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstapienia od Umowy dotyczacej energii elektrycznej/paliwa gazowego

Jezelizazadali Panstwo rozpoczecia $wiadczenia dostarczania energii elektrycznej lub paliwa gazowego przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy, zaptacg nam Panstwo kwote proporcjonalng do zakresu swiadczen spetnionych do
chwili, w ktérej poinformowali nas Parstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy.

Dodatkowe informacje

Jesli odstgpig Panstwo od umowy, nie wejdg w zycie jej postanowienia. Moze to oznacza¢ miedzy innymi, ze:
* nie bedg mogli Panstwo korzysta¢ z wybranego cennika,
* pozostang Panstwo u dotychczasowego sprzedawcy (jezeli zawarli Panstwo z nami umowe, zeby przejs¢ od
innego sprzedawcy),
» przestaniemy dostarcza¢ Panstwu energie elektryczng lub paliwo gazowe (w zaleznosci od tego, czego dotyczyta
umowa).
Za zuzytg energie elektryczng lub paliwo gazowe rozliczymy Panstwa wg cen i stawek wynikajgcych z naszej Taryfy
lub Cennika oraz z Taryfy Dystrybutora.



Wzér formularza odstgpienia od Umowy

(Formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy.)

Informuje o moim odstapieniu od umowy dotyczacej:
[0 energii elektrycznej (Miejscowos¢, data)
O paliwa gazowego
w zakresie:
[ cennika
[ catosci umowy

(Zaznacz opcje ktora ciebie dotyczy.) TAURON Sprzedaz sp. z o.0.

Adres do korespondenciji:
........................................................................................................................................ TAURON Obstuga Klienta sp. z o.0.

Data zawarcia umowy ul. Lwowska 23
40-389 Katowice

e-mail [2]:

[1] Potrzebujemy tych danych, zeby skutecznie zrealizowa¢ Twoje odstapienie.
[2] Dane nieobowigzkowe. Potrzebujemy tych danych aby skontaktowa¢ sie z Toba, jesli pojawig sie kwestie do wyjasnienia.

Data Podpis Klienta
TAURON Sprzedaz sp. z 0.0. NIP: 676 233 77 35, REGON: 120378027
ul. tagiewnicka 60 Kapitat zaktadowy: 479.029.800,00
30-417 Krakow Rejestracja: Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie

Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000270491 tauron.pl



