1. Administratorem

Klauzula informacyjna (zgody)

TAURON Sprzedaz GZE sp. z 0.0.

Panstwa danych
osobowych jest TAURON Sprzedaz GZE
sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach (kod pocztowy
44-100), przy ul. Barlickiego 2, KRS: 0000036791,
NIP: 6312241337.

. Powotalismy Inspektora Ochrony Danych,
z ktorym moga sie Panstwo skontaktowaé piszgc na:
ts.iod@tauron.pl lub na adres korespondencyjny:
IOD TAURON Sprzedaz GZE sp. z 0.0. ul. Lwowska
23, 40-389 Katowice.

. Panstwa dane osobowe przetwarzamy na
podstawie Panstwa zgody, tj. art. 6 ust. 1 lit. a)
Rozporzadzenia UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0so6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogoélne rozporzgdzenie o ochronie danych), dalej
.Rozporzgdzenie”. Tekst Rozporzgdzenia mogg
Panstwo znalez¢ w punktach obstugi klienta oraz na
stronie tauron.pl/rodo.

Jezeli sg Panstwo naszymi Klientami wowczas
Panstwa dane osobowe bedg réwniez przetwarzane
dla celéw marketingu bezposredniego produktéw
i ustug wtasnych i podmiotéw trzecich, na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1
lit. f) RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes
polega na mozliwosci kierowania komunikatow
marketingowych do osob, z ktérymi mamy trwajgcg
relacje umowna.

Udzielone przez  Panstwa zgody  dotyczg
szczegoblnych okolicznosci przetwarzania Panstwa
danych osobowych na cele marketingowe.
Okolicznosci te zostaly wskazane w tresci
poszczegolnych zgad.

. Panstwa dane osobowe przetwarzamy rowniez
w celu obrony przed roszczeniami — przez czas
trwania  postepowan i okres przedawnienia
potencjalnych roszczen [podstawa prawna Art. 6
ust. 1 f) Rozporzgdzenia - realizacja uzasadnionego
interesu administratora w postaci obrony przed
roszczeniamil.

. Dane osobowe podajg nam Panstwo dobrowolnie.
Jest to jednak warunek, abysSmy mogli Panstwu
przedstawi¢ materiaty marketingowe. Jesli nie
podadzg Panstwo danych identyfikacyjnych,
nie bedziemy mogli przedstawi¢ Panstwu ofert
marketingowych.

. Bedziemy przetwarza¢ Panhstwa dane osobowe
w celach, ktére nam Panstwo wskazali w tresci
udzielonych przez Panstwa zgdd.
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. Prawo

7. Bedziemy przetwarzali Panstwa dane osobowe przez

okres niezbedny do realizacji celéw, o ktérych mowa

w zgodach tj.:

a) jesli majg Panstwo aktywng umowe z nami - przez
czas trwania tej umowy oraz przez 3 lata po jej
zakonczeniu,

b) jesli nie posiadajg Panstwo umowy z nami - przez
okres 5 lat od udzielenia zgody,

¢) a w kazdym przypadku do czasu wycofania zgody.

do wycofania zgody. Mogg Panstwo

w dowolnej chwili wycofa¢ kazdg zgode, ktorg

Panstwo wyrazili. Sposéb odwotania zgody zostat

opisany w pkt. 11 niniejszej Klauzuli. Wycofanie

zgody nie wpltywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktéorego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem.

. Moga Panstwo, w dowolnym momencie, wnies¢

sprzeciw wobec przetwarzania przez nas
Panstwa danych osobowych. Mogg Panstwo
skorzysta¢é z tego prawa, jesli podstawe
przetwarzania stanowi nasz prawnie uzasadniony
interes [podstawa prawna art. 6 ust. 1 f)
Rozporzadzenial.

Jesli bedziemy przetwarza¢é Panstwa dane
osobowe do celéw marketingu bezposredniego,
majg Panstwo prawo w dowolnym momencie
whniesS¢ sprzeciw wobec takiego wykorzystania
Panstwa danych (w tym wobec profilowania).
Jezeli, w opisanej sytuacji, wniosg Panstwo
sprzeciw, nie bedziemy mogli przetwarzac
Panstwa danych osobowych w tym celu. Nie
mogg Panstwo korzysta¢c z tego prawa, jesli
przetwarzamy Panstwa dane osobowe na

podstawie zgody na przetwarzanie danych
osobowych w celach marketingowych. W takim
wypadku, przystuguje Panstwu prawo, aby

wycofac zgody.

W pozostatych przypadkach, po tym jak zgtoszag
Panstwo sprzeciw, nie bedziemy mogli przetwarzac
Panstwa danych osobowych. Wyjatkiem od tej
reguty bedg sytuacje, w ktérych zaistniejg prawnie
uzasadnione podstawy, abysmy nadal przetwarzali
Panstwa dane osobowe. Podstawy te muszg
by¢ nadrzedne wobec Panstwa interesow, praw
i wolnosci.

10.W zwigzku z tym, ze bedziemy przetwarza¢ Panstwa

dane osobowe, przystugujg Panstwu nastepujgce
prawa:

a) prawo dostepu do danych osobowych,

b) prawo do sprostowania danych osobowych,



1.

c) prawo do usuniecia
(zwanego réwniez
zapomnianym”),

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych

danych osobowych
~prawem do bycia

osobowych,

e) prawo do przeniesienia danych.

Jesli beda Panstwo chcieli skorzysta¢
z przystugujgcych praw, wycofaé zgode na

przetwarzanie danych osobowych lub uzyskac wiecej

informacji - mogg sie Panstwo z nami skontaktowac

na wybrany sposab:

a) pisemnie na adres TAURON Obstuga Klienta sp.
z 0.0. ul. Lwowska 23, 40-389 Katowice,

b) mailowo na adres: daneosobowe.wnioski@tauron.pl,

c) telefonicznie pod numerem +48 32 606 0 606.

Jesli zdecydujg sie Panstwo skorzystac
z przystugujgcych  praw, udzielimy Panstwu
odpowiedzi odnosnie rozpatrzenia zgdania, nie

pozniej niz w terminie miesigca od dnia, kiedy
otrzymamy od Panstwa zgdanie.

12.Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Jesdli uwazajg Panstwo, ze przetwarzajgc Panstwa
dane osobowe, naruszamy przepisy prawa,
przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi
do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

13.Panstwa dane osobowe mogg byé przekazane poza

EOG. Sytuacja taka moze mie¢ miejsce w zwigzku
ze zlecaniem wykonania okreslonych ustug/dziatan
podmiotom majgcym siedzibe poza EOG Ilub
przetwarzajgcym dane poza EOG. Panstwa dane
osobowe mogg by¢ przekazane jedynie do takich
panstw trzecich (panstwa poza EOG) lub podmiotéow
w panstwach trzecich, w stosunku do ktérych decyzjg
Komisji Europejskiej stwierdzono odpowiedni stopien
ochrony danych, zastosowano w umowach z tymi
podmiotami standardowe klauzule ochrony danych
lub zastosowano odpowiednie inne zabezpieczenia,
o ktéorych mowa w powszechnie obowigzujgcych
przepisach prawa.
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14.Przewidywanymi

W zwigzku z przekazaniem danych poza EOG mogg

Panstwo zazadac¢ dalszych informacji o stosowanych

zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyskac¢ kopie

tych zabezpieczen oraz informacje o miejscu ich
udostepnienia kontaktujac sie w sposob wskazany

w niniejszej informaciji.

odbiorcami  Panstwa danych

osobowych sa:

» podmioty, ktére prowadzg dziatalnos$¢ pocztowg lub
kurierska,

« TAURON Polska Energia S.A., TAURON Obstuga
Klienta sp. z 0.0., TAURON Sprzedaz sp. z 0.0.,

* podmioty, ktére obstugujg systemy
teleinformatyczne i swiadczg ustugi IT,

» podmioty, ktére swiadczg ustugi Contact Center
oraz punkty partnerskie, ktére $wiadczg ustugi
posrednictwa sprzedazy,

» podmioty, ktére wspomagajg nas w obstudze
korespondenciji czy w procesie obstugi Klienta,

* podmioty, ktore Swiadczg nam ustugi doradcze,

konsultacyjne, audytowe, pomoc prawnag,
podatkowg, rachunkowg, agencje badawcze
i marketingowe, firmy reklamowe i te ktére
organizujg konkursy,

* podmioty, ktére $wiadczg ustugi archiwizaciji
dokumentow,

w zakresie, w jakim jest to niezbedne do realizaciji
celéw przetwarzania Panstwa danych osobowych.



