
I. Na podstawie art. 23b ust. 1 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. 
z 2021 r. poz. 275), po przeprowadzeniu postępowania w sprawie o uznanie postanowień wzorca umowy za 
niedozwolone, Prezes Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów uznaje postanowienia wzorców umów 
stosowane przez Tauron Sprzedaż Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Krakowie, o treści:
1) W razie dokonywania między stronami rozliczeń według Cennika, w okresie jego obowiązywania, Klient 

może wypowiedzieć Umowę bądź Cennik w każdym czasie przed upływem okresu obowiązywania Cennika,  
za zapłatą Opłaty jednorazowej za wcześniejsze rozwiązanie Umowy bądź wypowiedzenie Cennika, 
w wysokości określonej w Cenniku. [§9 ust.2 zd. 1 wzorca umownego o nazwie: Ogólne warunki umowy 
kompleksowej dotyczącej energii elektrycznej stosowanego w okresach od 25.12.2014 r. do 31.07.2017 r., 
od 1.08.2017 r. do 24.05.2018 r. oraz od 25.05.2018 r. do 31.12.2018 r.],

2) W przypadku dokonywania między stronami rozliczeń według Cennika, w okresie jego obowiązywania,  
Klient może wypowiedzieć Umowę bądź Cennik w każdym czasie przed upływem okresu obowiązywania 
Cennika, za zapłatą Opłaty jednorazowej za wcześniejsze rozwiązanie Umowy bądź wypowiedzenie  
Cennika. Zasady naliczania Opłaty jednorazowej określa Cennik. [§12 ust. 2 zd. 1 i 2 wzorca umownego 
o nazwie: Ogólne warunki umowy kompleksowej dotyczącej energii elektrycznej stosowanego w okresach 
od 1.01.2019 r. do 17.06.2019 r. oraz od 18.06.2019 r.],

3) W razie dokonywania między stronami rozliczeń według Cennika, w okresie jego obowiązywania, Klient/
Odbiorca może  wypowiedzieć Umowę bądź Cennik w każdym czasie przed upływem okresu obowiązywania 
Cennika, za zapłatą Opłaty jednorazowej za wcześniejsze rozwiązanie Umowy bądź wypowiedzenie  
Cennika, w wysokości określonej w Cenniku. [§8 ust. 1 zd. 1 wzorca umownego o nazwie: Ogólne warunki 
umowy sprzedaży dotyczącej energii elektrycznej stosowanego w okresie od 1.08.2017 r. do 31.12.2018 r.],

4) W przypadku złożenia przez klienta oświadczenia o wypowiedzeniu Umowy, o którym mowa 
w OWU, Sprzedawca uprawniony będzie do nałożenia na Klienta Opłaty jednorazowej za wcześniejsze 
wypowiedzenie Umowy. Jej wysokość uzależniona będzie od długości okresu, o jaki skrócony zostanie czas,  
na jaki obowiązywał Cennik. [§6 ust. 1 wzorców umownych o nazwie: Cennik stosowanych od 1.01.2017 r.],

5) W przypadku złożenia przez Klienta oświadczenia o wypowiedzeniu Cennika o którym mowa 
w OWU, Sprzedawca uprawniony będzie do nałożenia na Klienta Opłaty jednorazowej za wcześniejsze  
wypowiedzenie Cennika. Jej wysokość uzależniona będzie od długości okresu, o jaki skrócony zostanie czas, 
na jaki obowiązywał Cennik. [§6 ust. 2 wzorców umownych o nazwie: Cennik stosowanych od 1.01.2017 r.],

6) Wysokość Opłaty jednorazowej za wcześniejsze wypowiedzenie Umowy bądź wypowiedzenie Cennika  
jest równa iloczynowi Opłaty jednorazowej oraz liczby miesięcy, o które skrócony zostanie okres,  
obowiązywania Cennika. Przy obliczaniu Opłaty jednorazowej uwzględnia się każdy rozpoczęty miesięczny 
okres, o jakim mowa powyżej. [§6 ust. 3 wzorców umownych o nazwie: Cennik stosowanych od 1.01.2017 r.],

7) §2 Tabele cen i opłat ( ... )

Pozostałe opłaty jedn. stawka opłaty

Opłata jednorazowa za wcześniejsze wypowiedzenie Umowy bądź 
Cennika, pobierana za każdy miesiąc o jaki został skrócony okres 
obowiązywania Cennika (,,Opłata jednorazowa”)

zł/punkt 
poboru/mc 25,00

[§2 ust. 1 wzorców umownych o nazwie: Cennik stosowanych od 1.01.2017 r., §2 ust. 6 wzorców umownych 
o nazwie: Cennik stosowanych od 1.02.2018 r.],
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8) §3 Kryteria kwalifikacji Klientów ( ... )

Pozostałe opłaty jedn. stawka opłaty

Opłata jednorazowa za wcześniejsze wypowiedzenie Umowy bądź 
Cennika, pobierana za każdy miesiąc o jaki został skrócony okres 
obowiązywania Cennika (,,Opłata jednorazowa”)

zł/punkt 
poboru/mc 25,00

[§3 pkt 3.1. wzorców umownych o nazwie: Cennik stosowanych od 1.01.2017 r.],

9) Jeżeli Klient nie skorzysta z uprawnień przewidzianych w § 6 ust. 4 - 6, w wypadku złożenia przez  
Sprzedawcę oferty zawierającej Cennik, Klient przyjmuje do wiadomości i wyraża zgodę na dokonywanie 
rozliczeń na warunkach określonych w § 6 ze zmianami wynikającymi z nowej oferty, przez okres 
obowiązywania Umowy nie dłuższy niż okres obowiązywania Cennika. [§6 ust. 7 zd. 1 wzorca umownego 
o nazwie: Ogólne warunki umowy kompleksowej dotyczącej energii elektrycznej stosowanego  
w okresach od 25.12.2014 r. do 31.07.2017 r., od 1.08.2017 r. do 24.05.2018 r. oraz od 25.05.2018 r.  
do 31.12.2018 r.],

10) Jeżeli Klient nie skorzysta z uprawnień przewidzianych w § 8 ust. 4 - 6, w wypadku złożenia przez  
Sprzedawcę oferty zawierającej Cennik, Klient przyjmuje do wiadomości i wyraża zgodę na dokonywanie 
rozliczeń na warunkach określonych w § 8 ze zmianami wynikającymi z nowej oferty, przez okres 
obowiązywania Umowy nie dłuższy niż okres obowiązywania Cennika. [§8 ust. 7 zd. 1 wzorca umownego 
o nazwie: Ogólne warunki umowy kompleksowej dotyczącej energii elektrycznej stosowanego  
w okresach od 1.01.2019 r. do 17.06.2019 r. oraz od 18.06.2019 r.],

11) Jeżeli Klient/Odbiorca nie skorzysta z uprawnień przewidzianych w § 7 ust. 2 - 3 OWU, w wypadku złożenia 
przez Sprzedawcę oferty zawierającej Cennik, Klient/ Odbiorca przyjmuje do wiadomości i wyraża zgodę na 
dokonywanie rozliczeń na warunkach określonych w § 5 OWU ze zmianami wynikającymi z nowej oferty, 
przez okres obowiązywania Umowy nie dłuższy niż okres obowiązywania Cennika. [§7 ust. 4 wzorca 
umownego o nazwie: Ogólne warunki umowy sprzedaży dotyczącej energii elektrycznej stosowanego 
w okresie od 01.08.2017 r. do 31.12.2018 r.]

za niedozwolone postanowienia umowne, o których mowa w art. 3851 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. 
- Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360), co stanowi naruszenie art. 23a ustawy o ochronie konkurencji 
i konsumentów 
i zakazuje ich wykorzystywania.


