TAURON

PROTOKOL ZDAWCZO-0DBIORCZY

Zawarcie umowy kompleksowej po zmianie sprzedawcy - dla domu
Wypetnij dokument (polskimi literami) na komputerze zanim wydrukujesz.

@ Jesli wypetniasz dokument jako petnomocnik, dotgcz petnomocnictwo.

@ Jesli wypetniasz dokument samodzielnie, ale chcesz ustanowic swojego petnomocnika, dotacz petnomocnictwo.

data przekazania/przejecia punktu poboru/obiektu

Wypetnia zdajacy
Dane punktu poboru/obiektu

ulica

nr domu nr lokalu kod pocztowy
miejscowosc

numer PPE

Dotychczasowy sprzedawca energii elektrycznej

nazwa dotychczasowego sprzedawcy

Dane zdajacego (osoby, ktdra jest strong umowy)

imie i nazwisko/firma

PESEL/NIP

Adres korespondencyjny (wpisz, jezeli jest inny niz powyzszy)

imie i nazwisko/firma

ulica

nr domu nr lokalu kod pocztowy

miejscowosc

Elektroniczna Obstuga Klienta: Telefoniczna Obstuga Klienta: Adres korespondencyjny:

mojtauron.pl (optata jak za zwykte potaczenie telefoniczne, zgodnie z taryfa operatora) TAURON 0bs#uga Klienta Sp. z 0.0.
tauron.pl/formularz 32 606 0 606 ul. Lwowska 23, 40-389 Katowice

Sprzedawca TAURDN Sprzedaz sp. z 0.0., ul. tagiewnicka 60, 30-417 Krakéw, NIP 6762337735 REGON: 120378027, Kapitat zaktadowy: 479.029.800,00 zt;
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a: Sad y dla Krakowa - Srédmiescia w ie, XI Wydziat czy Krajowego Rejestru Sa pod numerem KRS: 0000270491



http://mojtauron.pl
https://www.tauron.pl/dla-domu/kontakt/formularz

Dane kontaktowe (opcjonalnie)

Potrzebujemy tych danych, aby skontaktowac sie z Tobg, jesli pojawia sie kwestie do wyjasnienia. Utatwi to nam rowniez komunikacje
z Toba w kwestiach zwigzanych z wykonywaniem umowy. Podaj nam Twoje dane. Jesli dotaczasz petnomocnictwo, mozesz podac dane
Twojego petnomocnika.

imie i nazwisko
telefon

e-malil

OSwiadczenie zdajacego

OSwiadczam, ze trwale opuscitem lub przekazatem wskazany lokal/ obiekt i przyjmuje do wiadomosci, ze:

1. rozwigzanie dotychczasowych umow zapewniajacych sprzedaz energii i Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej powinno
nastapic z dniem poprzedzajacym wejscie w zycie nowej umowy kompleksowej zawartej przez Odbierajacego z TAURON Sprzedaz
sp.z 0.0. (Sprzedawca);

2. w przypadku nie zawarcia lub braku wejscia w zycie nowej umowy kompleksowej, dotychczasowe umowy beda nadal obowigzywaty,
chyba ze dokonatem/am ich samodzielnego wypowiedzenia;

3. jestem zobowigzany/a do samodzielnego uregulowania stosunkéw prawnych dotyczacych dotychczasowej umowy u aktualnego
sprzedawcy;

4. dane pomiarowe na dzien rozwigzania dotychczasowej umowy beda danymi wskazanymi przez Operatora Systemu Dystrybucyjnego
(OSD) na dzien wejscia w zycie nowej umowy kompleksowej zawartej przez Odbierajgcego lokal/obiekt.

Padpis zdajacego lokal/obiekt

PODPISZ TUTAJ | WYSLI) DO NAS

WSZYSTKIE STRONY DOKUMENTU

Jesli wypetniasz dokument jako spadkobierca - dotacz akt zgonu, jesli
petnomocnik - dotacz petnomocnictwo.
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Wypetnia odbierajacy
Dane Klienta, z ktorym bedziemy zawierac umowe
imie i nazwisko

PESEL

Adres zamieszkania

ulica

nr domu nr lokalu kod pocztowy

miejscowosc

Adres karespondencyjny (wpisz, jezeli jest inny niz adres zamieszkania)
imie i nazwisko

ulica

nr domu nr lokalu kod pocztowy
miejscowosé

Dane kontaktowe (opcjonalnie)
Podaj nam Twoje dane. Jesli dotgczasz petnomocnictwo, mozesz podac dane Twojego petnomocnika.
Twaoje dane sg nam potrzebne, abysmy mogli:

« skontaktowac sie z Tobg w sprawach zwigzanych z umowa,

+ wystac Ci korespondencje elektroniczng, jesli wczesniej zgodzisz sie na nig,

« wystac Ci SMS z hastem dostepu do dokumentow, jesli wczesniej zgodzisz sie na kaorespondencje elektroniczna.
Numer telefonu jest wazny ze wzgledu na bezpieczenstwo, bo bez niego, bedziemy mogli Cie weryfikowac tylko za pomocg adresu
e-mail.

imie i nazwisko
telefon
e-mail

chce otrzymywac korespondencje droga elektroniczng (dzieki tej zgodzie mozemy wystac Ci dokumenty prawne np. umowe,

regulamin itp. drogg elektroniczng, w tym Srodkami bezpoSredniego porozumiewania sie na odlegtosc np. na Twoj adres e-mail lub

numer telefonu) i wyrazam zgode:
Zgadzam sie, aby otrzymywac droga elektroniczna korespondencje prawng, ktora dotyczy wszystkich moich uméw z TAURON Sprzedaz
sp. z 0.0, w tym oSwiadczenia woli o zmianie tych umow. Wiem, ze po wyrazeniu tej zgody, korespondencje prawna bede otrzymywac
za pomocg technologii informatycznych, w tym Srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosc (np. na méj adres e-mail lub
numer telefonu, ktére podaje jako moje dane kontaktowe). Wiem, ze moje dane kontaktowe moge sprawdzi¢ w serwisie samoobstugowym
lub kontaktujac sie z moim Sprzedawca w inny, mozliwy sposob. Jednoczesnie oSwiadczam, ze mam swobodny dostep do Srodkow
komunikagji i potrafie sie nimi postugiwac. Wiem, ze w kazdej chwili moge wycofac te zgode, w tym zazadac usuniecia adresu e-mail lub
numeru telefonu z moich danych kontaktowych. Po wycofaniu tej zgody, korespondencje prawna bede otrzymywac w formie pisemne;j.

A Zgoda jest dobrowolna, ale jej udzielenie jest niezbedne, jesli chcesz wybrac oferte Nowa Energia.
A Jesli nie zaznaczysz tej zgody, korespondencje wyslemy Ci droga papierowa.

OSwiadczenia
OSwiadczam, ze mam tytut prawny do tego punktu poboru/obiektu tak nie

prawo wtasnosci umowa najmu inne, wpisz obak
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Pod adresem punktu poboru/obiektu nie prowadze dziatalnosci gospodarczej, a pobrana energie elektryczna bede zuzywac na
potrzebe: [1]

gospodarstwa domowego pomieszczenia gospodarczego (piwnica, strych) garazu

domku letniskowego domku kempingowego altany w ogrodkach dziatkowych inne

Oswiadczam, ze:

nie jestem Prosumentem, ale mam podtaczona mikroinstalacje (w tym przypadku musisz dodatkowo zawrze¢ odrebne umowy
z TAURON Dystrybucjg S.A. i TAURON Sprzedaz sp. z 0. 0. oraz wskazac w nich kto bedzie odpowiedzialny za bilansowanie handlowe
(POB).

jestem Prosumentem energii odnawialnej [2]

jestem Prosumentem zbiorowym [3] (dodatkowo skontaktuj sie ze swoim Reprezentantem [4] i poinformuj go o zmianach, ktore
chcesz wprowadzic)

jestem Prosumentem wirtualnym [5] (dodatkowo skontaktuj sie ze swoim Reprezentantem [4] i poinformuj go o zmianach, ktore
chcesz wprowadzic)

jestem Prosumentem lokatorskim [6]

jestem cztonkiem Spétdzielni energetycznej [ 7] (skontaktuj sie ze swojg Spotdzielnia, ktéra musi potwierdzic lub zainicjowac zmiany,
o ktore wnioskujesz)

Wybierz jeden z modeli rozliczania:

net-metering

net-billing miesieczny — wypetnij dodatkowo ,OSwiadczenie o zmianie sposobu rozliczenia energii elektrycznej wytworzonej
w mikroinstalacji z net-metering na net-billing" Znajdziesz je na tauron.p!

net-billing godzinowy — wypetnij dodatkowo ,05wiadczenie o zmianie sposobu wyznaczania wartosci energii elektrycznej, ktora
zostata wytworzona w mikroinstalacji i wprowadzona do sieci dystrybucyjnej. Znajdziesz je na tauron.pl

1. Jezeli chcesz uzyskac status Prosumenta (zmienic z nieprosumenta) to musisz zwrécic sie do Dystrybutora, to on wprowadza zmiany.
Zaznacz rowniez preferowany model rozliczania a po tym, jak Dystrybutor wprowadzi zmiany, rozpoczniemy rozliczenia prosumenckie.

2. Jesli na Twoim PPE obecnym modelem rozliczania jest:

- net-metering (pierwsze wytworzenie energii byto do 31.03.2022 r,, albo ztozytes/tas oSwiadczenie w ramach projektow parasolo-
wych do 31.12.2023 r,, albo nie ztozytes/tas oSwiadczenia o zmianie modelu rozliczania na net-billing) — wtedy mozesz:
- nadal rozliczat sie zgodnie z tym modelem,
- zmieni€ go na net-billing miesieczny (jesli wybierzesz ten model, nie mozesz wracic do rozliczania w systemie net-metering),

- net-billing miesieczny (pierwsze wytworzenie energii byto do 30.06.2024 r.) — wtedy mozesz:
- nadal rozliczat sie zgodnie z tym modelem,
- zmienic go na net-billing godzinowy;

- net-biling godzinowy (pierwsze wytworzenie energii byto po 1.07.2024 r.) — nie mozesz zmienic tego modelu rozliczania na inny.

[1] Zgodnie z taryfa Dystrybutora w miejscu gdzie pobierasz energie elektryczng nie mozesz prowadzi¢ dziatalnosci gospodarczej.

[2] Prosument energii odnawialnej — odbiorca kofcowy wytwarzajacy energie elektryczng wytacznie z odnawialnych zrodet energii na wtasne potrzeby w mikroinstalacji,
pod warunkiem ze — jesli nie jest odbiorca energii w gospodarstwie domowym — wytwarzanie energii nie stanowi przedmiotu przewazajacej dziatalnosci gospodar-
czej okreSlonej wedtug przepisow ustawy o statystyce publicznej.

[3] Prosument zbiorowy — odbiorca koncowy, wytwarzajacy energie elektryczng wytacznie z odnawialnych zrédet energii na wtasne potrzeby w mikroinstalacji lub matej
instalacji, przytaczonej do sieci dystrybucyjnej za posrednictwem wewnetrznej instalacji elektrycznej budynku wielolokalowego, w ktorym znajduje sie jego punkt
poboru energii elektrycznej. W przypadku odbiorcy koncowego niebedacego gospodarstwem domowym, wytwarzanie energii nie moze stanowic przedmiotu przewa-
zajacej dziatalnosci gospodarcze).

[4] Reprezentant — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, uprawniona na
podstawie umowy, o ktorej mowa w ustawie o OZE, do reprezentacji prosumentow wirtualnych energii odnawialnej lub prosumentéw zbiorowych energii odnawial-
nej, w szczegolnosci w relacjach z Dystrybutorem, a w przypadku prosumenta wirtualnego energii odnawialnej — takze podmiotem odpowiedzialnym za bilansowanie
handlowe.

[5] Prosument wirtualny — odbiorca koncowy wytwarzajacy energie elektryczng wytacznie z odnawialnych zroédet energii na wtasne potrzeby w instalacji odnawialnego
zrodta energii przytaczonej do sieci dystrybucyjnej elektroenergetycznej w innym miejscu niz miejsce dostarczania energii elektrycznej do tego odbiorcy, pod warun-
kiem ze w przypadku odbiorcy koncowego niebedacego odbiorca energii elektrycznej w gospodarstwie domowym wytwarzanie to nie stanowi przedmiotu przewaza-
jacej dziatalnosci gospodarcze).

[6] Prosument lokatorski — Prosument energii odnawialnej wytwarzajacy energie elektryczna w mikroinstalacji przytaczonej za uktadem pomiarowo-rozliczeniowym
nieruchomosci wspolnej, o ktorej mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 czerwca 1994 r. 0 wrasnosci lokali, w sktad ktorej wchodzi czes¢ budynku wielolokalowego,
ktorego przewazajaca funkcja jest funkcja mieszkalna, a moc mikroinstalacji jest nie wieksza niz moc przytaczeniowa catego tego budynku, w tym jego czesci wspdl-
nej i czesci sktadajacej sie z indywidualnych lokali, ktory ztozyt wniosek, o ktérym mowa w ustawie z dnia 9 pazdziernika 2025 r. 0 zmianie ustawy o promowaniu
wytwarzania energii elektrycznej w morskich farmach wiatrowych oraz niekt6rych innych ustaw.

[7] Spétdzielnia energetyczna — spétdzielnia w rozumieniu art. 1§ 1 ustawy z dnia 16 wrzeSnia 1982 r. — Prawo spétdzielcze albo spotdzielnia rolnikdw w rozumieniu art.
4 ust. 1 ustawy z dnia 4 pazdziernika 2018 r. 0 spotdzielniach rolnikdw, ktérych przedmiotem dziatalnosci jest wytwarzanie energii elektrycznej w instalacjach odna-
wialnego Zrodta energii, obrot nimi lub ich magazynowanie, dokonywane w ramach dziatalnosci prowadzonej wytacznie na rzecz tych spotdzielni oraz ich cztonkéw;
wpisana do odpowiedniego rejestru.
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https://www.tauron.pl/dla-domu/obsluga-i-pomoc/strefa-prosumenta
https://www.tauron.pl/dla-domu/obsluga-i-pomoc/strefa-prosumenta

Dane do wyptaty depozytu
@ Pola sa do wypetnienia tylko jesli rozliczasz sie albo bedziesz sie rozlicza¢ w modelu net-billing.

konto bankowe

nazwa wiasciciela rachunku

Prognozowana ilos¢ energii
Podaj prognozowana ilos¢ energii elektrycznej, jaka zuzyjesz w ciagu roku [kWh/roKk]:

@ Na naszej stronie internetowej znajdziesz szczegotowe informacje dotyczace zuzycia energii w 2025 roku. Dane te publikujemy
i aktualizujemy zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 22 marca 2023 r. w sprawie szczegdtowych
warunkaw funkcjonowania systemu elektroenergetycznego (Dz. U. z 2023 r. poz. 819).

Aby zobaczyc dane skorzystaj z kodu: lub wejdz na adres: tauron.pl/srednie-zuzycie-mediow

Ponizej pokazujemy Srednie roczne zuzycie energii elektrycznej w 2025 roku dla grup taryfowych G i C [kWh/rok]:

+ G11-1700 « C11-4710

« G12-2720 - C12a-7370
« G12w -3 250 - C12b-8760
+ G13-3460 - C13-10290

« G14dynamic — 1150

A Nie wiesz, ile pradu bedziesz zuzywac? Zostaw puste pole — wpiszemy Srednia wartos¢ dla Twojej grupy taryfowe;j.

Grupa taryfowa Operatora Systemu Dystrybucyjnego i moc umowna

Po przejsciu do TAURONA otrzymasz grupe taryfowa i warunki techniczne zgodne z umowa u dotychczasowego sprzedawcy.
Jesli chcesz zmienic grupe taryfowa juz teraz, prosimy o zmiane u dotychczasowego sprzedawcy. Grupe taryfowa bedziesz mogt
tez zmienic po przejsciu do TAURONA.

Wybierz rodzaj faktury

e-faktura - wybierajac oferte Nowa Energia dostepna jest tylko e-faktura.

Wybierz wygodna e-fakture. Zato6z konto w serwisie obstugowym Moj TAURON, optacaj faktury szybko i bezpiecznie. Jesli wybierzesz
e-fakture akceptujesz, ze bedziemy Ci wystawiali i przesytali faktury za posrednictwem serwisow obstugowych: Moj TAURON, eBOK
w formie elektraonicznej, zgodnie z ustawa o podatku od towardéw i ustug,
Pamietaj, aby w sekgji ,Dane kontaktowe” podac nam swoj adres e-mail. Potrzebujemy go, abysmy mogli aktywowac te ustuge.
W przeciwnym wypadku bedziemy wysytac Ci faktury papierowe.

A Wybierajac e-faktureakceptujesz,Regulamin przesytaniafakturdrogaelektroniczng” oraz,,Regulamin serwiséw samoobstugowych”
faktura papierowa

A Jesli nie zaznaczysz rodzaju faktury, rozliczenie wyslemy Ci na fakturze papierowe;j.

Wybierz rodzaj rozliczenia

Prognoza - raz na 12 miesiecy otrzymasz 6 blankietéw wptat, ktére masz obowiazek regulowac co 2 miesiace.

inne, wpisz obok

Sprawdz taryfe Dystrybutora
A Jesli nie zaznaczysz sposobu rozliczania, otrzymasz prognozy i 6 blankietow ptatniczych raz w roku.
A Jesli wybierzesz cennik z mechanizmem ceny dynamicznej lub jestes prosumentem — bedziemy Cie rozliczac co 1 miesiac.

@ Pamietaj! Dystrybutor moze sprawdzic Twaj licznik. Jesli zgtosi sie do Ciebie jego przedstawiciel, udostepnij mu licznik do odczytu.
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http://tauron.pl/srednie-zuzycie-mediow

Wybierz cennik lub Taryfe Sprzedawcy

Sprawdz czy cennik, ktory wybierasz obejmuje Twojg grupe taryfowq. Jesli obecnie posiadasz taryfe C, bedziemy rozliczac Cie na podstawie Taryfy
Sprzedawcy.

Nowa Energia > 9 lat gwarancji statej ceny

G11 [zt/kWh - brutto] | G12 [z#/kWh - brutto] |  G12w [z#/kWh - brutto] G13 [zt/kWh - brutto] | optata handlowa [zt/m-c - brutto]

0,6149 0,6712|0,5120 0,76800,5120 0,5779]0,9590|0,5218 31,50

A Wybierajac oferte Nowa Energia oSwiadczam, ze:

« znam aktualne ceny i stawki Taryfy Sprzedawcy,

« Swiadomie korzystam z prawa wyboru sprzedawcy,

- wybieram rozliczenia w oparciu o ceny i stawki Cennika, przez caty okres jego trwania,

« mam Swiadomos¢, ze w przysztosci stawki i optaty Cennika moga byc dla mnie mniej albo bardziej korzystne w poréwnaniu do
zmiennych cen i stawek Taryfy Sprzedawcy;

- znam i akceptuje Regulamin oferty Nowa Energia.

Aby skorzystac z oferty Nowa Energia wymagane jest zebys wyrazit dodatkowo:

+ 3 zgody marketingowe. Dokument ,Zgody Klienta” znajdziesz na stronie www.tauron.pl i w kazdym Punkcie Obstugi Klienta.
Pamietaj, aby wypetniony dokument dotgczyc do wniosku;

- zgode na otrzymywanie korespondencji drogg elektroniczng;

- zgode na e-fakture.

Wyrazenie ww. zgod jest dobrowolne, ale niezbedne, abysmy mogli zrealizowac wybranga przez Ciebie oferte.

Jesli wybierzesz jeden z ponizszych cennikdw, otrzymujesz Gwarancje rabatu (oprocz cennikéw Prad z Ceng Dynamiczng - dla Domu -
na czas nieokreslony i Prad z Cena Dynamiczna MAX - dla Domu - 1 raok). Oznacza to, ze ceny energii elektrycznej wskazane w cenniku
zawsze beda nizsze od ceny energii elektrycznej wskazanej w Taryfie Sprzedawcy, zaleznie od wybranej oferty. Jesli wyrazisz 3 zgody
marketingowe, wybierzesz e-fakture, podasz lub zaktualizujesz dane kontaktowe: e-mail i numer telefonu, otrzymasz wiekszy rabat ->
nie mniej niz 5% lub nie mniej niz 10%. Dokument ,Zgody Klienta" znajdziesz na stronie www.tauron.pli w kazdym Punkcie Obstugi Klienta.
Pamietaj, aby wypetniony dokument dotaczyc do wniosku.

W naszej ofercie znajdziesz:

Energia dla natury - oferta, w ramach ktérej otrzymasz certyfikat TUV SUD Polska, ktéry potwierdza, ze nabylismy gwarancje pochodzenia
energii elektrycznej z odnawialnych zrodet energii.

Ustugi:

1. Ustuga Serwisant 24H PLUS wieloletni — oferta, w ktérej w razie awarii pomoze Ci elektryk, Slusarz, szklarz i hydraulik. Naprawig
wewnetrzng instalacje elektryczng i wodng oraz sprzet RTV, AGD i PC.
2. Ustuga Pszczoty - oferta, w ktorej przyczyniasz sie do budowy nowych uli.

Ceny dla poszczegolnych grup taryfowych obowigzujacych w cennikach 11 3 letnich w zaleznosci od rabatu:

Rabat G11 [z#/kWh - brutto] G12 [zt/kWh - brutto] G12w [zt/kWh - brutto] G13 [zt/kWh - brutto]
nie mnigj niz 0,2% 0,6161 0,672710,5130 0,769610,5130 0,5791]0,9611]0,5229
nie mniej niz 5% 0,5866 0,6403 10,4884 0,7326]0,4884 0,5513]0,9149|0,4978
nie mniej niz 10% 0,5557 0,6066 | 0,4627 0,6941|0,4627 0,522310,8668|0,4716
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Zaznacz jeden wybrany cennik lub Taryfe Sprzedawcy.

Energia dla natury i pszczot > 3 lata gwarancji rabatu

Stawka stata 31,50 [zt/m-c - brutto]
rabat nie mniej niz 0,2% (dostepny tylko przy wyborze e-faktury)

rabat nie mniej niz 10% (dostepny tylko przy wyrazeniu 3 zgdd marketingowych, wyborze e-faktury i aktualnych danych kontaktowych)

lub

Prad + Pszczoty > 3 lata gwarancji rabatu

Stawka stata 22,50 [zt/m-c - brutto]
rabat nie mniej niz 0,2% (dostepny tylko przy wyborze e-faktury)

rabat nie mniej niz 5% (dostepny tylko przy wyrazeniu 3 zgod marketingowych, wyborze e-faktury i aktualnych danych kontaktowych)
lub

Energia dla natury > 3 lata gwarancji rabatu

Stawka stata 22,50 [zt/m-c - brutto]
rabat nie mniej niz 0,2% (dostepny tylko przy wyborze e-faktury)

rabat nie mniej niz 5% (dostepny tylko przy wyrazeniu 3 zgod marketingowych, wyborze e-faktury i aktualnych danych kontaktowych)

lub

Energia dla natury z Serwisantem!

24H PLUS wieloletnim > 3 lata gwarancji rabatu

Stawka stata 37,50 [zt/m-c - bruttoj
rabat nie mniej niz 0,2% (dostepny tylko przy wyborze e-faktury)
rabat nie mniej niz 10% (dostepny tylko przy wyrazeniu 3 zgod marketingowych, wyborze e-faktury i aktualnych danych kontaktowych)

lub

Prad z Serwisantem 24H PLUS 3 lata gwarancji rabatu
wieloletnim :

1 rok gwarangji rabatu

Stawka stata 26,49 [zt/m-c - brutto]
rabat nie mniej niz 0,2%
rabat nie mniej niz 5% (dostepny tylko przy wyrazeniu 3 zgod marketingowych, wyborze e-faktury i aktualnych danych kontaktowych)

lub
Prad z Ceng Dynamiczng — dla Domu — na czas nieokreslony

@ Dotacz do tego wniosku dokument ,05wiadczenia w celu zawarcia umowy z Cennikiem Prad z Ceng Dynamiczna — dla Domu — na

czas nieokreslony” Dokument ten znajdziesz na stronie www.tauron.pl i w kazdym Punkcie Obstugi Klienta.
@ Zebys mogt skorzystac z tego cennika, musisz mie¢ zainstalowany licznik zdalnego odczytu.

lub

Prad z Ceng Dynamiczng MAX - dla Domu - 1 rok
Stawka stata 23,49 [zt/m-c - brutto]

@ Dotacz do tego wniosku dokument ,0Swiadczenia w celu zawarcia umowy z Cennikiem Prad z Ceng Dynamiczng — dla Domu — na

czas nieokreslony” Dokument ten znajdziesz na stronie www.tauron.pl i w kazdym Punkcie Obstugi Klienta.
@ Zebys mogt skorzystat z tego cennika, musisz mie¢ zainstalowany licznik zdalnego odczytu.

lub

Cennik inny

lub
Taryfa Sprzedawcy
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Ceny i optaty handlowe dla poszczegolnych grup taryfowych w taryfie:

G11 [zt/kWh - brutto]

G12 [zt/kWh - brutto]

G12w [zt/kWh - brutto]

G13 [zt/kWh - brutto]

opfata handlowa [zt/m-c - brutto]

0,6175

0,6740]0,5141

0,771210,5141

0,58030,9631]0,5240

C11 [z+/kWh - brutto]

C12a [zt/kWh - brutto]

C12b [zt/kWh - brutto]

C13 [z+/kWh - brutto]

optata handlowa [zt/m-c - brutto]

1,2005

1,2804 11,1599

1,2497 | 1,1365

1,2423|1,5375| 1,1464

43,05

A Oferta moze ulec zmianie. Jezeli wypetniasz nieaktualny protokot i oferta, ktorg wybierasz przestata obowiazywac, przypiszemy Ci
Taryfe Sprzedawcy jako podstawe rozliczen. Aktualne dokumenty sg dostepne w punktach obstugi klienta.

A Jesli nic nie zaznaczysz lub nie bedziemy mogli jednoznacznie ocenic, ktéra oferte wybierasz, przypiszemy Ci Taryfe Sprzedawcy jako
podstawe rozliczen. Gdy Twoja umowa wejdzie w zycie mozesz sie z nami skontaktowac i wybraé cennik z aktualnej oferty.

WAZNE INFORMACJE

Jesli wybierasz Taryfe Sprzedawcy:

Umowe kompleksowga dotyczaca energii elektrycznej zawierasz na czas nieokreslony. Za sprzedaz energii elektrycznej bedziemy Cie
rozliczac wedtug cen, ktore znajdziesz w Taryfie Sprzedawcy.

Jesli wybierasz Cennik:

Umowe kompleksowga dotyczacag energii elektrycznej zawierasz na czas nieokreslony. Za sprzedaz energii elektrycznej bedziemy Cie
rozlicza¢ wedtug cen okreslonych w cenniku, ktéry wybierzesz.
Cennik obowigzuje przez czas okreslony.

Na 45 dni przed koncem obowiazywania cennika przeslemy Ci nowa oferte. Zadecydujesz, czy:

a) przyjmiesz nowe warunkialbo

b) wypowiesz umowe albo

c) skorzystasz z innej oferty albo

d) bedziesz sie chciat rozliczac wedtug stawek Taryfy Sprzedawcy.

Jesli wypowiesz umowe zanim skofczy sie okres obowiazywania cennika, bedziemy mogli naliczy¢ Ci optate jednorazowa (zgodnie
z postanowieniami Twojego cennika).

Oczekiwany termin wejscia w zycie umowy kompleksowej
Umowa ma wejs¢ w zycie

z dniem (wpisz date)

W zwiazku z przeprowadzenia procesu zmiany sprzedawcy planowany termin, o ktérym mowa wyzej, nie moze byc wczesnigjszy niz
26 dni od daty wptyniecia wniosku do TAURONA. W przypadku wskazania daty wczesniejszej, proces zmiany sprzedawcy zostanie
przeprowadzony w najblizszym mozliwym terminie, dopuszczonym przez Operatora Systemu Dystrybucyjnego.

w najblizszym terminie dopuszczonym przez OSD.

Dodatkowe informacje i oSwiadczenia

1. A Znam i akceptuje tre5¢ wzoru umowy kompleksowej, OWU, Taryfy Sprzedawcy albo cennika, a takze Taryfy OSD.
OSwiadczam, ze trwale przejatem/am lokal, o ktérym mowa wyzej. Prosze o rozpoczecie Swiadczenia ustugi przez TAURON Sprzedaz
sp. z 0.0. na podstawie zawartej umowy. Przyjmuje do wiadomosci, ze dane pomiarowe na dzien wejscia w zycie mojej umowy beda
danymi wskazanymi przez Operatora Systemu Dystrybucyjnego.

2. lesli w sekgji ,Wybierz cennik lub Taryfe Sprzedawcy", wybierasz cennik z ustuga dodatkowsa:
Akceptagja regulaminu jest dobrowolna, ale niezbedna abysmy mogli zrealizowac wybrang przez Ciebie ustuge.

Znam i akceptuje Regulamin wybranej ustugi.

3. Jesli w sekcji ,\Wybierz Cennik lub Taryfe Sprzedawcy”, wybierasz Cennik z Gwarancja rabatu i zaznaczasz opcje ,rabat nie mniej
niz 5%" lub ,rabat nie mniej niz 10%":
Akceptacja regulaminu jest dobrowolna, ale niezbedna abysmy mogli zrealizowac wybrang przez Ciebie oferte.
Znam i akceptuje Regulamin oferty ,Witacz rabat na prad”.

Poniewaz akceptuje Regulamin oferty ,Wtacz rabat na prad’, udzielam 3 zgod marketingowych, wybieram e-fakture, podaje lub aktualizuje
dane kontaktowe: e-mail i numer telefonu, przyjmuje do wiadomosci, ze rachunki za energie elektryczna Sprzedawca wystawi w oparciu
o Cennik, ktary wybieram w sekdji ,Wybierz Cennik lub Taryfe Sprzedawcy™:

- Energia dla natury i pszczot rabat nie mniej niz 10% albo

- Prad + Pszczoty rabat nie mnigj niz 5% albo

« Prad z Serwisantem 24H PLUS wieloletnim rabat nie mnigj niz 5% albo

« Energia dla natury rabat nie mniej niz 5% albo

- Energia dla natury z Serwisantem 24H PLUS wieloletnim rabat nie mniej niz 10%.
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Jesli wycofam lub nie udziele 3 zgdd marketingowych lub wniose sprzeciw marketingowy lub nie wybiore e-faktury lub z niej zrezygnuje,
Sprzedawca rozliczy mnie na podstawie cennika:

- Energia dla natury i pszczot rabat nie mniej niz 0,2% albo

« Prad + Pszczoty rabat nie mniej niz 0,2% albo

« Prad z Serwisantem 24H PLUS wieloletnim rabat nie mniej niz 0,2% albo

- Energia dla natury rabat nie mnigj niz 0,2% albo

- Energia dla natury z Serwisantem 24H PLUS wieloletnim rabat nie mniej niz 0,2%.

Zgadzam sie na oszacowanie stanu licznika na dzien zmiany decyzji dotyczacej zgdd marketingowych lub wycofania e-faktury lub
whniesienia sprzeciwu marketingowego.

4. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych znajdziesz w zatacznikach:
.Klauzula Informacyjna TAURON Sprzedaz sp. z 0.0.” w zakresie sprzedazy energii elektrycznej,
.Klauzula Informacyjna TAURON Dystrybucja S.A." w zakresie Swiadczenia ustugi dystrybucji.
Zachowaj te dokumenty.
5. Jesli wypetniasz dokument jako petnomocnik, dotacz petnomocnictwo.
6. Podpisujac ten wniosek potwierdzam, ze - jesli sprzedawca dokona pozytywnej weryfikacji - zawieram umowe kompleksowa.
7. Jesli jestes konsumentem i zawierasz umowe poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odlegtos¢, masz prawo odstapic od niej bez
podawania przyczyny. Wystarczy, ze w ciagu 14 dni ztozysz jednoznaczne oSwiadczenie. O swojej decyzji mozesz nas poinformowac:
- korespondencyjnej, przesytajac je na adres: TAURON Obstuga Klienta sp. z 0.0., ul. Lwowska 23, 40-389 Katowice
Wzor formularza udostepniliSmy na stronie www.tauron.pl oraz w Punktach Obstugi Klienta
- telefonicznie: 32 606 0 606 (optata jak za zwykte potaczenie telefoniczne, zgodnie z taryfa operatora).

Zadam dostarczania energii elektrycznej w okresie, ktéry przystuguje mi na odstagpienie od umowy (14 dni). Jesli zdecyduje sie na
odstapienie od umowy, zobowigzuje sie zaptacic za Swiadczenia spetnione w tym okresie.
Wiem, ze z chwilg petnego wykonania umowy przed uptywem 14 dni na odstapienie, trace prawo do odstgpienia od umowy.

8. Jesli Twaj obiekt (lub jego wyodrebniona czesc) jest objety planem ograniczen [8] numer telefonu i adres e-mail, ktéry podajesz w sekdji
,Dane kontaktowe" przekazemy Dystrybutorowi, aby mogt przekazac Ci plan ograniczen i poinformowac o jego wprowadzeniu.

Zapoznaj sie z ponizszymi dokumentami. S3 one elementem oferty. Ich tres¢ akceptujesz w oSwiadczeniach.

Umowa kompleksowa

owu

Cennik/Taryfa Sprzedawcy

Taryfa TAURON Dystrybucja S.A.

Regulamin przesytania faktur droga elektroniczng
Regulamin wybranej ustugi/oferty

AU EWN =

Padpis klienta/wnioskodawcy/osoby umocowanej

PODPISZ TUTAJ | WYSLI) DO NAS
WSZYSTKIE STRONY DOKUMENTU

@ Jesli wypetniasz dokument jako spadkobierca - dotacz akt zgonu, jesli
petnomocnik - dotacz petnomocnictwo.

Wypetnia nasz pracownik:

Dokument przyjeliSmy w Punkcie Obstugi Klienta/Punkcie Partnerskim od:

osaby, ktéra wnioskuje o umowe/odbierajacego

zdajacego
petnomocnika osoby, ktora wnioskuje o umowe/odbierajacego
petnomocnika zdajacego

Potwierdzam, ze dane na protokole sg zgodne z danymi Czytelny podpigpracd-\./vnika
w dokumencie tozsamosci klienta:

dowad osobisty paszport inne (np. karta Polaka)

[8] Planowi ograniczen podlegaja obiekty (lub ich wyodrebniona czesc) w ktérych moc umowa wynosi co najmniej 300 kW i nie sg objete ochrong przed wprowadzeniem
ograniczenia w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej. Obiekty chronione okreSla Rozporzadzenie Rady Ministrow z 8 listopada 2021 r. w sprawie szczegotowych
zasad i trybu wprowadzania ograniczen w sprzedazy paliw statych oraz dostarczaniu i poborze energii elektrycznej lub ciepta (Dz. U. z 2021 r. poz. 2209).
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PELNOMOCNICTWO

TAURON

miejscowosc data

Dane Klienta/Odbiorcy

imie i nazwisko/firma

PESEL (podaj, jesli nie prowadzisz dziatalnosci gospodarczej. Jesli nie posiadasz numeru PESEL podaj numer paszportu lub numer
karty pobytu)

NIP (podaj, jesli prowadzisz dziatalnos¢ gospodarcza)

KRS (jesli posiadasz)

Adres zamieszkania/siedziby firmy

ulica

nr domu nr lokalu kod pocztowy
miejscowosc

Upowazniam TAURON Sprzedaz sp.z 0.0., ul. tagiewnicka 60, 30-417 Krakow; NIP: 6762337735; REGON: 120378027;Kapitat zaktadowy:

4,79.029.800,00zt; Rejestracja: Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat KRS, pod numerem KRS: 0000270491

do wykonania w moim imieniu nizej wymienionych czynnosci:

1. Pozyskanie na kazdym etapie realizacji procesu zmiany sprzedawcy od lokalnego Operatora Systemu Dystrybucyjnego moich
aktualnych danych, ktore sg potrzebne do zawarcia umowy kompleksowej dotyczacej energii elektrycznej, tzw. paszportu.

2. Zgtoszenie Operatorowi Systemu Dystrybucyjnemu do realizacji umowy dotyczacej energii elektrycznej, ktorg zawieram z TAURON
Sprzedaz sp. z 0.0.

3. Sktadanie wszelkich oSwiadczen woli i wiedzy, ktore dotycza przerwania procesu zmiany sprzedawcy energii elektrycznej.

To petnomocnictwo uprawnia TAURON Sprzedaz sp. z 0.0. do udzielania dalszych petnomacnictw.

Padpis Klienta

PODPISZ TUTAJ | WYSLI) DO NAS
WSZYSTKIE STRONY DOKUMENTU

Jesli wypetniasz dokument jako spadkobierca - dotacz akt zgonu, jesli
petnomocnik - dotacz petnomocnictwo.
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KLAUZULA INFORMACYJNA (UMOWA PODSTAWOWA)

Dbaj o Srodowisko i nie drukuj niepotrzebnie stron z klauzulami
- to sa informacje tylko dla Ciebie — nie musisz nam ich odsytac.

TAURON Sprzedaz sp. z o.0.

1/2

. Administratorem Panstwa danych osobowych jest TAU-

RON Sprzedaz sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (kod pocztowy
30-417), przy ul. tagiewnickiej 60, KRS: 0000270491, NIP:

6762337735.

Powotalismy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moga

sie Panstwo skontaktowac piszac na ts.iod@tauron.pl lub na
adres korespondencyjny: 10D TAURON Sprzedaz sp. z o0.0. ul.

Lwowska 23, 40-389 Katowice.
Panstwa dane osobowe bedziemy przetwarzali w celu:

a) zawarcia i wykonania umowy — przez okres poprzedzajgcy

zawarcie umowy oraz przez okres wykonywania umowy.
W tym celu bedziemy pozyskiwac dodatkowo dane dotycza-
ce zuzycia energii lub gazu od Operatora Systemu Dystry-
bucyjnego lub Operatora Sytemu Przesytowego [podstawa
prawna Art. 6 ust. 1 b) Rozporzadzenia — zawarcie i wyko-
nanie umowy];
b) marketingu bezposSredniego naszych produktow i ustug
wiasnych. Mamy tu na mysli takze automatyczne dopa-
sowanie tresci komunikatow marketingowych do Panstwa
preferencji i potrzeb — tak zwane profilowanie. Mowimy
tutaj o danych osobowych wynikajacych z treSci umowy,
zuzycia energii lub gazu, wieku, historii kontaktow z nami,
w tym zakupionych produktéw i ustug. W tym celu, bedzie-
my przetwarzali Panstwa dane osobowe przez czas trwania
umowy [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 f) Rozporzadzenia —
realizacja uzasadnionego interesu administratora w postaci
marketingu bezposredniego];
marketingu bezposredniego
* produktéw i ustug Partneréw wspétpracujacych z TAU-
RON Sprzedaz sp. z 0.0. oraz
* produktéw i ustug Grupy TAURON (TAURON Polska Ener-
gia S.A. z siedziba w Katowicach oraz spotki zalezne lub
spotki powiazane, w tym TAURON Sprzedaz sp. z 0.0.).
W tym celu, bedziemy przetwarzali Panstwa dane osobowe
przez czas trwania umowy [podstawa prawna Art. 6 ust. 1
f) Rozporzadzenia - realizacja prawnie uzasadnionego inte-
resu administratora w postaci marketingu bezposredniego
podmiotow trzecich];
monitorowania jakosci Swiadczonej ustugi, w tym obstugi
Panstwa jako odbiorcy ustugi — przez czas wykonywania
umowy [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 f) Rozporzadzenia —
realizacja uzasadnionego interesu administratora w postaci
zapewnienia nalezytej jakosci Swiadczonych ustug];
wykonania obowigzkow wynikajacych z odpowiednich prze-
pisow prawa oraz archiwizacji w zakresie niezbednym dla
wykanania tych obowigzkéw prawnych, w szczegolnosci
przepisow podatkowych, prawa energetycznego, przepisow
o rachunkowosci — przez okres wynikajacy z tych przepisow
[podstawa prawna Art. 6 ust. 1 ¢) Rozporzadzenia — wyko-
nanie obowiazku natozonego przepisami prawal;

[«

d

e

f) ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony

przed roszczeniami w tym sprzedazy wierzytelnosci — przez
czas trwania postepowan i okres przedawnienia potencjal-
nych roszczen [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 f) Rozporza-
dzenia - realizacja uzasadnionego interesu administratora
w postaci dochodzenia roszczen i obrona przed roszczenia-
mi zwigzanymi z umowa];

TAURON

g) weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej — przez okres niezbed-
ny do dokonania takiej oceny przy zawarciu, wykonywaniu,
przedtuzeniu lub rozszerzeniu zakresu tej umowy. W przy-
padku jezeli zawierajg Panstwo z nami umowe jako podmiot
prowadzacy dziatalnoS¢ gospodarcza lub wspolnik spotki
cywilnej mozemy dodatkowo pozyskac dane z rejestrow in-
formacji gospodarczej i wywiadowni gospodarczych. Dane
osobowe, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim beda doty-
czyty regulowania przez Panstwa zobowiazan oraz prowa-
dzonej przez Pafnstwa dziatalnosci gospodarczej [podstawa
prawna Art. 6 ust. 1 b) Rozporzadzenia — zawarcie i wyko-
nanie umowy];

h) tworzenia analiz wynikow prowadzonej przez nas dziatalno-
Sci gospodarczej na potrzeby wewnetrzne - przez okres nie
dtuzszy niz ten wskazany w podpunktach e) i f) [podstawa
prawna Art. 6 ust. 1 f) Rozporzadzenia - realizacja uzasad-
nionego interesu administratora w postaci optymalizagji
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej].

Przetwarzanie danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1
f) Rozporzadzenia poprzedzone zostato przeprowadzeniem
weryfikacji istnienia uzasadnionego interesu prawnego oraz
ryzvka naruszenia Panstwa praw lub intereséw w formie testu
rownowagi. Przystuguje Panstwu prawo dostepu do wnioskow
z tego testu. W celu uzyskania dalszych informacji prosimy
o0 kontakt z Inspektorem Ochrony Danych.
Rozporzadzenie o jakim piszemy to Rozporzadzenie Parlamen-
tu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarza-
niem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogbine
rozporzadzenie o ochronie danych). Tekst Rozporzadzenia
moga Panstwa znalez¢ w punktach obstugi klienta oraz na
stronie tauron.pl/rodo.

. W zwiazku z tym, Zze bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane

osobowe, przystuguja Panstwu nastepujace prawa:
a) prawo do wniesienia sprzeciwu,

Jesli bedziemy przetwarzac Pafistwa dane osobowe
do celow marketingu bezposredniego, majg Pafistwo
prawo w dowolnym momencie wnieSc sprzeciw wobec
takiego wykorzystania Panstwa danych (w tym wobec
profilowania). Jezeli, w opisanej sytuacji, wniosa Pan-
stwo sprzeciw, nie bedziemy mogli przetwarzac Pan-
stwa danych osobowych w tym celu.

b) prawo dostepu do danych osobowych,

c) prawo do sprostowania danych,

d) prawo do usuniecia danych (zwanego réwniez , prawem
do bycia zapomnianym”),

e) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

f) prawo do przeniesienia danych.

. Jesli beda Panstwo chcieli skorzystac z przystugujacych praw

moga sie Panstwo z nami skontaktowac na wybrany sposab:

a) pisemnie na adres TAURON Obstuga Klienta sp. z 0.0. ul,
Lwowska 23, 40-389 Katowice,

b) e-mailowo na adres daneosobowe.wnioski@tauron.pl,

c) telefonicznie pod numerem +48 32 606 0 606.

Jesli zdecyduja sie Panstwo skorzystac z przystugujacych praw,
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udzielimy Panstwu odpowiedzi odnosnie rozpatrzenia zadania,

nie pozniej nizw terminie miesigca od dnia kiedy otrzymamy od

Panstwa zadanie.

Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Jesli uwazaja Panstwo, ze przetwarzajac Panstwa dane oso-

bowe naruszamy przepisy prawa, przystuguje Panstwu prawo

do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych.

Informacja o zamiarze przekazywania danych poza Europejski

Obszar Gospodarczy (dalej: EQG).

Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazane poza EOG. Sy-

tuacja taka moze miec miejsce w zwiazku ze zlecaniem wyko-

nania okreslonych ustug/dziatan podmiotom majacym siedzibe
poza EOG lub przetwarzajgcym dane poza EOG. Panstwa dane
osobowe moga byc przekazane jedynie do takich panstw trze-
cich (panstwa poza EOG) lub podmiotow w panstwach trzecich,

w stosunku do ktorych decyzja Komisji Europejskiej stwierdzo-

no odpowiedni stopien ochrony danych, zastosowano w umo-

wach z tymi podmiotami standardowe klauzule ochrony danych
lub zastosowano odpowiednie inne zabezpieczenia, o ktorych
mowa w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

W zwigzku z przekazaniem danych poza EOG mogag Panstwo

zazadac dalszych informacji o stosowanych zabezpieczeniach

w tym zakresie, uzyskac kopie tych zabezpieczen oraz infor-

macje o migjscu ich udostepnienia kontaktujac sie w sposab

wskazany w ninigjszej informagji.

Przewidywanymi odbiorcami Panstwa danych osobowych sa:

a) Operator Systemu Dystrybucyjnego lub Operator Systemu
Przesytowego,

b) podmioty, ktére prowadza dziatalnos¢ pocztowa lub kurier-
ska,

c) podmioty, ktére prowadza dziatalnos¢ ptatnicza (banki, in-
stytucje ptatnicze) — w celu dokonania zwrotéw na Panstwa
rzecz lub w celu zapewnienia dziatania ustugi polecenie za-
ptaty,

d) podmioty, ktére nabywajg wierzytelnosci i podmioty windy-
kacyjne — w razie nieoptacenia przez Panstwa naszych ra-
chunkow w terminie,

e) podmioty, ktére wspbtpracujg z nami przy obstudze spraw
ksiegowych, podatkowych, prawnych — w zakresie, w jakim
stanga sie administratorem danych,

f) TAURON Polska Energia S.A.,, TAURON Obstuga Klienta sp.
z 0.0, TAURON Sprzedaz GZE sp. z 0.0,

g) podmioty, ktoére obstuguja systemy teleinformatyczne
i Swiadczace ustugi IT,

h) podmioty, ktére Swiadcza ustugi Contact Center oraz punkty
partnerskie, ktore Swiadcza ustugi posrednictwa sprzedazy,

i) podmioty, ktére wspomagaja nas w obstudze koresponden-
gji oraz w procesie obstugi Klienta,

j) podmioty, ktére Swiadczg nam ustugi doradcze, konsulta-
cyjne, audytowe, pomoc prawnga, podatkowa, rachunkowa,
agencje badawcze i marketingowe, firmy reklamowe i te
ktore organizujg konkursy,

k) podmioty, ktore Swiadcza ustugi archiwizacji dokumentow,

w zakresie, w jakim jest to niezbedne do realizacji celow prze-

twarzania Panstwa danych osobowych.

Panstwa dane osobowe pozyskalismy bezposrednio od Pan-

stwa. Jezeli zawieraja Panstwo z nami umowe jako podmiot

prowadzacy dziatalnosc gospodarcza lub wspalnik spotki cy-
wilnej mozemy dodatkowo pozyskac dane kontaktowe i/lub
dane dotyczace prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (np.
nazwa firmy, miejsce wykonywania dziatalnosci, NIP, REGON),

z ogolnodostepnych zradet informagji, tj. m. in. z Rejestru

Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego (KRS), Central-

nej Ewidendji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG),

Gtownego Urzedu Statystycznego (GUS) lub ze stron interneto-

wych Panstwa przedsiebiorstw.

10.Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowaol-
ne, jednak stanowi warunek zawarcia umowy. Jezeli umowe
w Panstwa imieniu zawiera z nami Panstwa petnomocnik, to
dane osobowe otrzymujemy od tego petnomocnika.
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. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest TAURON

Dystrybucja S.A. z siedziba w Krakowie ul. Podgorska 25A, 31-

035 Krakow, www.tauron-dystrybucja.pl

Powotalismy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moga sie
Panstwo skontaktowac w sprawach dotyczacych ochrony da-
nych osobowych piszac na: td.iod@tauron-dystrybucja.pl lub
na adres korespondencyjny:

IOD TAURON Dystrybugja S.A.,

31-060 Krakow, ul. Dajwar 27.

Bedziemy przetwarzac dane osobowe podane przez Panstwa

w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem umowy komplekso-
wej dotyczacej energii elektrycznej. Dane osobowe, o ktorych

mowa uzyskalismy od Panstwa sprzedawcy energii elektrycz-
nej.

Panstwa dane osobowe bedziemy przetwarzali w celu:

a) wykonania ustugi dystrybucji w ramach umowy komplek-
sowej dotyczacej energii elektrycznej - przez okres wyko-
nywania umowy [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 ¢) Rozpo-
rzadzenia — wykonanie obowigzku prawnego natozonego
przepisami prawa — ustawa prawo energetyczne];
monitorowanie jakosci Swiadczonej ustugi w tym obstugi
Panstwa jako odbiorcy ustugi — przez czas wykonywania
umowy kompleksowej [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 f)
Rozporzadzenia - realizacja uzasadnionego interesu admi-
nistratora w postaci zapewnienia nalezytej jakosci Swiad-
czonych ustug];

kontroli, wykrywania i pobierania optat z tytutu nielegalnego
pobierania energii [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 ¢) Rozpo-
rzadzenia — wykonanie obowigzku prawnego natozonego
przepisami prawa — ustawa o podatku akcyzowym w zwiaz-
ku z prawem energetycznym];

archiwizacji w zakresie niezbednym dla wykonania obowigz-
kow prawnych, w szczegolnosci przepisow podatkowych,
prawa energetycznego, przepiséw o rachunkowosci - przez
okres wynikajacy z tych przepiséw [podstawa prawna Art. 6
ust. 1 ¢) Rozporzadzenia — wykonanie obowigzku natozone-
g0 przepisami prawal;

ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczen lub obrony
przed roszczeniami w tym sprzedazy wierzytelnosci — przez
czas trwania postepowan i okres przedawnienia potencjal-
nych roszczen [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 f) Rozporza-
dzenia - realizacja uzasadnionego interesu administratora
w postaci dochodzenia roszczen i obrona przed roszczenia-
mi zwigzanymi z umowa];

f) tworzenia analiz wynikdw prowadzonej przez nas dziatalno-
Sci gospodarczej na potrzeby wewnetrzne - przez okres nie
dtuzszy niz ten wskazany w punktach c), d) i e) [podstawa
prawna Art. 6 ust. 1 f) Rozporzadzenia - realizacja uzasad-
nionego interesu administratora w postaci optymalizagji
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej];

realizagji ustug wykonywanych na Panstwa dodatkowe zle-
cenie. W tym celu bedziemy przetwarzac dodatkowo dane
osobowe podane przez Panstwa w zwigzku ze ztozeniem
zlecen na ustugi dodatkowe [podstawa prawna Art. 6 ust. 1
b) Rozporzadzenia - zawarcie i wykonanie umowy].
Przetwarzanie danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1
f) Rozporzadzenia poprzedzone zostato przeprowadzeniem
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weryfikacji istnienia uzasadnionego interesu prawnego oraz
ryzvka naruszenia Panstwa praw lub intereséw w formie testu
rownowagi. Przystuguje Panstwu prawo dostepu do wnioskow
z tego testu. W celu uzyskania dalszych informacji prosimy
o0 kontakt z Inspektorem Ochrony Danych.

Rozporzadzenie o jakim piszemy to Rozporzadzenie Parlamen-
tu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarza-
niem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogbine
rozporzadzenie o ochronie danych osobowych). Tekst rozpo-
rzadzenia moga Panstwo znalez¢ na stronie www.tauron-dys-
trybugja.pl/RODO .

. W zwiazku z tym, Zze bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane

osobowe, przystuguja Panstwu nastepujace prawa:

a) prawo do wniesienia sprzeciwu,

b) prawo dostepu do danych osobowych,

c) prawo do sprostowania danych,

d) prawo do usuniecia danych (zwanego rowniez ,prawem do
bycia zapomnianym”),

e) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

f) prawo do przeniesienia danych.

. Jesli beda Panstwo chcieli skorzystac z przystugujacych praw,

moga sie Panstwo z nami skontaktowac na wybrany sposab:

a) pisemnie na adres: TAURON Dystrybucja S. A., skr. poczt. nr
2708, 40-337 Katowice;

b) e-mailowo na adres: daneosobowe.wnioski@tauron-dys-
trybugja.pl

. Jeslizdecyduja sie PaAstwo skorzystac z przystugujacych praw,

udzielimy PaAstwu odpowiedzi odnosnie rozpatrzenia zadania
nie pozniej niz w terminie miesigca od dnia kiedy otrzymamy od
Panstwa zadanie.

. Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Jesli uwazaja Panstwo, ze przetwarzajac Panstwa dane oso-
bowe naruszamy przepisy prawa, przystuguje Panstwu prawo
do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

. Informacja o zamiarze przekazywania danych poza Europej-

ski Obszar Gospodarczy (dalej: EOG).

Panstwa dane osobowe moga byc przekazane poza EOG. Sy-
tuacja taka moze miec miejsce w zwiazku ze zlecaniem wy-
konania okreslonych ustug/dziatah podmiotom majacym
siedzibe poza EOG lub przetwarzajacym dane osobowe poza
EOG. Panstwa dane osobowe moga byt przekazane jedynie
do takich pafstw trzecich (panstwa poza EOG) lub podmiotow
w panstwach trzecich, w stosunku do ktorych decyzja Komisji
Europejskiej stwierdzono odpowiedni stopien ochrony danych,
zastosowano w umowach z tymi podmiotami standardowe
klauzule ochrony danych lub zastosowano odpowiednie inne
zabezpieczenia, o ktorych mowa w powszechnie obowigzu-
jacych przepisach prawa. W zwigzku z przekazaniem danych
poza EOG moga Panstwo zazadac dalszych informacji o sto-
sownych zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyskac kopie tych
zabezpieczen lub informacje o miejscu ich udostepnienia kon-
taktujac sie z Inspektorem Ochrony Danych w sposob wskaza-
ny w niniejszej informacji.

10.Jezeli zawarli Panstwo umowe, o ktorej mowa w pkt. 3, jako



podmiot prowadzacy dziatalnosc gospodarcza lub wspolnik
spotki cywilnej mozemy dodatkowo pozyskac dane kontakto-
we i/lub dane dotyczace prowadzonej dziatalnosci gospodar-
czej (np. nazwa firmy, miejsce wykonywania dziatalnosci, NIP,
REGON), z ogolnodostepnych zrédet informagji, tj. m. in. z Re-
jestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego (KRS),
Centralnej Ewidengji i Informagji o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEIDG), Gtownego Urzedu Statystycznego (GUS) lub ze stron
internetowych Panstwa przedsiebiorstw.

11.Przewidywanymi odbiorcami Panstwa danych osobowych sa:
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a) inni administratorzy, ktérzy przetwarzaja dane osobowe we

wiasnym imieniu:

- paodmioty upowaznione do ich otrzymania na podstawie
obowigzujacych przepisow prawa,

« spotki sprzedazowe sprzedajgce na Panstwa rzecz energie
elektryczna,

« Operator Systemu Przesytowego,

- paodmioty, ktére prowadza dziatalnos¢ pocztowa lub ku-

rierska,

podmioty, ktére prowadzg dziatalnos¢ ptatniczg (banki, in-

stytucje pfatnicze) — w celu dokonania zwrotéw na Pan-

stwa rzecz lub w celu zapewnienia dziatania ustugi pole-
cenie zaptaty,

podmioty, ktore nabywaja wierzytelnosci i podmioty win-

dykacyjne — w razie nieoptacenia przez Panstwa naszych

rachunkow w terminie,

- padmioty, ktore wspatpracujg z nami przy obstudze spraw
ksiegowych, podatkowych, prawnych — w zakresie, w ja-
kim stana sie administratorem danych,

- padmioty, ktore ubezpieczaja oraz likwidujg szkody,

b) podmioty, ktére przetwarzajg dane osobowe w naszym

imieniu:

« TAURON Dystrybucja Pomiary sp. z 0.0.,, TAURON Obstuga

Klienta sp. z 0.0., TAURON Ubezpieczenia sp. z 0.0,

podmioty, ktore obstuguja uktady pomiarowo rozliczenio-

we,

- podmioty, ktare realizuja zadania zwigzane z usuwaniem
awarii oraz prowadza eksploatacje sieci elektroenerge-
tycznej,

- podmioty, ktére obstugujac systemy teleinformatyczne
i Swiadcza ustugi IT,

- podmioty, ktére Swiadcza ustugi Contact Centre,

- podmioty, ktére wspomagaja nas w obstudze korespon-

dengji czy w procesie obstugi Klienta,

podmioty, ktére Swiadcza nam ustugi doradcze, konsulta-

cyjne, audytowe, pomoc prawng, podatkows, rachunkowsg,

agencje badawcze i marketingowe, firmy reklamowe i or-
ganizujgce konkursy,

« podmioty, ktore Swiadcza ustugi archiwizacji dokumentow,

w zakresie, w jakim jest to niezbedne do realizacji celow prze-
twarzania Panstwa danych osobowych.
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