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        Regulamin Promocji 

 

Odbierz zaproszenia na finał TAURON Speedway Euro 

Championship 

 

 

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

 
1. Organizatorem Promocji jest TAURON Sprzedaż sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie,                             

ul. Łagiewnicka 60, 30-417 i/lub TAURON Sprzedaż GZE sp. z o.o. z siedzibą w Gliwicach, 

ul. Barlickiego 2, 44-100, zwani: „Organizatorem” lub „TAURONEM”. 

2. Regulamin Promocji „Odbierz zaproszenia na finał Tauron Speedway Euro 

Championship, zwany dalej „Regulaminem”,  określa  warunki  uczestnictwa  w Promocji 

organizowanej przez TAURON. 

Użyte w niniejszym Regulaminie terminy, zdefiniowane poniżej, oznaczają odpowiednio: 

1. Serwis Mój TAURON – serwis internetowy TAURONA umożliwiający obsługę określonych 

produktów energetycznych w kanale internetowym na podstawie 

„Regulaminu Serwisu Mój TAURON”. 

2. Okres Promocji – okres od dnia 5 września 2019r. do 26 września 2019r.  lub do 

wyczerpania puli zaproszeń, w zależności, która z okoliczności wystąpi wcześniej. 

3. Promocja – akcja marketingowa pod nazwą „Odbierz zaproszenia na finał Tauron 

Speedway Euro Championship” 

4. Regulamin  – niniejszy Regulamin określający zasady  i warunki uczestnictwa w Promocji. 

5. Uczestnik – konsument, którego łączy z Organizatorem umowa kompleksowa 

dostarczania/dotycząca energii elektrycznej, paliwa gazowego albo umowa sprzedaży 

energii elektrycznej, który spełni warunki określone niniejszym Regulaminie, aby otrzymać 

zaproszenie. 

6. Zgody marketingowe – oświadczenie woli Uczestnika, upoważniające TAURONA do 

przesyłania oferty handlowej  dotyczącej  produktów  i   usług  TAURONA  i Grupy TAURON 

za pomocą SMS-ów, drogą telefoniczną i elektroniczną, jak również do przetwarzania 

danych osobowych Uczestnika po zakończeniu obowiązywania umowy łączącej go z 

TAURON Sprzedaż sp. z o.o. i/lub TAURON  Sprzedaż GZE sp. z o.o. Zgoda może być    

w każdym czasie cofnięta, a także w każdym momencie Uczestnik może zgłosić 

sprzeciw marketingowy wobec przetwarzania przez TAURON jego danych 

osobowych, przy czym skutki udziału w Promocji określają dalsze zapisy niniejszego  

      Regulaminu. 

7. Wydarzenie- finał Tauron Speedway Euro Championship, 28 września 2019, Stadion 

Śląski Chorzów. 

8. Cofnięcie zgody marketingowej – oświadczenie woli Uczestnika, w którym uchyla  
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udzieloną TAURONOWI zgodę marketingową (jeśli podstawą przetwarzania danych 

osobowych była zgoda Uczestnika). 

9. Sprzeciw marketingowy – oświadczenie woli Uczestnika, na mocy którego żąda 

zaprzestania przetwarzania przez TAURON jego danych osobowych (jeśli podstawą 

przetwarzania danych osobowych był prawnie uzasadniony interes TAURONA). 

10. Grupa TAURON – TAURON Polska Energia S.A z siedzibą w Katowicach oraz spółki  
zależne  lub  spółki powiązane, w tym TAURON Sprzedaż sp. z o.o. lub TAURON 
Sprzedaż  GZE  sp.  z  o.o.  Lista  spółek  z Grupy TAURON dostępna jest pod adresem: 
www.tauron.pl/spolki-grupy. 

11. Formularz w Serwisie Mój TAURON – zamieszczony  w  Serwisie  Mój  TAURON  

formularz zgłoszeniowy zawierający dane osobowe Uczestnika,   

12. Zaproszenie – przysługujące Uczestnikowi po  spełnieniu  przez   niego   warunków   

określonych w Regulaminie w postaci przekazania Uczestnikowi za pośrednictwem 

wiadomości e-mail. 

 

 

II. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCJI 

 
 
1. Promocja skierowana jest do Użytkowników serwisu www.mojtauron.pl 

2. Do dyspozycji w ramach Promocji jest 500 podwójnych, bezpłatnych zaproszeń 

 na Wydarzenie. 
3. Użytkownik zainteresowany odebraniem zaproszenia postępuje następująco: 

a) Wchodzi na dedykowany Landing Page https://www.tauron.pl/sec 
b) Za pośrednictwem formularza na Landing Page loguje się w serwisie Mój TAURON 
c) Po zalogowaniu zostaje przeniesiony do formularza akcji 
d)Przesyła formularz prawidłowo wypełniony danymi (imię, nazwisko, adres e-mail,                       
nr telefonu) oraz: 

 zaznacza zapoznanie się i akceptację regulaminu, 

 wyraża zgody marketingowe (zgodę na kontakt telefoniczny, zgodę na kontakt 
drogą elektroniczną, zgodę na marketing po zakończeniu umowy) 

 akceptuje zapoznanie się z Klauzulą informacyjną w zakresie udzielonych zgód. 
e) Otrzymuje wiadomość e-mail z potwierdzeniem wzięcia udziału w akcji oraz linkami do 
dwóch biletów na wydarzenie 
 

Celem uniknięcia wątpliwości TAURON  wskazuje, że sama akceptacja niniejszego 

Regulaminu nie oznacza jeszcze wyrażenia Zgód marketingowych. Zgody te muszą 

zostać wyrażone przez Uczestnika swobodnie, w jednoznaczny i niebudzący 

wątpliwości sposób. Udzielenie zgód marketingowych następuje poprzez ich akceptację. 

Zgody marketingowe znajdują się pod formularzem  

Wyrażenie zgód wymienionych w rozdziale II pkt. 3 ppkt. d) jest warunkiem koniecznym 

udziału w Promocji. Brak ich wyrażenia uniemożliwia Uczestnikowi otrzymanie 

Zaproszenia. 

 

http://www.mojtauron.pl/


3/4 

                                                                                                           

 

 

 

 

 

Dodatkowo Organizator oświadcza, że z uwagi na fakt, iż Promocja skierowana jest do  

konsumentów, Uczestnik nie podaje i Organizator nie zbiera takich danych osobowych 

jak: nazwa firmy, NIP i adres siedziby firmy. 

 

4. W Promocji nie mogą brać udziału pracownicy spółki Organizatora lub/i osoby pozostające 

z nimi w stosunku cywilnoprawnym. 

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak stanowi warunek wzięcia udziału                     

w Promocji. 

 
        Pozostałe warunki Promocji 
 
1. Program  trwa od dnia 5 września 2019 r., od godziny 12:00, do dnia 26 września 

2019 r., do godziny 11:59 z zastrzeżeniem możliwości przedłużenia Programu. 

Informacja o przedłużeniu Programu zostanie zamieszczona w serwisie 

www.mojtauron.pl. 

    2. W przypadku zawieszenia lub zakończenia Programu, Organizator umieści  informacje                     
o tym fakcie w serwisie www.mojtauron.pl.  

3. Uczestnik może przystąpić do  Programu w dowolnym momencie jego trwania.  

4. Zaproszenie i prawa z nim związane nie mogą być przenoszone ani zbywane                           
w jakikolwiek sposób, ani nie mogą być przedmiotem żadnych innych czynności,                             
z wyjątkiem określonych w niniejszym Regulaminie.  

5. Zaproszenie przyznane w  promocji można wykorzystać jedynie  w sposób określony                     
w niniejszym Regulaminie, w czasie jego trwania . 

6. Po wykorzystaniu, ważność Zaproszenia  wygasa. 

 
           Warunki techniczne  

  
Do korzystania z serwisów internetowych, o których mowa powyżej, niezbędne jest 
posiadanie przez Użytkownika urządzenia mającego dostęp do sieci Internet                          
(z wyłączeniem urządzeń w postaci tabletów oraz smartfonów) oraz przeglądarki 
zasobów internetowych umożliwiającej wyświetlanie stron WWW (zaleca się 
korzystanie z przeglądarki internetowej typu Internet Explorer 8.0 lub wyższej, lub 
porównywalnej przeglądarki internetowej). 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.mojtauron.pl/
http://www.mojtauron.pl/
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III.PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

 
1. W związku z uczestnictwem w Promocji, Organizator będzie przetwarzał dane osobowe 

Uczestników.  
2. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych, tj. w szczególności:  

a) oznaczenie i dane Administratora danych, 
b) dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych, 
c) cele, podstawa prawna i okres przechowywania danych, a także informacja                           

o prawnie uzasadnionych interesach realizowanych przez Organizatora, 
d) przysługujących prawach w związku z powierzonymi danymi,  
e) odbiorcach danych, 
zawarte są w „Klauzuli Informacyjnej TAURON Sprzedaż sp. z o.o. – umowa” i/lub 
„Klauzuli Informacyjnej TAURON Sprzedaż GZE sp. z o.o. – umowa” (zwanej dalej: 
„Klauzulą Informacyjną”) i są w pełni aktualne dla potrzeb Promocji. 

3. Jednocześnie w uzupełnieniu informacji, o których mowa w ust. 2, a znajdujących się                  
w Klauzuli Informacyjnej Organizator wskazuje, że w związku z realizacją Promocji adres 
e – mail podany przez Uczestnika w formularzu, będzie przetwarzany w celu przesłania 
informacji dotyczących Promocji i jej statusu przez okres trwania Promocji oraz 14 dni po 
jego zakończeniu. 

4. Organizator informuje ponadto, że podanie danych, o których mowa w ust. 3 jest 
dobrowolne, ale niezbędne w celu udziału w Promocji. 

5. Konsekwencją niepodania danych osobowych, o których mowa w ust. 3, jest brak 
możliwości udziału w Promocji. 

 

 

IV. TRYB SKŁADANIA I ROZPATRYWANIA REKLAMACJI 

 

 
1. Wszelkie reklamacje dotyczące realizacji zobowiązań Organizatora określonych                            

w niniejszym Regulaminie należy wysyłać za pośrednictwem Serwisu Mój TAURON lub                            

w jeden z innych następujących sposobów: 

a. listownie na adres podany na fakturze za energię elektryczną, 

b. e-mailem na adres dom@tauron.pl 
2. Reklamacja dotycząca przebiegu Promocji powinna zawierać w szczególności dane 

Uczestnika, datę wystąpienia reklamowanego zdarzenia i opis zgłaszanych zastrzeżeń 

lub niezgodności oraz jednoznaczne sformułowanie roszczenia. 

3. Do złożonej reklamacji dotyczącej przebiegu Promocji Uczestnik powinien dołączyć 

wszelkie dokumenty będące dowodami zaistnienia okoliczności, które są podstawą 

reklamacji. 

4. Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu ich zasadności i podjęciu przez Organizatora 

stosownych działań mających na celu usunięcie ewentualnie stwierdzonych 

nieprawidłowości i ich przyczyn. 

 

 

 

 

mailto:dom@tauron.pl
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5. Organizator    rozpatruje    reklamacje     niezwłocznie, w terminie nie dłuższym niż 14 dni 

od dnia jej otrzymania. 

6. Po rozpatrzeniu reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany o jej wyniku w formie 

równorzędnej do formy, w jakiej zgłoszono reklamację. 

7. W sprawach dotyczących Promocji Uczestnik, poza uprawnieniami określonymi                              

w niniejszym Regulaminie, ma prawo do zwracania się do Miejskich i Powiatowych 

Rzeczników Konsumentów oraz dochodzenia roszczeń przed sądem.  


