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Załącznik nr 15 do Umowy ramowej Dane kontaktowe Stron (v. 01022024) 

 

 TOK OK 

Adres do korespondencji  

 

 

 

 

 

 

 

Dane dot. rachunku 
bankowego za 
pośrednictwem którego 
realizowane są płatności 

  

Kontakt ogólny 

Tel. 

E-mail 

  

Informacje ogólne o sieci 

Tel. 

E-mail 

  

Zgłaszanie awarii 

Tel. 

E-mail 

  

Zgłaszanie prac planowych 

Tel. 

E-mail 

  

Obsługa faktur 

Tel. 

E-mail 

  

Obsługa reklamacji usług 

Tel. 

E-mail 

  

Obsługa nadzoru 

Tel. 
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E-mail 

Obsługa asysty 

Tel. 

E-mail 

  

Obsługa kar umownych i 
bonifikat 

Tel. 

E-mail 

  

 


